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1

Introducao

O RPA Empresa Verséo 4.13.0 é um programa para efetuar impressao e acompanhamento de
Recibos de Pagamento a Auténomo (RPA), também conhecido como Recibos de Pagamento ao
Contribuinte Individual (RPCI). E destinado as empresas tomadoras de servigos que necessitam
emitir RPAs quando do pagamento aos profissionais autbnomos que lhes prestam servi¢os. Permite
efetuar automaticamente o célculo dos tributos normalmente descontados nesses recibos, tais
como Imposto Retido na Fonte (IRRF) e INSS.

RPA

Empresa

i %

T —

Caso vocé seja um profissional autbnomo, e necessita emitir RPAs para empresas que o contratam,
0 programa apropriado serd o RPA Expresso, que permite um controle dos recibos emitidos pelo
profissional. Para conhecer melhor as diferengasm% entre 0 RPA Empresa e o RPA Expresso,
consulte o0 nosso site.

Vejaem O que ha de novo nesta verséo|ul as novidades da Vers&o 4.13.0 .

Com o RPA Empresa vocé tera mais agilidade para emitir os seus RPAs, ndo mais necessitando
preenché-los manualmente.

Caracteristicas do sistema

e Sistema semi-aberto: importa os dados dos recibos; emite os recibos conforme configurado; e
exporta os recibos para arquivo em formato xIs, mdb, dbf ou txt.
e Multi-cliente. O sistema permite a emisséo e o controle independente para multiplos tomadores

© Copyright 2003 - 2025 Neo Interativa
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de servicos. A troca é feita com apenas um clique do mouse. Assim, é possivel executar o
controle para os recibos emitidos por diversas empresas, para seus prestadores de servico.

e Extremamente intuitivo. Facil uso, mesmo para pessoas ndo muito habituadas com o uso de
computadores.

e Banco de dados com dados completos dos prestadores de servico (home, endereco, CPF,
INSS, telefone, fax, e-mail, observacdes, etc.), inclusive com informacdes fiscais, tais como
base de calculo e aliquotas para recolhimentos de impostos / taxas.

e Banco de dados com informag¢fes de todos o0s recibos emitidos, com possibilidade de
exportacdo para outros aplicativos, em diversos formatos (xIs, mdb, dbf, txt html).

e Ferramenta para cadastro de recibos em lote através de importacéo de tabelas de recibos

(profissionais x servigco prestado) em diversos formatos (xIs, mdb, dbf, txt).

Funcéo para visualizacdo dos recibos antes de imprimi-los.

Campo Numero do Recibo com incremento automatico (configuravel).

Preenchimento automatico do campo valor por extenso do recibo.

Envio de recibos por e-mail nos formatos PDF, JPEG, GIF, BMP, EMF e WMF.

Armazenamento de recibos em arquivos de imagem nos formatos PDF, JPEG, GIF, BMP, EMF

e WMF.

Emisséo de recibos em lote.

e Importacdo de dados dos profissionais.

Funcéo para fazer copias de seguranca dos dados, ou recupera-los a partir de cépias

previamente feitas.

NUmero de vias a imprimir, para cada recibo emitido, configuravel.

Permite impresséo de recibos em folhas avulsas A4 ou em formularios continuo.

Assistente para criar os recibos de forma a auxilid-lo no processo.

Célculo automaético da contribuicao a previdéncia (INSS) compensando outras contribuicdes ja

efetuadas no més*.

e Calculo automatico do Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF), considerando outros recibos
ja lancados no més.

e Célculo automatico do Imposto Sobre Servicos (ISS).

e Calculo automatico de outras contribuigfes (regra Base de Calculo + Aliquota).

e Suporte a skins, permitindo personalizar a interface grafica do programa, para cada tomador de
servicos cadastrado.

e Sistema de ajuda on-line.

e Funcionamento em ambiente Windows XP, Vista ou 7

* Baseado na LEI N° 10.666 de 8 de maio de 2003 - Veja links relacionados:

LEI N° 8.212, DE 24 DE JULHO DE 1991 - DOU DE 14/08/98 - (Atualizada até junho/2003)
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/42/1991/8212.htm

DECRETO N° 3.048 - DE 6 DE MAIO DE 1999
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/23/1999/3048.htm

LEI N° 10.666 - DE 8 DE MAIO DE 2003 - DOU DE 9/05/2003
http://www81.dataprev.gov.br/sislex/paginas/42/2003/10666.htm

Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social

Todo e qualguer nome ou marca registrada mencionado neste documento e no programa séo
de propriedade dos seus respectivos detentores. Todas referéncias a logomarcas, imagens,
nomes, empresas, instituicdes, produtos, enderecos de internet, software e hardware sdo ou
podem ser marcas registradas ou de autorias das suas respectivas companhias ou criadores.
Nenhum tipo de infracdo tera sido intencional.
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O que ha de novo nesta verséao

Novidades na versao 4.13.0 (Abril/2025)

e Atualizacdo da tabela do IR conforme Medida Provisoria nr 1.294 (para
pagamentos a partir de maio/2025).

Novidades na versao 4.12.0 (Janeiro/2025)

o Atualizagao da tabela do INSS conforme PORTARIA INTERMINISTERIAL
MPS/MF N°© 6, DE 10 DE JANEIRO DE 2025.

Novidades naversao 4.11.0 (Fevereiro/2024)

e Atualizagao da tabela do IR conforme Medida Proviséria Nr 1.206, de 6 de
fevereiro de 2024.

Novidades na versao 4.10.0 (Janeiro/2024)

e Atualizagao da tabela do INSS (PORTARIA INTERMINISTERIAL MPS/MF N° 2,
DE 11 DE JANEIRO DE 2024).

Novidades na versao 4.9.0 (Maio/2023)

e Passou a considerar o desconto simplificado de R$ 528,00 no calculo do
imposto de renda a ser retido na fonte (MEDIDA PROVISORIA NR 1.171, DE
30 DE ABRIL DE 2023).

Novidades na versao 4.8.0 (Maio/2023)

e Atualizacao da tabela do imposto de renda para compatibilizar desconto
simplificado de R$ 528,00

Novidades na versao 4.7.0 (Maio/2023)

e Atualizacdo da tabela do imposto de renda (MEDIDA PROVISORIA NR 1.171,
DE 30 DE ABRIL DE 2023)

e Atualizacdo da tabela do INSS (MEDIDA PROVISORIA NR 1.172, DE 1° DE
MAIO DE 2023)

Novidades na versao 4.6.0 (Janeiro/2023)

e Atualizagao da tabela do INSS (PORTARIA INTERMINISTERIAL MPS/MF N©
26, DE 10 DE JANEIRO DE 2023).

© Copyright 2003 - 2025 Neo Interativa
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Novidades na versao 4.5.0 (Janeiro/2022)

e Versao nao lancada.

Novidades na versao 4.4.0 (Janeiro/2022)

o Atualizagao da tabela do INSS (PORTARIA INTERMINISTERIAL MTP/ME N©°
12, DE 17 DE JANEIRO DE 2022).

Novidades na versao 4.3.0 (Janeiro/2021)

e Atualizagao da tabela do INSS (PORTARIA SEPRT N© 477, DE 12 DE
JANEIRO DE 2021)

e Prorrogacao da data de alerta de atualizagao da tabela do IR.

e Correcao do modulo de atualizagao de versoes.

e Melhorias na interface UI para melhor funcionalidade.

e Atualizacdo do skin da ULI.

Novidades na versao 4.2.15 (Janeiro/2020)

« Atualizacdo da tabela do INSS (PORTARIA MINISTERIO DA ECONOMIA -
ME N°© 914, DE 13 DE JANEIRO DE 2020).

Novidades naversao 4.2.14 (Maio/2019)

e Prorrogacao da data de alerta de atualizagao da tabela do IR.

Novidades na versao 4.2.13 (Janeiro/2019)

e Atualizacdo da tabela do INSS (Diario Oficial da Unido - Portaria n® 9, de
15 de janeiro de 2019).
e Melhorado mecanismo de acesso a base de dados.

Novidades na versao 4.2.12 (Janeiro/2018)

e Atualizagcao da tabela do INSS (Portaria Ministerial MF n© 15, de 16 de
janeiro de 2018).
e Prorrogacao da data de alerta de atualizagao da tabela do IR.

Novidades na versao 4.2.11 (Junho/2017)

e Melhorado o processo de importacao de recibos em lote, passando a
permitir dados mais completos.

Novidades na versao 4.2.10 (Junho/2017)

e Correcdo da importacédo de dados do tomador de servigos de versdes anteriores a 4.2.7. Em
algumas situacdes a importacédo ocorria com falha.
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Novidades naversao 4.2.9 (Maio/2017)

¢ Prorrogacéo da data de alerta de atualizagéo da tabela do IR.

Novidades na versao 4.2.8 (Fevereiro/2017)

Abertura da lista de recibos passa a exibir o més atual.

Ajustes em alinhamento de valores de alguns campos no relatério detalhado de recibos
Melhorado processamento do relatério de recibos consolidados por profissional.
Confirmagao para gerar relatério consolidados por profissional.

Novidades na versao 4.2.7 (Fevereiro/2017)

¢ Incorporados campos data de nascimento, nome da mae e nome do pai do profissional no
cadastro de recibos.

¢ Corrigido problema de visualizacéo de relatério de recibos quando o arquivo do logotipo ndo
for encontrado.

e Opcdes "Recolher mesmo abaixo do Recolheminto Minimo" e "Deduzir automaticamente o
INSS" (Tabela Aliquotas Imposto de Renda) passaram a ser mantidas entre sessées.

Novidades naversao 4.2.6 (Janeiro/2017)

o Atualizacéo da tabela do INSS.
e Prorrogacao da data de alerta de atualizacéo da tabela do IR.
¢ Novo skin (aparéncia grafica).

Novidades na versao 4.2.5 (outubro/2016)

e Criado relatério de recibos consolidados por profissional.
¢ Criada exportacéo de recibos consolidados por profissional.
¢ Base de célculo do IR para categoria transportador de carga atualizada para 10%.

Novidades na versao 4.2.4 (Junho/2016)

e Os arquivos da base de dados passam a ser instalados na pasta de instalacéo, quando fora
da pasta Arquivos de Programas.

¢ Incluséo de 2 novos layouts de recibo para atender casos em que 0s originais nao
funcionem.

Novidades naversao 4.2.3 (Abril/2016)

¢ Prorrogacao da data de alerta de atualizacdo da tabela do IR.

Novidades na versao 4.2.2 (Fevereiro/2016)

e Melhorada funcéo de cadastro de recibos em lote.

¢ Local do arquivo de especificacdo dos assistentes de importacdo e exportacdo alterado para
a pasta Dados.

o Assistente de emisséo de recibos passa a permitir informar valor e servico configurados no
perfil do prestador de servicos.

Novidades naversao 4.2.1 (Janeiro/2016)
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o Correcdo da emisséo de recibos em lote.

Novidades na versao 4.2 (Janeiro/2016)

¢ Atualizacdo da tabela do INSS de acordo com a legislacgéo.

Novidades naversao 4.1 (Agosto/2015)

Versédo para Windows 10

Corrigido problema da verificacdo de versao

Corrigido link download

Corrigido link do arquivo Ajuda, secdo O que ha de novo

Novidades na versao 4.0 (Abril/2015)

¢ Atualizacao da tabela do IRRF para o ano-calendario 2015 (Medida Proviséria N° 670, de 10
de marco de 2015).

e Versdo para Windows 8.1 e Windows 8.0.

¢ Mudanca na interface de usuario.

e Atualizado médulo interno basico.

¢ Melhorias no processo de importacéo de dados de versBes anteriores.

Novidades na versao 3.18 (fevereiro/2015)

o Atualizacdo da tabela do IRRF para o0 ano-calendario 2015 (perda de eficacia da MP 644/14).

Novidades naversao 3.17 (janeiro/2015)

¢ Atualizagéo da tabela do INSS de acordo com a legislagéo.
¢ Atualizacdo da tabela do IRRF para 0 ano-calendario 2015.
¢ Melhoria no modulo de envio de recibos por e-mail.

Novidades na versao 3.16 (janeiro/2014)

¢ Atualizacdo da tabela do INSS de acordo com a legislacgéo.
¢ Atualizacao da tabela do IRRF para o ano-calendario 2014.
e Correcdo do problema de salvamento dos valores da tabela do imposto de renda.

Novidades naversao 3.15 (janeiro/2013)

¢ Atualizagéo da tabela do INSS de acordo com a Portaria Interministerial MPS/MF n° 15, de
10 de janeiro de 2013.
¢ Atualizacdo da tabela do IRRF para o ano-calendario 2013.

Novidades na versao 3.14 (agosto/2012)

¢ Atualizagdo do mecanismo de acesso a base de dados. Manutencao.

Novidades na versao 3.13 (janeiro/2012)
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o Atualizagéo da tabela do INSS de acordo com a Portaria interministerial MPS/MF Nr 02, de
06 de janeiro de 2012 - DOU de 09/01/2012

¢ Atualizacdo da tabela do IRRF para o ano-calendario 2012.
¢ Atualizagdo do médulo de cépias de seguranca.

Novidades na versao 3.12 (dezembro/2011)

e Atualizacdo nucleo de processamento basico. Manutencéo.

Novidades naversao 3.11 (agosto/2011)

¢ Atualizacdo da tabela do INSS de acordo com a PORTARIA INTERMINISTERIAL MPS/MF
N° 407, DE 14 DE JULHO DE 2011 - DOU DE 19/07/2011.

Novidades na versao 3.10 (abril/2011)

¢ Atualizacéo da tabela do IRRF de acordo com a Medida Provisoria N° 528, de 25 de marco
de 2011.

Novidades na versao 3.9 (janeiro/2011)

¢ Atualizacdo da tabela de contribuicdo ao INSS de acordo com a portaria publicada em
03/01/2011, no Diario Oficial da Unido (DOU).

Novidades na versao 3.8 (dezembro/2010)

o Atualizacdo mddulo de calculo numérico.
¢ Atualizacéo nucleo de processamento basico. Manutencéo.

Novidades na versao 3.7 (julho/2010)

¢ Atualizacdo da tabela de contribuicdo ao INSS de acordo com a Lei n.° 12.254 (conversao
da MP n° 475/2009).

¢ Implementado modulo para célculohs? de descontos por fora (calculo do valor bruto a partir
do valor liquido desejado).

Novidades na versao 3.6 (maio/2010)

¢ Inclusdo de logotipo personalizado nos recibos|s). O logotipo podera ser impresso tanto na
parte superior do recibo (cabeg¢alho), como no corpo do recibo (por exemplo, para obter o
efeito de recibo com marca d'agua).

Novidades naversao 3.5 (marco/2010)

¢ Inclus&o de logotipo personalizado nos relatorios/ed) .

Novidades na versao 3.4 (fevereiro/2010)

¢ Atualizacdo mddulo de calculo numérico.
¢ Atualizacéo nucleo de processamento basico. Manutencéo.
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Novidades na versao 3.3 (janeiro/2010)

¢ Atualizacéo das aliquotas da tabela de retencdo do imposto de renda na fonte - IRRF.
o Atualizacdo da Tabela de Contribuicdo ao INSS para Contribuinte Individual.

e Passa a importar dados das contribuic6es (campos VI e VII) dos recibos gerados em
versdes anteriores.

Novidades na versao 3.2 (dezembro/2009)

o Atualiza%o no leiaute dos recibos emitidos. Impresséo de bairro e CEP do profissional nos
recibos|sel.

e Atualizacdo em mddulos basicos (mddulos de célculo numérico e médulos de
processamento geral).

Novidades naversao 3.1 (julho/2009)

e Passa a permitir escolha do nome do recibols4); RPA[35) (Recibo de Pagamento a
Auténomo) ou RPCI|6) (Recibo de Pagamento ao Contribuinte Individual).

¢ Implementada funcdo para enviar recibos por e-mail[124 através do programa de e-mail
padrao do computador.

¢ Implementada funcdo para salvar recibos em arquivos 25 nos formatos PDF, JPEG, GIF,
BMP, EMF e WMF.

¢ Implementado suporte a skins|129], permitindo personalizar o aspecto visual do programa
para cada tomador de servicos (facilita identificacao do tomador de servicos).

Novidades na versao 3.0C (fevereiro/2009)

¢ Atualizacdo da Tabela de Contribuicdo ao INSS para Contribuinte Individual.

¢ Feito ajuste no calculo do IRRF para as faixas de 22,5% e 27,5%, quando gerados
utilizando-se a funcao para emisséo de recibos em lote. Para emisséo individual de recibos,
a implementacao original permanece inalterada e plenamente funcional.

¢ Posicionamento dos botdes passou a independer da configuragdo de video utilizada pelo
usudrio, permitindo correta operagdo mesmo nos casos em que usuario utilize
configuracdes de video personalizadas.

Novidades na versao 3.00 (janeiro/2009)

o Atualizacdo das aliquotas da tabela de retencao do imposto de renda na fonte - IRRF.
Como nova aliquota foi introduzida, a metodologia de célculo do imposto retido teve de ser
atualizada, para satisfazer aos requisitos da nova lei.

¢ Criada opc¢éo para arredondamento do calculo da retengdo do INSS (compatibilizacdo com
sistema do INSS).

e Compatibilidade com o sistema operacional Windows Vista.

¢ Nova interface de usuario.

e Mecanismo relativo a Cépias de seguranca foi reformulado. Copia de seguranca passou a
ser efetuada em um Unico arquivo compactado (devido a compactacédo, pode-se obter
economia de até 20 vezes no espaco para armazenamento da cépia em disco). Além disso,
0 RPA Empresa passou a acrescentar automaticamente (no nome do arquivo que é criado)
informacdes relativas a data e a hora em que a copia foi feita, minimizando-se, assim, a
possibilidade de sobrescrever-se acidentalmente copias feitas anteriormente, além de

facilitar o gerenciamento, por parte do usuario, das Copias de seguranca que ja foram
feitas.

Novidades na versao 2.9 (abril/2008)
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¢ O Gerenciador de Recibos passa a exibir o valor do INSS Empresa de cada recibo.
e Correcao da falha na abertura do Gerenciador de Recibos onde, em algumas situacdes,
nado permitia a navegacao pelos registros.

Novidades naversao 2.91 (margo/2008)

¢ Atualizacdo da Tabela de Contribuigdo ao INSS para Contribuinte Individual.
¢ Inclusédo de suporte a plugins (func6es complementares). Plugin DIRF.

Novidades na versao 2.99 (janeiro/2008)

o Atualizacéo da tabela do IRRF.
e Correcao do relatério detalhado - campo INSS Empresa.
o Reestruturacdo dos campos da base de dados para melhor performance e manutencao.

Novidades na versao 2.9f (agosto/2007)

Reestruturacdo geral no cédigo do programa com o objetivo de garantir-se melhor
performance e imunidade a falhas.

Utilizacdo de novas versbes de componentes de software (diversos).

Inclusdo de novas teclas de atalho.

Correcao de falha que poderia impedir a importacdo de dados de Prestadores de Servico ou
de Recibos (ha emissdo em lote).

Novidades na versao 2.9e (maio/2007)

e Alteracdo do mecanismo de calculo do IRRF.

Novidades na versao 2.9d (abril/2007)

¢ Atualizagéo da tabela do INSS.
e Substituicdo do mecanismo de calculo do IRRF.

Novidades na versao 2.9c (fevereiro/2007)

e Campo Valor, na aba Outras Entidades do Gerenciador de Recibos |58, passa a exibir o
valor do recolhimento de outras entidades.

¢ Inclusdo do campo Total Tributado no Gerenciador de Recibos!s8) e no relatério de recibos.
Esse campo ¢é a totalizacdo de todas as bases de célculo utilizadas na apuracéo do IRRF,
no periodo selecionado.

¢ Alterado ordenacéo da lista de recibos no Gerenciador de Recibos|58) quando aplicado
filtros por periodos.

Novidades na versao 2.9b (janeiro/2007)

e O item INSS Empresa, no Gerenciador de Recibos |58, passa a ser calculado sobre o
Salario de Contribuicao utilizado no célculo da contribuicdo ao INSS de cada um dos
recibos. Anteriormente era calculado sobre o valor bruto do servico prestado.

Novidades naversao 2.9a (janeiro/2007)

¢ Atualizagdo da tabela do IRRF.
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Novidades naversao 2.9 (outubro/2006)

¢ Atualizagdo da tabela do INSS.

Novidades na versao 2.8 (setembro/2006)

¢ Alterado o sistema de ordenacao da lista de recibos no Gerenciador de Recibos|s8)
(ordenacéo por numero do recibo, data e nome do profissional).

Novidades na versao 2.7 (agosto/2006)

¢ A selecdo do formato do papel A4, na janela "Configurar pagina", passa a exibir o valor
correto da altura da pagina.

Novidades na versao 2.6 (maio/2006)

e Atualizacdo da tabela de contribuicdo ao INSS pelo Contribuinte Individual.

Novidades na versao 2.5 (abril/2006)

e Passou a aceitar CNPJ no campo CPF do profissional.

Novidades na versao 2.4 (fevereiro/2006)

¢ Atualizacdo da tabela do Imposto de Renda.

Novidades naversao 2.3 (dezembro/2005)

¢ Resolvido problema do célculo Total de Descontos quando emitindo segundo recibo apés
atingir a faixa de retencdo do Imposto de Renda. O problema ocorre quando for editar um
dos campos Outros Descontos do Assistente RPA.

e O campo Nr de Dependentes passou a ser limitado entre 0 e 9 (Assistente de RPA).

Novidades na versao 2.2 (agosto/2005)

Incluido campo Outro Documento!sl] no Relatério Analiticoles).

Incluido campo resumo total do INSS devido da empresa no Relatério Analitico|es).

Incluido campo Outro Documento!sl] no Relatério de Profissionais| 2.

A Tabela do INSS|es) passa a definir também a aliquota do recolhimento do INSS pela

empresa tomadora de servi¢os.

e Por padréo, os recibos sdo impressos em folhas separadas. Para alterar a configuracao,
utilize a opcéo Configurar Paginali8 do menu Arquivo.

¢ Ao desabilitar recolhimento do INSS/IRRF, os dados dos quadros de informacéo

correspondentes sdo zerados.

Melhorias

e Corrigido valores do quadro resumo impressos no recibo.

Novidades naversao 2.1 (julho/2005)

¢ Novo gerador de relatérios (RPA[27, recibo/edl e profissionais@) para resolver problemas
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de incompatibilidade com algumas impressoras laser.
Incluida opgéo para localizar dados de versdes anteriores do programal4¢] ainda instalados.

Melhorias

Resolvido problema da configuracao de impressoras: janela de configuracdo nédo abre
guando um driver de impressora, selecionado anteriormente, é eliminado. A configuracéo
das impressoras passa a ser automatica, dispensando esta configuracao.

Remocéo das chaves de registro do programa apos desinstalacao.

Novidades na versao 2.0a (junho/2005)

Correcao do deslocamento da pagina na impressao de relatérios em impressora de
formulario continuo.

Correcao do ajuste do tamanho para folha A4 (altura).

Relatério de Profissionais: passa a ajustar as colunas automaticamente, com quebras de
linha.

Novidades naversao 2.0 (junho/2005)

Principais novidades desta verséo: Importacdo de dados dos profissionais, emissédo em
lote, exportacdo de dados dos recibos emitidos.

O controle da contribuicdo ao INSS passa a ser feito através do Salario de Contribuicao
Méaximo, a ser definido na janela Tabela INSS/5). Com isso, mesmo o profissionalls21 que
recolhe com aliquota diferente do padréo, estara sendo consistido corretamente.

Incluida opcao de exportacao de dados relativos aos recibos cadastrados -

Exportacido de Reciboshi - em diversos formatos FQ(HIS, mdb, dbf, txt html).

Incluida ferramenta para cadastrar recibos em lote 118, com possibilidade de

importacéo de tabelas de recibos 120 (profissionais x servigo prestado) em diversos
formatos (xIs, mdb, dbf, txt).

Incluida opc¢éo para importacao de dados dos profissionais|=) em diversos formatos (xls,
mdb, dbf, txt).

O formato dos recibos 118 passa a ser configuravel, possibilitando impressao em folhas
avulsas A4 ou em formularios continuos.

Novo lay-out do recibol!, contendo informacg@es detalhadas do profissional e resumo dos
recolhimentos do INSS e IRRF.

Selecéo de uma sequnda impressorali18 para os relatérios, com opgédo para impressao em
folhas avulsas A4 ou em formularios continuos.

Os ajustes das bases de calculos e aliquotas padrfes do IRRF, INSS, ISS e Outros
Recolhimentos deixam de existir.

Passa a ter a possibilidade de aplicar para todos os profissionais cadastrados, as mesmas
bases de célculos e aliquotas/s?] do IRRF, INSS, ISS e Outros Recolhimentos (Gerenciador
de Profissionais).

As janelas que possuem listas (profissionais, recibos, etc) passaram a manter o estado
maximizado/normal armazenados para a préxima sesséo.

As listas (profissionais, recibos, etc) passaram a manter o posicionamento das colunas
armazenados para a proxima sessao.

Visualizacdo das parcelas a deduzir(e41 do imposto de renda na janela Tabela IR.
Consisténcia de CPF e CNPJ na importacdo de dados de versdes anteriores.

O termo "Nr do Taldo" passou a ser "Série".

As atualizacbes das tabelas do w@ e Imposto de Renda/ 4! passa a ser controlada por
data.

Os recibos emitidos pelo assistente passam a considerar os recibos emitidos (&4 pelos
outros tomadores de servicos cadastrados no programa (para fins de recolhimento do
INSS).

Ao executar o RPA Empresa pela primeira vez, seré feita uma pesquisa no computador em
busca de versdes anteriores do programa e permitir a importacéo dos dados 26 nesta
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ocasiao.

Novidades na versao 1.3

Reviséo f (janeiro/2005)

¢ Atualizacdo da Tabela do Imposto de Renda
e Corrigido falha da atualizacédo da tabela do imposto de renda ao abrir o programa.
¢ Simplificacdo do nome do programa para RPA Empresa.

Revisado e (setembro/2004)

¢ Incluida possibilidade de filtrar a lista de recibos por data especifica - Modo Personalizado
(Gerenciador de Recibos).

¢ O relatério de recibos passa a exibir data inicio e data fim.

¢ Eliminado o controle da base de calculo do IRRF no Gerenciador de Profissionais para as
categorias Transporte de Carga e Passageiros.

¢ Incluida opgéo para ndo deduzir INSS automaticamente no célculo do IR.

Revisdo d (agosto/2004)

e O quadro de identificacdo do RG do profissional passa a ser Numero Identificacédo.

¢ O ajuste do nimero do recibo passa a ser feito exclusivamente através da opcao Numero
Recibo Auto do menu Cadastro.

e Correcdo de alguns erros de mensagens do programa.

¢ Corrigido problemas de falhas em algumas situa¢6es quando os dados forem nulos.

Corrigido problema de eliminacéo de registros de recibos quando eliminava tomador de

Servigos.

A edicdo de dados do profissional passa a ser validado contra dados nulos.

Atualizada a tabela padrédo de recolhimento do INSS (valores minimo e maximo).

Incluida opcao para néo retencao do INSS abaixo do valor minimo.

Incluida opcao para nao retencao do IRRF abaixo do valor minimo de recolhimento.

Incluséo do relatério detalhado dos recibos emitidos.

Revisao ¢ (margo/2004)

e Correcéo de falhas na importacéo de alguns usuarios da versao 1.1.

e Aimportacdo de profissionais, a partir de versdes anteriores, passa a exigir o CPF do
mesmo. Quando néo disponivel, insere automaticamente "000.000.000/00" como padréo.

Revisdo b (fevereiro/2004)

¢ Implementado o recurso de importacdo de profissionais através de arquivos txt, html, xls,
dbf ou mdb. A partir dessa verséo, caso vocé ja tenha o cadastro dos seus prestadores de
servico em algum dos formatos de arquivo acima, ndo sera mais necessario digitar os
principais dados dos profissionais (home, endereco, CPF, telefone, etc). O Assistente de
Importacéo de profissionais ira Ihe orientar no processo e facilitara ainda mais o uso do
RPA Empresa.

¢ Impressédo dos dados de recibos anteriores |35} que foram utilizados nos célculos do IRRF
e INSS (célculo dos ajustes mensais).

e Para chamar o assistente de RPA, basta dar duplo cligue com o mouse sobre o0 nome na
Lista de Profissionais.

Revisdo a (janeiro/2004)
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A criagdo de novos recibos passa a ser feita através de um assistente.

O calculo do imposto de renda na fonte (IRRF) passa a considerar os outros recibos
emitidos, de forma a efetuar o ajuste mensal.

O calculo do recolhimento do INSS passa a atender os novos critérios estabelecidos pela
Instrugdo Normativa/INSS/DC Nr. 89 de 11/06/2003 e a Lei 10.666 de 08/05/2003.

Possibilidade para efetuar recolhimento do Imposto Sobre Servi¢os-ISS (valor fixo ou
percentual do valor do servico).

Possibilidade para efetuar recolhimento de outros tributos e taxas (valor fixo ou percentual
do valor do servico).

Nova base de dados de profissionais, permitindo cadastrar as bases de calculos e
aliquotas individualmente.

Possibilidade de cadastrar os recibos e imprimir posteriormente.
Visual novo com botdes e icones para facilitar a chamada das fungGes mais utilizadas.

Nova estrutura e mecanismo dos arquivos de ajuda on-line.

Novidades na versao 1.2

Revisao 0

Passou a admitir o cadastramento de mais de uma empresa emissora com 0 mesmo
nome (caso de empresas com filiais).

Novidades naversao 1.1

Revisao 0 (fevereiro/2003)

Possibilidade de ajustar automaticamente o valor de Rendimento bruto utilizado para o
célculo do IRRF, quando se tratar de servico de transporte de carga, ou servico de
transporte de passageiros.
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3 Como criar um recibo pela primeira vez

Para criar um recibo imediatamente, siga os passos abaixo.

1. A partir do Gerenciador Tomador de Servicos 54 (menu Cadastro + Tomador de Servicos)
cadastre os dados da empresa tomadora de servicos.

2. A partir do Gerenciador de Profissionais &0} (menu Cadastro + Profissionais) cadastre o
Prestador de Servicos (Profissional).

3. Na Lista de Profissionais/231, selecione o profissional e execute o Assistente RPA[7) (menu
Arquivo + Novo Recibo).

4. Siga os passos do Assistente e ao final visualize e/ou imprima o recibo 2% . Vocé pode também
salvar ou enviar os recibos por e-mail 124 em arquivos nos formatos PDF, JPEG, GIF, BMP,
EMF ou WMF.

5. O recibo emitido podera ser visualizado na lista de recibos cadastrados
(Gerenciador de Recibos@).
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4

Como comprar

Para adquirir a Licenca de Uso do RPA Empresa Versao 4.13.0, basta acessar o seguinte endereco
na internet:

http://www.neointerativa.com.br/rpaemp/Comprar/

Nessa pagina, vocé podera fornecer as informacdes para efetuar o pedido da Licenca de Uso do
programa (razéo social, CNPJ, endereco, e-mail, etc). Concluindo o pedido, aparecera um boleto
bancario para o pagamento da taxa de licenciamento. Uma vez verificado o pagamento do boleto,
nos Ihe enviaremos as instrugdes para fazer o download do programa e o respectivo Cédigo de
Liberacéo.

Atencéo:

O RPA Empresa € liberado para a empresa tomadora de servi¢os licenciada. Portanto, se
vocé estiver emitindo recibos para terceiros, devera efetuar o pedido da licenca para cada um
deles. A Licenca de Uso do RPA Empresa nao lhe concede o programa e sim o direito de
utiliza-lo para emitir recibos para a empresa tomadora de servicos licenciada.
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5

Requisitos do sistema

Os seguintes requisitos minimos de hardware e software sdo necessarios para executar 0 RPA
Empresa:

Processador Intel Pentium Il ou equivalente, 300 MHz ou superior

Windows XP com Service Pack 2

128 MB de memoria RAM disponivel

100 MB de espaco disponivel em disco

Monitor colorido configurado para 256 cores, resolugcdo de 800 x 600 pixels (recomenda-se uma
resolucdo de 1024 x 768 pixels)

Impressora Jato de Tinta (recomenda-se impressora laser)

e Acesso a Internet para instalagédo
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6 Uma viséo geral do programa

6.1 Areade Trabalho

A partir da area de trabalho do RPA Empresa vocé podera acessar todas as fun¢des do programa,
utilizando os menus/491 ou os botdes da barra de ferramentas |st1.

barra de
ferramentas |

lista de
profissionais

123 456, 7E3.09 Martim & de Souza

.[Nisu Tecnologa Interativa Lida)

6.2 O Assistente

Para criar um recibo vocé tera a ajuda de um assistente, que ira Ihe orientar no processo da
emissao do recibo. Apds concluir todas as etapas, cujo nimero pode variar em fun¢éo do nimero
de itens de recolhimentos programados para o profissional, vocé podera imprimir ou cadastrar o
recibo recém criado, ou mesmo somente visualiza-lo.

Normalmente, vocé trabalhara na tela principal, onde na aba Profissional 81 vocé ira selecionar o
prestador de servico com um clique do mouse.
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Ative o assistente através do menu Arquivo + Novo Recibo. Alternativamente vocé pode clicar no

botao da barra de ferramentas ou utilizar a tecla de atalho CTRL+N.

Passo 2 - Descrigio do servigo

Desereva resiemadaments o servige prestsde pelo profissional & o valoe do mesmo, Caso saja necessing,
whlze o campo “Dulros bers’.

Desenglo do Senigo
Descricho da Servica: [=] veeeRs) [=]
Senicos de frebe REZ50000 ||
Outias Rers: Walee (R
Feembolzo| Fig 0.00

X Carcels A& Inicio |

oo M. de Dlfveira

| << Ardenion || Prawamea »> |

CPF 333.332333-33 | HA1

Siga as orientagdes passo a passol 7] do Assistente, informando e observando os dados relativos a

cada uma das etapas. Vocé pode avangar para 0 proximo passo, retornar ao passo anterior,
retornar ao inicio ou concluir a criagéo do recibo a qualquer momento.

| % Canceler| 72 Inicio ¢ Anlesio F'r-ﬁoumita] i Conchi

Eveston 5. da Sibva CFF 03123456749 HR. 5

Na conclusao, caso necessite visualizar um recibo antes de imprimi-lo, clique no botéo Visualizar
Caso opte por ndo imprimir agora, entdo cadastre-o com o botdo Cadastrar para imprimir mais
tarde.
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Para salvar o recibo em arquivo, clique no botdo Salvar. Para enviaro o recibo por e-mail, clique no
botdo E-Mail.

ssistente RPA - Empresa Exemplo Ltda

w0 10 - Conclus@io

winzd [ pacibo et pronbo. Yook pode visualizddo para ver como serd a impressSo, moprmir ou
smenhe cadasinar pasa impomis depois.

S i) r—rm—
S L 1suszal|

[ 1EMa |

~ [M‘%

[ &5 Imperei

. i -

IQ Cadastiz)

6.3 Gerenciador de Recibos

A medida que os recibos sdo impressos ou cadastrados, estes seréo incluidos na relagéo de
recibos. Através do menu Cadastro + Recibos, vocé podera acessar o Gerenciador de Recibos
(ou através do botédo Gerenciador de Recibos da barra de tarefas) .

A partir do Gerenciador de Recibos vocé podera:

Visualizar ou imprimir individualmente os recibos.

Salvar ou enviar recibos por e-mail em arquivos nos formatos PDF, JPEG, GIF, BMP, EMF e
WMF.

Re-emitir um determinado recibo.

Manter um histérico dos recibos emitidos més a més (pelos 12 Ultimos meses) ou outros
periodos histéricos.

e Acompanhar e visualizar dados estatisticos desses periodos (Total pago, Total INSS, Total IRRF,
Total ISS).

e Imprimir relatérios com os dados estatisticos do periodo selecionado.
e Exportar os recibos para outras aplicagdes em diversos formatos (xIs, mdb, dbf, html, txt, pdfd).
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# Gerenciador de Recibos - Empresa Exemplo Lida

[T P

|| Lista || Geral || Malores | INSS || IRRF | IS5 || Entidade | Prodissional | Tomados de Servigos |
[ Jcéie |NiBedo |Daa |Vakor Senvico 81| Profissional | adou Liavido R3$1 |
R$ 43,95 Eveston Slas da Sivs R3 44 46
A% 2)00| Eveaton Silaz da Sibva
R 50,00 Matin Alorsa de Souzs

s 741121 e [
iss [ : Enidade [
INSS Empresa [ : Total Dulros Descondos: |

Recbo hr. L[5

6.4 Gerenciador de Profissionais

Para simplificar o processo de emisséo de recibos, o programa exige que vocé cadastre todos 0s
profissionais para os quais ira emitir os recibos. Esse cadastro é efetuado pelo Gerenciador de
Profissionais, e deve ser necessariamente fornecido o CPF do prestador de servigos, que sera
utilizado para relacionar os tributos e/ou taxas referentes a ele. Assim, quando for emitir um recibo
para um determinado profissional, basta apenas indica-lo através de um clique do mouse. Vocé néo
necessitara digitar novamente todos os dados do profissional.
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# Gerenciador de Profissionais

B3 fufi M 5 e X

Lita | Detshes | (1SS | IRRF | 155 | Outos | Comunicagso | Dbservagdes|

[ cer [ Home
| Everton S. da Siva

6.5 Multi-empresas

Com o RPA Empresa, trabalhar com mais de uma empresa tomadora de servigos € algo
extremamente simples. Basta configurar os dados das empresas através da janela Gerenciador -
Tomador de Servi¢cos ou usando o botdo Editar na aba Opc¢des. Para selecionar a empresa, basta
seleciona-la na caixa de selecdo combinada Razédo Social/Nome na aba Opc¢des.

£ RPA Empresa 3.1 - Empresa nio registradal - 0O
Arquive  Cadastro. Ferramentas Ajuda

Beol s o N

| o ot

~ Tomador de Servigos — =

Nome: | Empreza Exemplo Lida | (S Edel % |

CPF/CHPD: |

~ Controle doz Recibos | Opdes Gerss
[ | Miiraes darake] 2Lt
Hismera Recibo ; Mome do Recbo: | AFC _u

Dica: na barra de status sempre aparece o nome da empresa com a qual vocé esta trabalhando.

Atencéo:
O RPA Empresa é liberado para a empresa tomadora de servigos registrada. Portanto, se
vocé estiver emitindo recibos para terceiros, devera efetuar o registro para cada uma das
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empresas. O registro do RPA Empresa néo Ilhe concede o programa e sim o direito de utiliza-
lo para emitir recibos para a empresa tomadora de servigos registrada.

6.6 NUmero do Recibo

O programa possui a capacidade de armazenar e incrementar automaticamente o valor do campo
Nimero do Recibo. Isso minimiza a possibilidade de vocé emitir recibos com nimeros repetidos,
além de simplificar bastante o processo de emisséo de recibos, uma vez que vocé ndo precisara se
preocupar com o preenchimento deste campo. Para agrupar os recibos de acordo com a sua
conveniéncia, utilize o campo Série. Por exemplo, Série 1, 2009, Abr/2009, etc. Para ajustar o
Numero do recibo e a Série, utilize a opcao NUmero do recibo do menu Cadastro.

Artpavt  Conastre Femanewitas Ajuda

=€ M o Bl

|| Profissionsis | Opgdes |

~ Tomador de Serngos
Moene: | Empresa Exemplo Lida B [ @cox |
CPF/CNPY:|
El'biﬂfcf.-tl::
Corlrale dos Recbos Opdes Geras
o ' Nmmw:;ﬂ = _
Nimer Riecibo:| ' Nome do Rece: [Pl K1

.EErnprcsu Exemplo Leda]

6.7 Nome do Recibo RPA ou RPCI

Vocé podera escolher como sera o nome do seu recibo: RPA (Recibo de Pagamento a Autdnomo)
ou RPCI (Recibo de Pagamento ao Contribuinte Individual).

Na aba Opcoes, da Area de Trabalho, em Opcdes Gerais, selecione o nome do recibo: RPA ou
RPCI.
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Brtha0  Condstre Eemanenbss Ajids

€ ¢ o Bl

|| Frofissionass | Dipgiies |

Tomadaor de Serigos
Nome: | Empresa Exemplo Ltda B [ ®cas |
CFEAHRL
Erdem;cl::
Controle dos Recibas Opgies Geres
. ' Nineodevio 81}

Mismeno Recho Mome do Recbe: | AP n

.[Ernprcsu Excemplo Lkds]

6.8 Importacao de Profissionais

Através do Assistente de Importacao é possivel importar os dados dos profissionais (prestadores de
servicos). Os dados a serem importados devem estar em um dos seguintes formatos:

e TXT (arquivos texto, preferencialmente campos separados por TAB ou de tamanhos fixos)
XLS (arquivos de planilhas eletrénicas MS_Excel)

MDB (arquivos de banco de dados MS-ACCESS)

DBF (arquivos de banco de dados dBase/Clipper)

HTML (arquivos de formato de paginas WEB)

Para acessar o Assistente de Importacéo, utilize a barra de ferramentas do
Gerenciador de Profissionais|71.

O Assistente de Importacao ira lhe ajudar a importar os dados, de acordo com o tipo de arquivo
selecionado. E importante que os dados dos profissionais estejam organizados de forma idéntica,
preferenciamente em sistema tabular. O sucesso da importacéo ira depender exclusivamente de
como os seus dados estéo organizados e a forma como ira importa-los.

Atencdo: Ao importar os dados dos profissionais, esteja certo de que os mesmos ja estéo
com os respectivos CPFs cadastrados. O CPF é essencial para o funcionamento correto do
programa. Veja maiores detalhes|e?).

6.9 Ferramentas

Se houver necessidade de consultar um calendario ou uma calculadora, utilize o menu
Ferramentas para acessa-los.
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2 RPA Empresa 3.00 - Neo Tecnologia Interativa Lida

cPF/CNRy: 12940

domzeg bar qus gu gex I
2. da 1 2 F ——
L2 R Clelclolel =

@k 12 12 14 15 16
T Ecnisols doz Fiechy 19202 2 2| M (4] (5] (&) (]
lazoann|s |2

T
Hmﬁm:é E'.lHui;e’. 11!1!21]135

[Meo Teenoksgia Interativa Ltds]

6.10 O Recibo RPA

O modelo padrdo do recibo RPA emitido pelo RPA Empresa segue o modelo tradicional, contendo
as principais informacdes da empresa tomadora de servicos, do profissional prestador de servigcos e
os valores do servico e taxas de impostos envolvidos. O recibo RPA é também conhecido como
Recibo de Pagamento ao Contribuinte Individual (RPCI). Vocé podera optar como gerar 0s seus
recibos, bastando configurar entre RPA ou RPCI /341 indiferentemente.

Um quadro informativo exibe os dados utilizados nos calculos do IRRF e INSS. Nele estéo
relacionados: o Salario de Contribuicéo e a respectiva contribuicdo ao INSS deste recibo e dos
recibos anteriores (totalizac&o); valores utilizados no célculo do IRRF deste recibo e dos anteriores
(rendimentos, deducdes e valores retidos).
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RECIBO DE PAGAMENTO A AUTONOMO - RPA
Meo Interativa - hitp:hassan neointerativa.com.br

Caus Compirrin o Cin

H® D0 RECIBC ZERIE

1 1

HOMESU RAzE0 S0 (AL DA EMPRESA

MATRIC ULA {PRIHES

Empresa Exemplo Ltda
Ay daz Américas, 3.560 - 540 Paulo - SP

03.943.495,/0001-14

RECEEIDA EMPRESA ACIMA IDENTIFEZADA, PELA PRESTAG:
Prestacao de semicos - Demonstracio

DS SERVIGOS DE

& IMPORTENZI L UIDA DE R} 44,46

- ¥ - ¥ - guarenta e guatro reais e quarenta e seis centavos - ¥ - X -

CONFORME DESC RIRINAT

S DO CONTRIEUINTE INDIVIDUAL DEMCHSTRATIVG
Home: Bwerton Silas da Silva ) RS 35 45
Ewxkrzgo: B. das Cachoeiras, 123 Balrro: Jd. Oriental | ¥ALOR DO SERVIGO PRESTADO: !
Mukpk: S30 José cEP: 12346-678  UF: PR (| | Reembolzo R¥ 14,50
CRF: 031234 56748 RG: i
e DESCONTOS: Total __ RE 48,85
PIS  122.456.780.01-K . NS5 R§5.49
N3 - Ukl 2 3¢ T Inommank 13 G FIP & fecolh ki ot G P pe b Tomador o T2 W Iv. [RRF R 0,00
alark e ConrbakSo: RE 40,05 Aot 1% vakr: RE 5,40 v 155 R§ 0,00
TN - Slark e Contibn kS acem ke ¢ ceclarads pe o Pres ool e 52 ks
Zalarkh b Cortbn kS R§ 40,05 vakr: RE 5,40 W, R} 0,00
— . Wl R} 0,00 F§ 5,49
IRRF - valoraser reoalikl por DARF pe b Tonader e 52 wkos :
Retclieits: RE 40,05 Decngies: RE 5,90 IRRF: RE 0,00 VALOR LRUIDG: R 44 48
Ontra Bmagis para Apagio Me sal- Acumniaks o ol aieroRs AZTINATURA
Feadmenks Sierkes: RED.O0 IRRF &veriores: RE 0,00
Dedugiies JiENOES: RED,00
Lo AL DATA: N MECOMPLETS
Séo Paulo 2210452010 Ewerton Silas da Silva

RECIBO DE PAGAMENTO AQ CONTRIBUINTE INDIVIDUAL - RPCI
MNeo Intarativa - hitpcfsseen. neointerativa.com.br

Cavs Comsfrrin » Cha

N® D RECIBC SERIE

1 1

HOME 00 RAZEG S0 4L DA EMPRESA

RMATE L ULA PR HP

Ermpresa Exemplo Ltda
Ay das Américas, 3.560 - S50 Paulo - 5P

03.943.455/0001-14

REZEEIDA EMPRES2 AT IR
Prestacdo de semicos - Demonstracdo

% IDENTIFKZADA, PELA PRESTAS S SERVIGOS DE

& IMPORTANC I L UIDA DE R§ 44 46

- ¥ - ¥ - guarenta e gquatro reais e guarenta g seis centavos - ¥ - X -

FORME DECRIMINATIY

S CONTRIEUINTE INDIVIDUAL DEMOHSTRATING
Mame: Everton Silas da Silwa 3 RE 96 45
Exkrego R. das Cachoeiras, 123 Balrr: Jd. Oriental |, ¥ALOR DO SERVICO PRESTADO: § L
Mukpk: $30 José CEP: 12345-678  UF: PR 11 Beembolzo R 14,50
CRF: 031,234 567-43 RG: I
nes: DESCONTOS: Totar R 48,95
RIS 123.466.780.01-X . MES R3 5,49
NS - Vbl A | WRmmak 13 G FIP & f2coll ki pal G PG e o Tonankal o Senvies Iv'. [ERE R$ 0,00
Salark ik Cortbn kS RE 49,95 Aot 1% vakr RE 5,40 v I35 R§ 0,00
NS - Salark de ConrbnkSn acm 1a0 & Ceclarks pe b P res Bior ot Se ks
Sakro e ConibngSs RE 48,85 vanr: R% 5,40 W1 R§ 0,00
- : Wl RE 0,00 R§ 5,49
IRFF - Valoraser recolk ko por DAR F = ko Tomadon de Se ko %
Fewdmeres: RE 4994 Dechigs: RE 5,49 IRRF: R% 0,00 WALDR LE2UIDG: R§ 44.45
civtras bmagtes para Apuagio Measal - Scunn ke e eolbos ankrhones ATSINATURA
Redclme vbs Arkerbres: RE 0,00 IRRF &rEroes: RE 0,00
Decigiies 2nkriores: RE 0,00
LOCaL DATE HOME COMPLETD
S0 Paulo 22042010 Ewerton Silas da Silva

6.11 AjudaOn-line

Caso necessite de ajuda enquanto estiver usando o programa, tecle

F1 para ativar o sistema de

Ajuda on-line (46, que tentara mostrar o tépico mais apropriado com o que vocé estiver fazendo.
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B’ RPA Empresa il =10 x|
o & = A &h i
Ocultar Violtar Lyorge  Pagnainicial  Impemis Opgles
Gonteiido | indice | Pesquisar | Eavertos |
@ Introdugdo Bem-vindo ao programa RFA Empresa Versao 3.00! BE

1 O que ha de novo nesta verss:
(7 Como criar um recibo pela prir
(9] Comao comprar

= @ Uma visio geral do programa

O RPA Empresa VersSo 3.00 é um programa para efetuar impressdo e
acompanhamento de Recibos de Pagamento a Auténomo (RPA). E destinado s

= @ Como fazer : empresas lomadoras de senicos que necessitam emitir RPAs quando do pagaments
# @ Recebendo ajuda ans profissionais autdnomos que lhes prestam sendgos. Permite efetuar

= @ Informagées de Refaréncia automaticamente o cdleuls dos tributas normalmente descontados nessas recibos,

w @ Dicas tais como Imposte Retide na Fomte (IRRF) 2 INS 5.

= @ Dinidas Freqientes
= @ Compra & Licenga

RPA

. [ : -
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7 Como fazer

7.1 Emitir um recibo

¢ Na area de trabalho, verifique se as oggées@ selecionadas (empresa selecionada@ﬁ,
ntimero do recibol#41 e ndmero de vias) estdo corretas.

e Selecione o profissional na lista de profissionais|s21.

e Abra o Assistente de RPA |29 para criar um novo recibo através do botao :;E . Siga as
orientacdes do Assistente|29).

7.2  Cadastrar um novo profissional

e Abrao Gerenciador de Profissionais|s?] através do menu Cadastro Profissionais ou clicando

no botdo da barra de ferramentas

e No Gerenciador de Profissionais clique no botédo de insercdo do navegador ou no botéo @
da barra de ferramentas.

A [ S R N [
'

e Ao ser exibida a janela Dados do Profissional, informe o nome e o CPF do profissional.
Finalize com OK.
Atencéo: uma vez inserido um CPF valido, este ndo podera mais ser editado.

# Dados do Profissional x

Mome: [J0sé A C. Souza

CFF:  |035.49

[ Ok ) [ X Concel|

e A aba Detalhes da janela serd mostrada, com todos os campos em branco. Nessa janela,
forneca os demais dados do profissional. Informe também nas abas INSS, IRRF, ISS e Outros
se a havera retencao dos respectivos descontos.
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A Gerenciador de Profissionais - 0O =

| Lista || Delahes || IN5S || IRRF | 158 | Outros | Comunicacho| Observaces |

Homes: ] ]
Ehlaﬂi'n A de Souza |

Mo CFF:

[122 456 7as08 ]

“Documentos

RG: Emigsoe:

[ |

Outio Documenta: - Moo
[cTPs | 1234567 sEREMIS |

I O [ [

JRegstro 2de 2

e Para confirmar os dados tecle o botdo Confirmar.

A [ S L i .
b

e Caso queira cancelar a insercao, clique no botdo Cancelar.

A N R A

7.3  Re-imprimir um recibo ja impresso

Abra o Gerenciador de Recibos!3t1 através do menu Cadastro Recibos ou clicando no bot&o

@ da barra de ferramentas

Localize o recibo a ser re-impresso, utilizando as teclas de navegacao, selecdo do periodo ou
filtrando pelo nome.

Cligue no recibo com o0 mouse para seleciona-lo.

A
Clique no botao para visualizar o recibo, ou

e Clique no botéo para @ imprimir.

7.4  Usar recibo ja emitido como modelo

e Abra o Gerenciador de Recibos/st] através do menu Cadastro Recibos ou clicando no bot&o

@ da barra de ferramentas
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e Localize o recibo a ser re-emitido, utilizando as teclas de navegacéao, sele¢do do periodo ou
filtrando pelo nome.

e Clique no recibo com o mouse para seleciona-lo.

e Cligue no botdo %83 para ativar o Assistente de Recibo. Siga as orientacdes do Assistente.

7.5 Desinstalar o programa

e Para desinstalar o programa clique em Iniciar | Programas | Neo Interativa | RPA Empresa |
V4.13.0 | Desinstalar RPA Empresa V4.13.0.

7.6 Backup dos dados
Para se prevenir contra perdas acidentais de informac¢des sugerimos que, periodicamente,
seus arquivos de dados sejam copiados para uma area segura (backup)

Para fazer a copia dos arquivos, use a funcéo Efetuar Copia de Seguranca..., no menu
Arquivo.

Caso necessite reinstalar o programa, ou restaurar apenas os dados, use a funcao
Restaurar Dados...|43], no menu Arquivo.

Sabvar em: | ) APAEmpI00 B -ase-

)Help
T RPAEMR 20050 1051707 RPAESK
= RPAEMP20090 1101333 RPAESK

Nome do arquive: | RPAER200901111109 RPAERK B s |

Saivar como tpo: | Dadas APA Empresa E| ([ Conceler |

Quando esta fungao é chamada, abre-se uma janela que permite escolher o local para onde
copiar os dados (rede, disco removivel, disco flexivel, etc). Dependendo da quantidade de
informacéo, vocé podera efetuar um backup completo usando apenas um disco de 1.44 M.
Quando é teclado o botédo Salvar a copia dos dados sera iniciada. Correndo tudo bem, sera
mostrada uma mensagem de que os dados foram copiados com sucesso. Caso contrario,
sera mostrada uma mensagem de erro.

Aconselha-se que vocé faga uma copia de seguranca periodicamente. Assim, caso tenha
algum problema com o seu computador, vocé podera recuperar seus dados através de seus
arquivos de seguranca.

© Copyright 2003 - 2025 Neo Interativa



43 RPA Empresa Verséao 4.13.0

O formato dos arquivos de backup segue um padrédo com extensdo *.RPAEBK.

7.7 Restauracao dos dados

Caso necessite reinstalar o programa, ou restaurar apenas os dados, use a funcdo Restaurar
Dados..., no menu Arquivo.

Entretanto, é necessario que vocé tenha efetuado ao menos uma cépia de segurancal4?) e
gue a mesma esteja disponivel para uso.

O formato dos arquivos de backup segue um padréo com extensdo *.RPAEBK.

Restaurar Copia de Seguranca x
Examinar: | ) RPAEmp300 B -z

ﬁnﬁn&wmmm? RPAESK
---- % RPAERK

Nome do arguivo: |RPAEmp200901101333 APAEBK ]|
|

ﬂl'l'
Aruivos do tipo: [.I}.ed.c-BF!-F‘.é-Errum | Lk ( Canceler ]

Ao ser chamada esta funcao, aparecera uma janela para escolha do local onde esta a sua
coOpia de seguranca (rede, disco removivel, disco flexivel, etc). Uma vez fornecida a
localizagéo e teclado o botdo Abrir, suas informagdes serdo restauradas pelo programa.
Correndo tudo bem, sera mostrada uma mensagem de que os dados foram recuperados com
sucesso. Caso contrario, sera mostrada uma mensagem de erro.

Atencdao: Ao restaurar os dados dos profissionais, esteja certo de que 0s mesmos ja estavam
com os respectivos CPFs cadastrados. O CPF é essencial para o funcionamento correto do
programa. Veja maiores detalhes|e?).

7.8 Importar Profissionais

Para importar dados de profissionais (prestadore de servi¢o), use a funcéo

Importar Profissionais...[104, através do botdo &% no Gerenciador de Profissionais. O processo de
importacéo é efetuado através de um Assistente de Importac&iol104.
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7.9 Como fazer - Emitir Lote de Recibos?

Para gerar um lote de recibos, clique no item Lote de Recibos do menu Cadastro ou no botédo
da barra de ferramentas..

Através desta ferramenta, é possivel gerar recibos em lote 118 para diversos profissionais a partir de
uma base de informacdo comum. Os registros dessa base de informacdo podem ser criados nesta
propria janela ou serem importados de arquivos gerados por outras aplicagfes (formatos dbf, txt, xIs
ou mdb).

Esta lista contém basicamente uma relagao de profissionais e seus respectivos CPFs, onde para
cada um deles sé&o definidos os dados para a emissdo do recibo correspondente: descricdo do
servigo e seu valor, outros itens e seu valor e os descontos apoés as retencgdes previstas (INSS,
IRRF, etc). Poderdo também serem informados os dados de recolhimentos anteriores ao INSS,
efetuados por terceiros, para fins de tratamento do valor teto.

A importacdo dos dados 120 é efetuada através de um Assistente de Importacdo, semelhante ao da
Importacio de Profissionais/#1. Informe cada um dos campos acima, de forma a compatibilizar os
dados da aplicacdo externa com os desta ferramenta de lote do <PROGRAMA>.

Utilize os filtros para obter uma lista dos recibos emitidos e ndo emitidos.

Para gerar os recibos, filtre a lista para "Nao emitidos" e clique no botdo Emitir Recibosli23 888 Os
recibos emitidos deverao ser cadastrados no Gerenciador de Recibos!/sé1. O estado do recibo sera
marcado como "emitido" e devera desaparecer da lista dos emitidos.

© Copyright 2003 - 2025 Neo Interativa



RPA Empresa
Versao 4.13.0

MANUAL DO USUARIO

Capitulo




Recebendo ajuda 46

8 Recebendo ajuda

8.1 Durante o uso do sistema

Se durante o uso do programa vocé tiver alguma dudvida sobre um determinado topico, vocé
podera obter a ajuda através do sistema de ajuda on-line. Para ativar o sistema de ajuda on-line
utilize uma das seguintes opg¢oes:

e Se a duvida for sobre um determinado campo, clique-o com o mouse e tecle F1. Se for sobre
um item de menu, posicione o cursor do mouse sobre ele, para seleciona-lo e tecle F1. Se for
sobre um botéo, selecione-o usando a tecla Tab e tecle F1.

¢ Passe o cursor do mouse sobre o campo cuja fungéo tem divida, e uma dica aparecera se este
estiver disponivel.

e Use o item Tépicos da Ajuda, do menu Ajuda.
8.2  Suporte técnico

Usudrios registrados tém direito a suporte técnico, conforme estabelecido no contrato de licenca 16|
de uso.

Para entrar em contato conosco, envie e-mail para

E-mail: info@neointerativa.com.br

Ou acesse a seguinte pagina em nosso site na internet:

Pagina para suporte: http://www.neointerativa.com.br/Suporte/

N&o se esqueca de mencionar no ato da consulta o nome e versdo do programa, a versao do
Windows® e a configuragéo béasica do seu computador. Informe também o seu nome, nome da
empresa registrada e um enderec¢o de e-mail para onde encaminhar a resposta.

Nossa experiéncia tem demonstrado que o suporte através de e-mail é bastante eficiente,

conseguindo-se, na maioria dos casos, resolver a questdo pendente ja na primeira resposta por e-
mail.

8.3 Como reportar problemas
Caso observe alguma anormalidade com o programa, por favor, envie uma mensagem notificando-
nos através das seguintes opcoes:

Fale Conosco: http://www.neointerativa.com.br/Suporte/
E-mail: info@neointerativa.com.br

Na mensagem, ndo esqueca de informar:

e O seu nome, nome da empresa registrada e um endereco de e-mail para onde encaminhar a
resposta.

e Nome e versdo do programa que esta utilizando. Se tiver alguma davida, consulte 0 mend Ajuda
Sobre...
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e Versao do Windows®.

¢ Configuragdo do seu computador: Processador, quantidade de memadria RAM, capacidade do
disco rigido, resolugdo de video em que vocé trabalha, etc.

¢ Qual a mensagem fornecida pelo Windows® no momento da falha. Informe também se é uma
falha irrecuperavel e se ndo permite continuar operando com o programa.

e Procure descrever detalhadamente em que situag&o ocorre a falha. Informacdes precisas sdo

essenciais para que possamos reproduzir / diagnosticar o problema e, consequentemente,
resolver a falha.

8.4  Obtendo atualizacdes

Como procuramos manter contato muito préximo com nossos clientes, de tempos em tempos
surgem novas versdes do programa. Normalmente, as versdes sdo geradas para incluir novas
fungbes no programa. Excepcionalmente, relacionam-se a falhas no programa.

Apesar de termos o habito de alertar nossos usuarios, quando novas versdes séo langadas,
sugerimos que, vez por outra, vocé verificasse se ha nova versao do programa disponivel em nosso
site.

Novas versdes do programa podem ser encontradas no seguinte endereco na internet:

Pagina para atualizac¢des: http://www.neointerativa.com.br/rpaemp/Comprar/

Para saber se a versdo que esta disponivel no site € mais atual do que a que vocé esta usando,
basta comparar o nimero da verséo com o do programa que vocé esta usando. Para saber qual a
versdo do programa que vocé esta usando, utilize o item de menu Sobre..., do menu Ajuda.

Vocé pode também obter essa informacéo através do sistema de verificacao automatica %91 de
novas versdes do programa. Para tanto, mantenha a opcao ativada para verificar automaticamente
nos intervalos de tempo disponiveis. Vocé precisara apenas ter uma conexao a internet e permitir
gue 0 programa acesse ao Nosso site.
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9.1

9.1.1
9.1.11

Menus

Menu Arquivo

Informacdes de Referéncia

Area de Trabalho

O menu principal possui chamadas para os seguintes recursos:

Menu Arquivo

Novo Recibo Ctrl+N Abre o Assistente de RPA[7)

Configurar Pagina Abre janela para configuracdo dos formatos dos
recibos118 e dos relatérios/it

Efetuar Cépia de Seguranca... Abre janela para efetuar copia de seguranca/4?

Restaurar Dados... Abre janela para restaurar dados [10%

Localizar Dados de Versbes Anteriores... Procura por dados de versdes anteriores (128 do

Sair

programa que ainda estejam no computador

Sairisé do programa

& RPA Empresa 3.00 - Meo Tecnologia Interativa Lida

[ HEFM Cipia de Sequranca... f
&Iﬂeﬂur Copla dé Sequranca. .. ;

Il 5 auhg |
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9.1.1.2 Menu Cadastro

Menu Cadastro
Recibos
Profissionais

Tomador de Servicos

Lote de Recibos

Localizar Profissional CTRL+L
Tabela INSS

Tabela |.R.

Tabela ISS

Tabela Entidades

Numero do Recibo

Abre janela Gerenciador de Recibos/3h

Abre janela Gerenciador de Profissionais /3

Abre janela Gerenciador -
Tomador de Servigos/s

Abre janela Lote de Recibosi1®

Localizar profissional na lista
Editar tabela do INSS/[es

Editar tabela do Imposto de Rendaloh

Editar tabela do Imposto Sobre Servicos/o#

Editar tabela Entidades o

Ajustar o nimero do recibo 128

/& RPA Empresa 3.00 - Meo Tecnologia Interativa Lida

| B Rechos
)

| B Profissionais =
[ F‘rdusm &) Teenador de Servigos F7 |
|

Lote de Recibos

—
031.23 gy Locakzar Profissional
k 1) Tabels INSS

G Tabels LR,
Tabels [55
Tabela Entidades

Hirmane do Recbo

9.1.1.3 Menu Ferramentas

Menu Ferramentas

Calendario

Calculadora

Abre Calendario11¥

Abre Calculadora11¥

50
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/2 RPA Empresa 3.00 - Meo Tecnelogia Interativa Lida
drquivo Cadastro Ferramentas Ajuda

Bcacusdora F11
# Calendirio Fi2

a

9.1.1.4 Menu Ajuda

Menu Ajuda
Tépicos da Ajuda Abre sistema de ajuda do programalsh
Neo Interativa On-line Atualizac&o do programalsH
Site da Neo Interativa10b
Suporte por e-mail [10%
Compra on-linefoh
Fale conosco
Sobre... Exibe créditos do programalio

RPA Empresa 3.00 - Meo Tecnologia Interativa Lida

o Cadastro Ferramentas Ajuda |
= i) Tipkos da Ajuda CtreFl
LB © £ mrrrrrwrrm e o

—“’;]J—E@ ! ¥ sebee.., Shft+al+BiSp | G Ste da Neo Interativa
[pe
E Evaiton S. da Siva T

@Fds OO

9.1.2 Barra de Ferramentas Principal

A barra de ferramentas principal possui chamadas para 0s seguintes recursos:

© Copyright 2003 - 2025 Neo Interativa



Informacdes de Referéncia 52

Assistente de RPA[70)

Lote de Recibos 118

Gerenciador de Recibos [s)

Gerenciador de Profissionais/32)

Localizar Profissionale3)

A'|uda®

Sairl13)

Gerenclader de Localizar
Recibos Frofissional

Assistents

Gerenclador de
Profissionais

9.1.3 Lista de Profissionais

A aba Profissionais lista todos os profissionais cadastrados e respectivos CPFs. Esta tela permite
pré selecionar o profissional para emitir um recibo. A lista € ordenada por ordem alfabética, porém é
possivel localizar por Nome ou CPF através da ferramenta Localizar, que pode ser chamada

através do botéo @J ou pelo menu Cadastro Localizar Profissional. Alternativamente, vocé pode
utilizar a tecla de atalho CTRL+L.

Para selecionar o profissional, basta dar um clique sobre 0 mesmo. Em seguida, vocé pode ativar o
Assistente RPA[701 para emitir um recibo para esse profissional.

Profissionais | Opgbes
[ Jeer [ Home

|03 234 56745 Ewverton 5. da Siva
123456 765-09 Maitiin A de Sours
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9.1.4 Opcodes

A aba Opc¢bes esta dividida em 3 grupos:

Tomador de Servigcos

Os campos Nome, CPF/CNPJ e Enderec¢o descrevem os dados da empresa tomadora de servicos

selecionada. Para edita-los clique no botédo Editar. A janela Gerenciador - Tomador de Servicos| 541
sera aberta.

Tomader de Senvcos
Horme: | Mea Tecnologia Intesstiva Lide B & Ea(}s'
CPF/CHPY:

Endesego

Vocé pode cadastrar varias empresas tomadoras de servicos, através do botdo Editar. Para
selecionar uma determinada empresa, clique na caixa de sele¢cdo combinada e escolha a empresa

listada.
Tomador de Servicos
Mome: | Hea Tecnologia Intersta Lida = & Editar |
Mo Tecnologia Inberstiva Lida
CPF/CHE: [Emotesa Exemplo Lida K|

Endesego

Controle dos Recibos

Estes campos exibem o nimero sequencial de controle dos recibos.

Numero Talao:
Numero do taldo.

Numero Recibo:
Numero do recibo.

Vocé pode alterar o valor destes campos através da opgao Numero do Recibo 28 do
menu Cadastro|sd1.

Contrcle dos Fecbos

Séne:

Hurneso Recbo:

Opcdes Gerais

Numero de vias:

© Copyright 2003 - 2025 Neo Interativa



Informac@es de Referéncia 54

Ajuste o nimero de vias que sera impresso por recibo. Vocé pode alterar o valor deste campo
digitando diretamente o nimero ou clicando nas setas de incremento/decremento que se encontram
anexo ao campo. Seta para cima incrementa e seta para baixo decrementa o valor do campo de
uma unidade.

Dpcies Gerais

Nimeio de viaz

9.2 Gerenciador Tomador de Servicos

9.2.1 Gerenciador - Tomador de Servig¢os

A janela Gerenciador - Tomador de Servi¢cos exibe a lista das empresas tomadoras de servicos
cadastradas. Para selecionar uma determinada empresa clique com o mouse sobre o nome listado
na janela Tomador de Servigos.

£ Garenciador - Tomador de Servicos x

Tomador de Servigos:

Heo Tacnolooia |nleratiea Lida

o Fechar |

Botdo Inserir:

Permite cadastrar uma nova empresa. Ao ser pressionado, aparecera a janela

Dados do Tomador de Servicos|ss],

onde devem ser fornecidos os dados da empresa a cadastrar (razdo social, CNPJ, endereco e
cédigo de liberacao).

Botao Editar:

Ao ser pressionado, aparecerd a janela Dados do Tomador de Servicos|ss).

Bot&o Eliminar:
Elimina a empresa selecionada na lista Tomador de Servigos. Aten¢do: Ao eliminar uma empresa,

esteja certo de que todos os recibos emitidos por ela também serdo eliminados. Apos confirmar a
operacao, nao mais sera possivel recupera-los.

Botdo Fechar:
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Fecha a janela Gerenciador - Tomador de Servicos e a empresa selecionada passa a ser aquela
selecionada na lista Tomador de Servigos.

9.2.2 Nome do Tomador de Servigos

Esta janela permite inserir ou editar o nome e CPF/CNPJ do tomador de servicos. Uma vez inserido
um CPF/CNPJ vélido, este campo se torna nédo editavel.

/R Dados do Tomador de Servigos ®

Nome/FiazBo Socist | LIS 0

r,Prﬂ:Tg.u; [03.943 £38,/0001 14

[0k ] [ Concela]

Dica: Para editar o campo CPF/CNPJ, dé um duplo clique sobre o texto "CPF/CNPJ".

9.2.3 Dados do Tomador de Servi¢cos

Esta janela permite confirmar os dados do tomador de servi¢os e definir o seu enderego.

2 Dados do Tomador de Servicos

das Américas, 1 560 = SHo Paulo - SH

Nome/Razéo Social:

Nome do tomador de servigos. Caso tenha registrado o programa, este nome deve ser exatamente
igual ao fornecido quando do registro do programa. Caso contrario, o Codigo de Liberacdo sera
considerado invalido e o programa nao sera liberado. Lembrar sempre que cada tomador de
servicos registrado possui um Cddigo de Liberacao diferente (codigo personalizado).

CPF/CNPJ:
Numero do CPF ou CNPJ do tomador de servigos.

Endereco:
Endereco do tomador de servicos.

Skin:
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Informa 0 nome do skin (pele do programa) utilizado para o Tomador de Servicos. Para escolher e
personalizar a interface visual do RPA Empresa, clique no botdo Escolher e selecione um skin 129)
de sua preferéncia.

& Dados do Tomador de Servigos
[ Detahes | Dpgies |

E-Mad .abc!@abc .com . br
T b Titulo do e-mail

Mensagem: | Menagem do emal

Thoo arcufo (nagen o recbak v/ Arvexas texto com principais dados do recibo
POF - rmais indcada v v inear instiugBes para impreziio

o 0K |

| X Cancelar

Logotipo:
Permite selecionar um arquivo de imagem para o Iogotigo@ a ser exibido nos relatérios.

E-Mail:
Endereco de e-mail do tomador de servicos, para onde seréo enviadas uma cépia das mensagens
enviadas.

Titulo:
Titulo padrao das mensagens de e-mail.

Mensagem:
Mensagem padréo dos e-mail.

Tipo arquivo:
Tipo do arquivo (formato da imagem) a ser enviado por e-mail: PDF, JPEG, GIF, BMP, EMF e
WMF.

Anexos da mensagem:
Permite ativar as op¢fes para enviar, junto ao corpo da mensagem, dados do recibo e instrucdes
para impressao.

Bot&o Ok:
Processa os dados fornecidos ou alterados e fecha a janela.

Bot&do Cancelar:
Ignora os dados fornecidos ou alterados e fecha a janela (cancela a operacéo).

9.3 Gerenciador Recibos

9.3.1 Barrade Ferramentas

A barra de ferramentas possui chamadas para 0s seguintes recursos:
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A E Al S M 0 X

Reemitir Novo Recib

ol

Visualizar 1%

Imprimir 133
E-Mailfz#
Salvar 2%
Relatorio 6%
Exportar[76)
Localizar /e
Ajudal+®

Fecharfs#

N
=
>4
=
w
&
ith
o
X

9.3.2 Filtro Profissional e Periodo

Para restringir a lista de recibos, utilize os recursos de filtragem por periodo e por profissional.

Periodo
Selecione um dos periodos pré definidos na caixa de sele¢do combinada:

Mensal (Ultimos 12 meses)
Ultimos 3 meses
Ultimos 6 meses
Ultimos 12 meses
Primeiro trimestre
Segundo trimestre
Terceiro trimestre
Quarto trimestre

Ano Atual

Ano Anterior

Ultimos 5 anos
Anterior Ultimos 5 anos
Personalizado

Todos

Em funcéo do periodo selecionado, as datas inicial e final sdo exibidas ao lado
correspondentemente. No modo Personalizado, vocé podera escolher as datas Inicio e Fim. Nos
demais modos as datas serdo selecionadas automaticamente e nao sera possivel a edicédo das
mesmas. Para exibir todos os recibos, selecione "Todos".
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Profissional

Vocé pode definir uma faixa de profissionais, através das caixas de texto disponiveis para essa
finalidade. Em Profissional de defina o inicio da faixa e em Até defina o final da faixa.

Prafissional de: | Y
Total Servier |5 62000 | mss [1362359 |
Total Liguidz |73 544751 | iss [FE13150_]

bade 11000 ]
Total Triwtado: I:l INSS Empiesa :l Total Dutios Deseontas: :l

Registro | de 3 Retiba Nr. 13

9.3.3 Lista

A aba Lista exibe a relacéo dos recibos cadastrados ou emitidos pelo sistema. Vocé pode restringir
0s registros através dos recursos de filiragem (571,

Para navegar pelos registros, utilize a barra de navegacio 128 . Alternativamente, vocé podera

utilizar o mouse ou as teclas de navegacao (setas para cima, baixo, esquerda, direita, Pg Up, Pg
Dn, Home e End).

Ao navegar pelos registros, vocé notara que a seta lateral indica o registro corrente. Esta seta indica
gual recibo vocé estéa selecionando para efetuar alguma acéo, como por exemplo, Re-emitir,
Visualizar ou Imprimir.

# Gerenciador de Recibos - Meo Tecnologia Interativa Lida

1AEME S G M o X
[ Lista | Gesal || Vakores | INS5 | IRAF | 155 | Ertidade | Profissional | Tomador de Servios | ) i

|sesie  |WiRecibo  |Dats | valor Servicn IRg] | Frofissional | alor Licnida IRi$1 | <
[ K 1 3 12752009 A% 400000 Everion 5. da Sikva R§ 332058 |
IS 1 4 12M/2008 A% 2 350,00 | Maten b de Souzs Rg1.924.73
H 1 5 12M/2009 R 230000 Mation & de Souza RE 20220
|

I | - I - | wi | - | [ B

kL

Srchie” e | | e |

Algumas acdes podem abranger varios registros, como por exemplo Eliminar ou Visualizar. Para
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selecionar varios registros, cliqgue nas caixas de sele¢do da coluna mais a esquerda para marcar

ou desmarcar o respectivo recibo. Note que as fun¢des que nédo se aplicam a multiplos registros se
tornam indisponiveis.

# Gerenciador de Recibos - Meo Tecnologia Interativa Ltda

BA e el &8 ® 0 X
| Lista | Gesal || Vaores | INSS | [IRAF | 155 || Ervidade | Profissional | Tomador de Servigos |

Séie  |MrRecbo  |Data [ Vabor Sarvics (R3] | Profssional |water Liauida Ri31 |
Fi$ 4,000,00 Everton 5. da Sitva A3 332058

Ied i £,

=

o | [ e o | = e [ e [0 [ [enerorans
Profissionsl de: | | mel | ;
= 1 I | e [ |
e

Dica: Para selecionar todos os registros, clique com o botao direito do mouse sobre a lista. Ira surgir
um menu, do tipo pop-up, com as opcdes de selecdo disponiveis.
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/ Gerenciador de Recibos - Neo Tecnologia Interativa Ltda

| Lista || Geral || Walkoees [ INSS || IRRF || 155 || Entidade | Profissional | Tomader de Senvigos |
Séne  |Me Recibe  |Daa | vishon Servico (R3] | Prfizsionsl [ st Lirsico (R | e
= 1 3 121/2009 F§ 4.000,00 Everton 5. da Siva R$ 33205
411z -] FE 20000 | Matm A de Souzs 24 1
|| Zinci
[Dressmarcar - L
Desmarcar bodos
|
|
vy
w | o« | s | owm | = | oe [z B [ 20 B [enemoeos @
Profissionsl der | |
Total Servigo: Mg [P$52359 | IRRF
I S 155 [ Ertidade o

9.3.4 Geral

A aba Geral informa os detalhes do recibo selecionado na Lista/ss1.
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/2 Gerenciador de Recibos - Neo Tecnologia Interativa Ltda

Ligta || Geral | Walooes || INSS | IRRF

155 || Entidade | Profissional | Tomadar de Senvigos |

Walor iecebido liguido:

9.3.5 Valores

w | o« | s | om | = [~ SR - T~ |
Profissional dec | e | |
Tatal Servigo: t par (A1 42700 ]

| ToulLinita CECE Ensdade [0 |

A aba Valores informa os detalhes do recibo selecionado na Listalsé).
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/2 Gerenciador de Recibos - Neo Tecnologia Interativa Ltda

[ Lista || Geral | Valoees | INSS || IRRF || 1S5 || Entidade | Profissional | Tomador de Senvigos |
~Sedvico peestado / pagamento ou ressmbolso
Seevigo peestader |0 22000
| | ——m o
Descortos
1. [N || | N
2 33.00] 5 |
14,00|
Wl recebida liquide
= Rendimertos - Desconios ]
——
o e |
w | | s | om | = o [~ S PN - T |
Profissionsl der | | k| |
Total Servigo: INgs [F35231 mar (142740 ]
Totd Liguido gs 13120 _] Ensidade [F3000 ]

9.3.6 INSS

A aba INSS informa os detalhes do recibo selecionado na Listalss1.

Nota: O nome do tributo podera ser alterado através da janela Tabela INSS|e8).
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9.3.7

/2 Gerenciador de Recibos - Neo Tecnologia Interativa Ltda

e o X

| Lists | Gesal | alooes | NS5 || IRFF || 155 || Entidade | Profissional | Tomador de Servigos|

~ Conbrbuscdes ao INSS
S aliiics de
CorbibuicBo:  Aliquotas:  Vader
Coniuigse:|  R$ 28000 | 1] =] A% 3030
[s)Acumudades: |73 25500]
(o) Tewcewos:| 76000 [ rson]
[=) Totat INSS Empessa: R 55.00]
|

IRRF

| e - TR
Profissionsl der | |
Total Servicer [0 2571 e 147240 ]
| TotalLiguidec 7224077 Enidode 11027 d

A aba IRRF informa os detalhes do recibo selecionado na Lista/ss1.

Nota: O nome do tributo podera ser alterado através da janela Tabela IR [0d),
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-] al th © I
[ Lita [ Gerol | Vilores | INSS | IRRF |[ 155 || Entidade | Profissional | Tomedorde Secvicos|
~ Deduces

Dachplis Antmiores

[ INSS:
()Dependorsess [0 Ps080] i
{+]PensoAlmenticia | FE0.0] s

Gl || R 0.00] = rE5iral
IRRF: -
(=] Totsl Dedugdes: Total IRFF Anteriores: HB IR,

& [1277 72000 B [sanemorzo0s

|
er [F£70 ]
Eonae 000 |

" sconios:

9.3.8 ISS

A aba ISS informa os detalhes do recibo selecionado na Listalsél.

Nota: O nome do tributo podera ser alterado através da janela Tabela ISSeh.
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| | I L'ﬁ .&_J.ﬂl.“,.x |I
:ILHI IEmIE'fm INSS [ IRFF | 158 | EMEHMITM*W' |

jee
o

Valor Total do Senvigo R 280,00
Baschofio| ___ Ps2e000]
.u,w i £ 14 |

e - I |

RRF |14 427.40
Eiste 500 ] F

" sconios:

9.3.9 Outras Entidades

A aba Outras Entidades informa os detalhes do recibo selecionado na Listalsél.

Nota: O nome do tributo podera ser alterado através da janela Tabela Entidades/e5).
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B i # o
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| Lista | Geral || Waloees [ INSS || IRRF || 155 || Entidade || Profissional | Tomader de Senvigos |

~Erdidade
Valr Total da Senio
Vol

se [1271 72000 [ [sanemorzooe [

|
er [F£70 ]
Eondade [0 |

" sconios:

9.3.10 Profissional

A aba Profissional informa os detalhes do recibo selecionado na Listalsél.
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L_IENE=RE=N =R N NP I

Lista || Geral | Waloees || INSS | IRRF || 155 || Entidade | Profissional | Tomador de Servicos |
Profissionat

INS5: CFF: Ouirg Documento Homeso
Him RG: Emiss. AG:

| 10 72008 B [121 2008 B [saweRoze
Profissional dec | e | |
Tow Serviger L0 o mss [F3525 ] s [F3477.40_]
| TotalLigudor 7074170 i R Eriidade [F£000__ ] .
AL o Y |

9.3.11 Tomador de Servicos

A aba Tomador de Servicos informa os detalhes do recibo selecionado na Listals8).
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_ IENEEN SR A

([iliska | Gowol] | sk | [#55. | URAE: | L1155 | Extisons | Frofissional] Tomedor do Servigos|

FFozEu- SocialMome:

Lot

] T = T | o= B | 0 [wweroas [

Proissional de: | | ome

Totd Serviges [ ) INSS | ) IRAF |
Total Liguida: 5244751 | 155 [ J Ertidade |
" wscontos:

9.3.12 Re-emitir Novo Recibo

Para re-emitir um novo recibo, baseado num recibo previamente emitido, basta selecionar este

recibo e clicar no botéo S8

O Assistente de Recibol25] sera chamado, com os dados do profissional e os dados do servico
prestado anteriormente, inclusive o valor do mesmo.

9.3.13 Localizar Recibo

Localiza um determinado recibo através do CPF, Data, Descri¢cdo, NUmero ou Profissional.

Informe o dado correspondente no campo Localizar e ajuste as demais op¢des de busca.

Comparagéo: Mesmo comeco, Exatamente igual ou Contém.
Sensivel aletras:  Mailsculas ou mindsculas.
Origem: A partir do primeiro registro ou a partir do registro corrente.

Ao clicar em Ok, o primeiro registro localizado sera apontado.
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M alor: | b artirn |

" em todos oz campos

* no campo Prafizzional F
—  |CFF i
~ Opgies — Data I

P Descrican
[ |sens maidse v Humero

bezmo comegn " do registro carente

9.3.14 Relatoério de Recibos

O Relatdrio de Recibos permite visualizar os recibos emitidos no periodo selecionado. Os filtros
Profissional e Periodo devem ser previamente ajustados para obter o relatdrio desejado.

Utilize os botBes de navegacao e impressdo da janela de visualizacdo conforme a sua necessidade.

42 Vhualizande Impressdo J - &

BB WM 44 ] M fectu |

=g e = - AR RLATSM01-85 Han it adivi - WD W racindiraliva combr

EAMANIG & AT 3 g b

Reibod Sbeniodes & 210010

Dals  Rewso  Profivsiensd CPF iy D e Lipai BisS FFF 55 Dafnas Bk Do
pa ] N L LRAT GMALT T W AT LT LT LT LT LT L ET LTT ]
1L 18 ATBRMLEIMORITT  LFiosal? prr s ] LT LT T CTT T
WYL Ll ] A i G M ETTY T 01 Lo ] LBt LA g NE 1 L B L 1T LR L 1T
s 1S 470 RAREIMRETT WP sl B T ol b LT LT T CTr T
T L B A MR T RETT BT ML LM PN el 1 ST Ry T G T
] LTI S TR Rt ST BT LT LR L LT LT LT " LT
e il ADn R JLLAEFTI MRLTR T CET T LT LT T CTT T
L HikH AR WG b RETT SaFaded il LR T L R T CTT T
S VAT AR NDRG ORI AT R B T LEEE Lo T LT LT LT LERY LT
15 L (111 POl P AP [ e T = -1 ) L P LT Pl LT L-EF ) LT
et NiISS  ADIM RCRG AL T BT 0L AT LE T LT LT I HE LT " LT
E VEEE AL RIORG ECTTT O e AT 5 L ETE WA L L5 LT LT s LT
e Bl ADRTRLIRY DRETTI o il 0 Y LT LT T CTT T
] VA A AP BMORETT  RTSeR) A LET L L LT WERS LT wa LT
A i AT L T L LN BN S Lot LB ol el 8 Fefid g LT L EF LT
L [TETRN T LTS T T AT LT R LT LT T CTT T
s DA IS CEGMEIETT 8T W LY R s mum L IFF LT WER LT wa LT
L B ADLSRA R RIS AT LT RN RELH R AL T CTT T
WAL BPATE AR RMGATT e BT 1T R 1R RE42 LT T LT T
Ll N A SRR T @ mek Foa b LI L L LT LT LT wa LT
1B B AWTRECRAMD LN B EFR RN B CE LT L TE LT T LT T
TR Ll Appa. NG rRET LA L) RN HE R Lo L L LT L LT A L L)
(L NS ARG LT arE e B LET LB LT LT LT B LT
YL B AR IR MUGAETTL ML VSRR R LT TR B8 LT LT LT T
s Ui AD AT RLEGCORETT  RENL R FeAtaag LE ] LIET LI L LT LT LR LT
WAL Bl ADLIRRDRIMCLTT Lt AR I LI R 1 LT BRI LT LT T
T L LT3 ] AL A R AT [ I AP W LB L Lk ] L. L, ] L. B LT L RE LT
et U ATOEERILLTT A, B e LT LR T L LE BT LT B LT
LA B B ADE =, IORY T RET o MR L o] L= i) RETR L f ) RO L 1T LR F L 1.7
LF B ADMCRRD RO X W B R AT CEET LT RET1 LT LT LT T
b NS AN RRIGEIMORETT 0P e BT LEEY LR LT LT LT SR LT

i
L]
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Através do botéo € possivel efetuar a exportacdo dos recibos, com o auxilio do
Assistente de Exportacio de Recibos|110. Os filtros Profissional e Periodo devem ser previamente

ajustados para obter a exportacdo desejada.

9.4 Assistente RPA
94.1 Passo 1

O primeiro passo para criar o recibo é informar para qual profissional ird emitir. Clique no botéo
Profissional para abrir o Gerenciador de Profissionais|eol. Localize o profissional e clique no

botdo Selecionar.

#2 Assistente RPA - Neo Tecnologia Interativa Ltda x

Fasso 1 - Dados do profissional
Choue i botfio Picfissonal para selecionar o profissional. Confia o3 campos LocalTata

[ Profssional > :-}I:

crF |
hss: |

Local / Data
Locak l

Home |~ -

G |
Iss [100

: Ernlswr:

Dista :'12,*1 200 u

X Cancelar|

Evetlon 5. da Sihva

| Prioamo >

CIPF 031,234 567-49

MA. E

Os campos deveréo ser preenchidos automaticamente com os dados do profissional. Caso haja
alguma divergéncia, abra novamente o Gerenciador de Profissionais e efetue a correcao.

Selecionado o profissional, informe o local e a data de emisséo do recibo.

Passe para o préximo passo do assistente través do botdo Préximo ou cancele com o botéo

Cancelar.

94.2 Passo?

No Passo 2 vocé deve informar os dados do servigo prestado pelo profissional e itens correlatos
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com os respectivos valores, em Reais.

/2 Assistente RPA - Empresa Exemplo Lida 1 X

Passo 2 - Descrigio do servigo

Dresereva resummdaments o servipo prestado pelo profissional & o valos do mesmao, Cato seja necesthng,
wilize o campo “ulos bers”.

Desciglo do Senigo

Desericho da Senvica: [7] Wake[R$] [=]
Senvipos de fiete RE350000 || ¢
Outras hers: Waloe [RE]

[ 3¢ Cancelx Inicio | <t Antenor | | Privamo >
|36 Ccol | A iice |

|Jmei M. de Olfveira [CPF ;323333 32 [ mRa

Dados do perfil do profissional
Clique no bot&o * para carregar a Descricdo do Servi¢co e Valor, definidos no
perfil do profissionallet!.

Calculo do Valor do Servico
E possivel calcular o valor do servigo (valor bruto) a partir de um valor liquido desejado. Clique no

botdo */ para abrir a calculadorals2.

Passe para o préximo passo do assistente través do botdo Préximo ou cancele com o botéo
Cancelar.

Para retornar ao passo anterior, clique no botdo Anterior ou, para iniciar novamente, clique no
botéo Inicio.

943 Passo 3

No Passo 3, o célculo automatico do recolhimento do INSS é efetuado. Vocé deve informar, caso
tenha, outros recolhimentos ao INSS efetuados por terceiros através do botdo Terceiros 841, Para
efeitos de calculo, somente seréo utilizados os informes referentes ao més em questao.

Para consultar outros recolhimentos ao INSS efetuados por este Tomador de Servicos, clique no
botsio Acumulados|es).
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2 Assistente RPA - Neo Tecnologia Interativa Ltda x

Passo 3 - Calculo do INSS
0 calcula da INS5 & aulomblico. Caso berha contibnuaces eletuadas pos tercewos. informe stravés da boto
“Teresinos" [Lei 10EEE/3]
CortribucBo INSS
Salino
_Contribuicho:  Aliquot: Valor:
Coniribesco; | Ji= =]
(+) Acumuados: | '
[+) Tescemox
I-J de‘ e .
X Cancolar| [ & inica | [ <ctntenior | ([Prisimo s> | [y Conchar|
Eveslon 5. da Sitva CPF 031,234 567-49 HA. &

O Valor Base é determinado pela Base de Célculol#3) definido para o profissional sobre o valor

total obtido no Passo 2701, Aplicando-se a Aliquota (também definido para o profissional em
questao) se obtém o valor da Contribuicéo.

O total de Contribuicdes acumuladas permite limitar o valor da contribuicao de forma a ndo
ultrapassar a Contribuicao Maxima.|es)

As referéncias para determinar o Valor Base e a Aliquota podem ser editadas através da opcao
Tabela INSSIesl1, disponivel no menu Cadastro.

Passe para o proximo passo do assistente través do botdo Préximo ou cancele com o botédo
Cancelar.

Para concluir o Assistente com os calculos padrdes de recolhimento, clique no botdo Concluir.

Para retornar ao passo anterior, clique no botdo Anterior ou, para iniciar novamente, clique no
botdo Inicio.

9.44 Passo4

O Passo 4 calcula o total de rendimentos do profissional naquele més.
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/2 Assistente RPA - Neo Tecnologia Interativa Ltda x

Passo 4 - Calculo do IRRF - Rendimentos
0 calculo da IRRF também & aulomblico. 0 valor baze & ransportado sutomaticamente & paitr do valke do
servico Lancado no Passo 2. 0 cllculo do imposlo kva em considecacBo oulros iendimentos (A largados
neste més [Eoumulados]
Rendimari o
Vakox Remdimenta: | 35
= Rerimecto Tolal |15
% Cancelar| [ & nioo | [ <chnein | ([Prismoss| | [y Conch
Eveslon 5. da Sitva CPF 031,234 567-49 HA. &

O Valor Base é determinado pela Base de Célculols8) definido para o profissional sobre o valor
total obtido no Passo 2/701.

Através do link Acumulados|s?) vocé podera consultar os outros recibos/rendimentos referente ao
profissional.

Passe para o préximo passo do assistente través do botdo Préximo ou cancele com o botéo
Cancelar.

Para concluir o Assistente com os célculos padrdes de recolhimento, clique no botdo Concluir.

Para retornar ao passo anterior, clique no botdo Anterior ou, para iniciar novamente, clique no
botédo Inicio.

945 Passo5b

O Passo 5 calcula o total de deducgdes do profissional naquele més.
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Passo 5 - Calculo do IBRF - Dedugies
Lance aqui as deducites permiidas por ke Além do INSS [anspastada sulcmaticaments]. vock pode
deduzr dependentes & perslo slmenlicia Se fon o cazo, dighe outias dedugibes que & categona da

Crenhuagas:
Aundados: |-
[+]INSS: |
fo)Dependeries: B _| |
{+] PensBo simenticia: |11 000
f+) | Dutias DiechugBes R$ 0,00

[=) Totst |

X Cancolar| [ & inica | [ < Amerios | [ Prioimo>» | g Conchar |

Evelon 5. da Sikva CIPF (31,234 567-49 MNR. B

Através do link Acumulados|s?1 vocé podera consultar as deducdes lancadas no més para o
profissional, através de outros recibos.

O campo INSS informa o valor referente a contribuicdo ao INSS deste recibo. Este campo pode ser
transportado automaticamente do Passo 3, caso a op¢éo (Deduzir automaticamente o INSS) esteja
ativada na Tabela I.R.[¢4]. Caso a opcdo esteja desativada, o Assistente ira pedir uma confirmacao

para transportar o valor do INSS.

&y Transportar o INSS para deducda no IRRF?
2

No campo Numero de dependentes, informe o nimero de dependentes ainda ndo lancados no
més.

No campo Pensédo Alimenticia, informe o valor da penséo alimenticia ainda néo lancado no més.

Informe no campo adicional outras deduc¢fes ndo previstas anteriormente.

Os valores padrdes desses campos sdo definidos no Gerenciador de Profissionais|es] na sessédo
referente ao IRRF.

Passe para o préximo passo do assistente través do botdo Préximo ou cancele com o botéo
Cancelar.

Para concluir o Assistente com os célculos padrdes de recolhimento, clique no botdo Concluir.

Para retornar ao passo anterior, clique no botdo Anterior ou, para iniciar novamente, clique no
botédo Inicio.
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946 Passob6

O Passo 6 efetua a apuracao final do imposto de renda do profissional naquele més.

/2 Assistente RPA - Neo Tecnologia Interativa Ltda x

Passo b - Calculo do IRRF - Apuracio

Augqui vock tem o resultada do célculo do |RRF, Caso seja necessinn, relome 503 passos snlenoies pas
efeluar everluais conecles Se ludo astiver coneto paste pala 0 paio Seguinle.

~Apuragho do IRRF—
Renimenio Totst |F'$ 5-250.00
[ Total dediygBas: |15 35429
[=) Bacze: R 4.915.71

[}!r - .I:SI.'! ;. BE

[} IBRE Acumdagos: 115 345,13
[=) IRRF |F% 3435
XK Concelar| [ & Inica | | << Anterios | | [Proamo 3] | g Conchar |
Eveelon 5. da Sikva CPF 031,234 567-49 MNR. &

Através do link IRRF Acumulados [871vocé podera consultar outros recolhimentos do IRRF do
profissional no més.

Passe para o proximo passo do assistente través do botdo Préximo ou cancele com o botédo
Cancelar.

Para concluir o Assistente com os célculos padrfes de recolhimento, clique no botdo Concluir.

Para retornar ao passo anterior, clique no botdo Anterior ou, para iniciar novamente, clique no
botdo Inicio.

947 Passo7

O Passo 7 efetua o célculo do Imposto Sobre Servigos (ISS) do profissional naquele més.
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Passo 7 - Calculo do 1S5
0 caloulo da 155 a reter & feilo automalicamente aplicando-se & aliquola definida para o prolissional

76

Haze de Calculo -
Walkca B aze:

lmposto Sobee Servigo:

Aliquota

X Cancolar|

A& nicw |

[ schmeios | ([Présimo>?] | [ Conchur|

Eveslon 5. da Siva

CIPF (31,234 567-49 MNR. B

O ISS pode ser calculado sobre o percentual do valor total obtido no Passo 2[791, ou um valor fixo.
Para configurar a forma de recolhimento, configure-o nos dados do profissionalles1.

Passe para o proximo passo do assistente través do botdo Préximo ou cancele com o botédo

Cancelar.

Para concluir o Assistente com os célculos padrfes de recolhimento, clique no botdo Concluir.

Para retornar ao passo anterior, clique no botdo Anterior ou, para iniciar novamente, clique no

botédo Inicio.

948 Passo 8

O Passo 8 efetua o célculo de Outros Recolhimentos do profissional naquele més.
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2 Assistente RPA - Neo Tecnologia Interativa Ltda x

Passo B - Calculo de Outros Recolhimentos
Caso haja recolimento paca oubias enBadades. eletue o ciloulo sgora
Bate de Cilculs -
Walor Base: RS 1.25000 | Aliquata [5%
“Recolhimerio
x l:qmd.u |: < Inicio ' o danherioy | 'liFujoitm;:-_:] I* Emchl
Eveslon 5. da Sitva CPF 031,234 567-49 HA. &

O recolhimento pode ser calculado sobre o percentual do valor total obtido no Passo 2[791, ou um
valor fixo. Para configurar a forma de recolhimento, configure-o nos dados do QrOﬁSSiOﬂEﬂ@.

Passe para o proximo passo do assistente través do botdo Préximo ou cancele com o botédo

Cancelar.

Para concluir o Assistente com os calculos padrdes de recolhimento, clique no botdo Concluir.

Para retornar ao passo anterior, clique no botdo Anterior ou, para iniciar novamente, clique no

botédo Inicio.

949 Passo9

O Passo 9 permite informar outros descontos apds a apuracéo dos impostos. Informe o nome de

referéncia do desconto e o respectivo valor.

Caso haja recolhimento previsto no Passo 8 entéo este sera relacionado neste item.
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/2 Assistente RPA - Neo Tecnologia Interativa Ltda x

Passo 9 -

waloias apuradas.

Walor Liquido
Indorme agu outios descortos nio peevishos nos iecolhimentas antencres. Conliea abaioo o resumo dos

~Duteos Desconbos

Walor Liguda:

Total de Desconloz: |

X Cancolar|

Eveslon 5. da Siva

A& nicw |

| <5 Anvenios | | Prisamo »» |

[ Conclar |

CIPF (31,234 567-49

MNR. B

Um Quadro Resumo serd exibido, apresentando o Total de Rendimentos, Total de Descontos e

o Valor Liquido.

Passe para o proximo passo do assistente través do botdo Préximo ou cancele com o botédo

Cancelar.

Para concluir o Assistente com os célculos padrfes de recolhimento, clique no botdo Concluir.

Para retornar ao passo anterior, clique no botdo Anterior ou, para iniciar novamente, clique no

botédo Inicio.

9.4.10 Passo 10

O Passo 10 conclui a criagéo do recibo, permitindo que o usuario opte por cadastra-lo, salva-lo,

enviar por e-mail, visualiza-lo ou imprimi-lo.
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/2 Assistente RPA - Meo Tecnologia Interativa Lida

Passo 10 - Concluséo
Pasabénsd 0 recibo et pranbo, Yook pode visuslizi-lo pata ver como sedd a impeessBa, implimk ou
cadasirar paes impemin depois.
B Bl s Y e 1 [—__ I .— - .
= === L EMal |
e = =
" 5 I |
:'@ Cadaw;:;
% Concelss| [k inico | | << Aniesor | [ o Fechar |
Eveslon Sdas da Siva CPF 031 234 56749 HA. 4

Para retornar ao passo anterior, clique no botdo Anterior ou, para iniciar novamente, clique no
botdo Inicio.

Cancele o Assistente de RPA com o botdo Cancelar.

Para Fechar o Assistente, clique no botdo Fechar.

9.5 Gerenciador Profissionais

95.1 Barrade Ferramentas

A barra de ferramentas possui chamadas para 0s seguintes recursos:
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Localizar

( Importar profissional

Assistents

Inserir
profissional

Assistente de RPA[70)

Inserir Profissional[40)

Importar Profissional a3

Localizar/e3)
Relatoriol 93)

Ajudal s

Fechar 138

95.2 Lista

A aba Lista exibe a relacédo dos profissionais cadastrados no sistema

Para navegar pelos registros, utilize a barra de navegacio 128 . Alternativamente, vocé podera utilizar
0 mouse ou as teclas de navegacao (setas para cima, baixo, esquerda, direita, Pg Up, Pg Dn, Home
e End).

Ao navegar pelos registros, vocé notara que a seta lateral indica o re%i_sﬁtro corrente. Esta seta indica
qual profissional vocé esta selecionando para Editar 128 ou Eliminar 28,

Algumas acdes podem abranger varios registros, como por exemplo Eliminar 128, Para selecionar
Varios registros, cligue nas caixas de selecdo da coluna mais a esquerda para marcar ou
desmarcar o respectivo profissional.

Para selecionar todos os registros, clique com o botéo direito do mouse sobre a lista. Ira surgir um
menu do tipo pop-up com as opcdes de selegdo disponiveis.

A lista relaciona o nome do profissional e o respectivo CPF[o?),
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A Gerenciador de Profissionais

2L A0 R TICD SR
| Lista || Detathes | INSS || IRRF | 155 || Dutros | Comunicagho | Observasdes | _
[~ 03123456749 Evaiton 5. daSiva
[~ | 123 456 7EI08 Haitim & de Souza
| e |
|Regitra 2de 2

9.5.3 Detalhes

A aba Detalhes informa outros detalhes do profissional selecionado na Listalsd).

A Gerenciador de Profissionais

M S e X

(ol | Detabhs [ 1455 1RRF | 155" | Outos Coasrioaso| Observstes]
Home:
| Martim &. de Souza |

Hiameio CFF:

~Documentos

Rl Emizscs:
[

Outio Documenta:  Mimeio:

|cTPs | 1234567 SERIEMS |
el e [ m| s | =] '
Nome Nome do profissional
Numero CPF Namero do CPE/¢2] do profissional
RG Numero do RG do profissional
Emissor Orgao emissor do RG do profissional
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9.54

Outro Documento  Outro documento do profissional

Ndmero Numero do Outro Documento do profissional

INSS

A aba INSS informa outros dados do profissional selecionado na Listalsd).

2 Gerenciador de Profissionais - 0O =

B0 A 5 e X

Home:

Mimem INS5: |

| Caleuar etencBo INSS Apdcor parm iodos

Base de calcuolx | 100 Aiguataize [ 1

Namero INSS

NuUmero de inscricao do profissional no INSS

Base de Célculo

A Base de Calculo é o valor relativo ao Valor Total do Servigco (em %) que sera utilizado como
referéncia para o céalculo do INSS.

Ao incluir um novo profissional, o valor da base de calculo do INSS sera 100%. Entretanto, a Base
de Calculo pode variar em funcéo da categoria profissional e da natureza da empresa tomadora de
Servicos.

Para aplicar essa Base de Calculo para os demais profissionais cadastrados, clique em Aplicar
para todos.

Aliguota

E o percentual a ser aplicado sobre a Base de Céalculo para obter o valor de contribuicdo ao INSS.
Ao incluir um novo profissional, o valor da aliquota do INSS sera de 11%. Entretanto, a Aliquota
pode variar em funcéo da categoria profissional e da natureza da empresa tomadora de servicos.
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Para aplicar essa Aliquota para os demais profissionais cadastrados, clique em Aplicar para todos.

Calcular Retencéo INSS

Mantenha marcado para calcular a retencéo do INSS pelo Assitente RPA[7d).

Contribuicdes

Lista outras contribuicoes ao INSS/e31 do profissional no més.

Contribuicdes através de terceiros

Lista as contribuicBes ao INSS do profissional no més, recolhidas por terceitos| 4.

9.5.5 Contribui¢cdes ao INSS

Lista as contribuicBes ao INSS acumuladas para o profissional selecionado. Para navegar pelos
registros, utilize a barra de navegacéo.

& ContribuigSes ao INSS - CPF 123.456.789-09 - Marlim A. de Souza

| séie | Recho |  Dats  |SsiodeCoowbuclo$l | ValorRecohidolR$l
K 5 12/1/2009 RS 280,00 RS 30,80
: 1 4 121172008 R$ 235000 Ri$ 256,50

Tedsl Sakiiio de Conlibus;30: | | Tosl Recotide: | ' o Feshar

A lista é composta pelas seguintes colunas:

Série Namero da série

Recibo Ndamero do recibo

Data Data do recolhimento

Saléario de Contribuicéo Salario base para o céalculo do INSS
Valor Recolhido Valor recolhido

Vocé pode definir o periodo listado através da caixa de sele¢cdo combinada, selecionando um dos
periodos pré definidos:

e Mensal (Ultimos 12 meses)
« Ultimos 3 meses
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Ultimos 6 meses
Ultimos 12 meses
Primeiro trimestre
Segundo trimestre
Terceiro trimestre
Quarto trimestre

Ano Atual

Ano Anterior

Ultimos 5 anos
Anterior Ultimos 5 anos

O total recolhido (Total) é atualizado em funcéo do periodo listado.

9.5.6 Contribuicdes ao INSS Através de Terceiros

Esta janela lista as contribuicfes ao INSS, efetuadas por terceiros, acumuladas para o profissional
selecionado. As contribuicbes efetuadas por terceiros sao importantes para determinar o valor do
recolhimento ao INSS. A soma das contribui¢cdes efetuadas por um contribuinte individual
(profissional) n&o deve ultrapassar o valor do Salario de Contribuicio Maximo|es),

Para navegar pelos registros, utilize a barra de navegacao.

A Contribuigdes ao INSS através de terceiros - CPF 123.456.TE9-09 - Martim A. de Souza

e

|« w | m| & =] | x| [meroaes B

Sabisio de ContribuigBa Terceros: | INSS Tesceeos: |

(+] Sabivin de Cortribuia Dutras Empresas: | | (#) NS5 Outras Empresas: |
(<) Total Saléiio de Conlrbuigho: | (=) Total INSS: (o Fochar

Para inserir um novo recibo, utilize o botdo de insercédo da barra de navegacéo.

A aba detalhes permite editar ou inserir os dados do recibo, comprovante de recolhimento ao INSS
por terceiro.
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# Contribuigdes ao IN5S através de terceiros - CPF 123.456.T89-09 - Martim A. de Souza

[ Lista || Detahes |
Dadas do profizsional
Mome: | WAt AL d Souza
P | 12345678309
Dados do recibo
Hi. Recibo: “ ] Empuesa: EJHSE'M
Daa 127172003 | £NFy; | 00.000.000,0000-00
Vs racolbides | 2750 el de Cortrbuighe | R$ 250.00]
|« »|m| #| =] v| x| [mneroes |
Sakiio de Contrbuigho Terceros: | INSS Tesceeos: |
[#] Sabisio de: Contribuicio Olutias Emprezas: | [} INSS Outras Emprezas: |
(=] Total Saliio ds Contrbuicho; | . (=] Total INSS: | . (et
Nr. Recibo

Ndmero do recibo comprovante do recolhimento ao INSS por terceiros.

Empresa
Nome da empresa recolhedora.

Data
Data do recolhimento.

CNPJ
CNPJ da empresa recolhedora.

Valor recolhido
Valor recolhido pela empresa recolhedora.

Saléario de Contribuicéo
Valor do salario base considerado para fins de recolhimento do INSS.

As contribuicées ao INSS do profissional, cujos recibos foram emitidos pelo RPA Empresa e por
outros Tomadores de Servigos, sao totalizadas nos campos "Salario de Contribuicdo Outras
Empresas” e "INSS Outras Empresas”.

Na opcéo de consulta, através do Gerenciador de Profissionais &2}, vocé pode definir o periodo
listado através da caixa de selecdo combinada, selecionando um dos periodos pré definidos:

Mensal (Ultimos 12 meses)
Ultimos 3 meses
Ultimos 6 meses
Ultimos 12 meses
Primeiro trimestre
Segundo trimestre
Terceiro trimestre
Quarto trimestre
Ano Atual

Ano Anterior
Ultimos 5 anos
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e Anterior Ultimos 5 anos

O total recolhido por terceiros é atualizado em fun¢éo do periodo listado.

9.5.7 IRRF

A aba IRRF informa outros dados do profissional selecionado na Listalsd).

/2 Gerenciador de Profissionais =
B M 5 e X
| Lista || Detalhes | IN5S || IRRF || 155 | Outros | Comunicaco | Observagies |
I‘:!umn:
Mimero CFF: | |
i R
Categoria _ Baeds calou (%} OwbasDedusles
| Outros B [ _ || msom|
Hr, dependertes | 0| PensBo Mmerdicias | D3 000)
Coninbasciies
[ | el | 3 | L2 | | l’ | - | I !

Numero CPF

Numero do CPF/e3] do profissional

Base de Caélculo

Base de Calculo da contribuicdo do IR (percentual do valor total do servico).

Por exemplo:
Trasportes de carga Base de calculo de 40%
Transporte de passageiros Base de calculo de 60%

Para aplicar essa Base de Calculo para os demais profissionais cadastrados, clique em Aplicar
para todos.

Outras Deducdes

Outras deducdes a serem considerados para o profissional.

Para aplicar essa deducédo para os demais profissionais cadastrados, clique em Aplicar para
todos.

Nr. dependentes
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Ndmero de dependentes do profissional. Permite deduzir o valor correspondente.

Para aplicar esse Nr. dependentes para os demais profissionais cadastrados, clique em Aplicar

para todos.

Penséo Alimenticia

Valor da penséo alimenticia a ser deduzido para o profissional.

Para aplicar essa Penséo Alimenticia para os demais profissionais cadastrados, clique em Aplicar

para todos.

Calcular Retencéo IRRF

Mantenha marcado para calcular a retencé@o do IRRF pelo Assitente RPA|79].

Contribuicfes

Lista outras contribui¢cdes do IRRF do profissional no més.

9.5.8 Contribui¢cdes IRRF

Lista as contribuicBes do IRRF acumuladas para o profissional selecionado. Para navegar pelos
registros, utilize a barra de navegacéo.

A ContribuigSes IRRF - CPF 123.456.789-09 - Martim A. de Souza

|sée |Recko |Data | Rendimenio Bt | Deduciio NG5 | Deducio Depenc| Deducio Penasas| IREF Retdo

1 5| 12/1/2008 g 280,00 R$ 30,80 Rt 0.00 R 0,00 CTE:
b 1 4 124172009 RE235000  R$29850 R$ 0.00 A% 0.00 Rg 4
[JANEIRO,/2008 [] ™ | - ] . | ¥ |
- Tutal.ﬁmmlgd‘-:- =

Rend. Bruto 1% 2 630.00 INss ¥ | Penzlo Alm |+ 1
IRRF |13 Dependenves [Fi$ 0.00 |
Lo [Fechal

Vocé pode definir o periodo listado através da caixa de sele¢cdo combinada, selecionando um dos

© Copyright 2003 - 2025 Neo Interativa



Informacdes de Referéncia

periodos pré definidos:

Mensal (Gltimos 12 meses)
Ultimos 3 meses
Ultimos 6 meses
Ultimos 12 meses
Primeiro trimestre
Segundo trimestre
Terceiro trimestre
Quarto trimestre

Ano Atual

Ano Anterior

Ultimos 5 anos
Anterior Ultimos 5 anos

Os totais (Total Acumulado) séo atualizados em fun¢éo do periodo listado.

9.59 ISS

A aba ISS informa outros dados do profissional selecionado na Listalsd).

A Gerenciador de Profissionais - 0O x

BB M 5 e X
Lista || Detahes || INSS || IRRF | 155 | Dutros | Comunicacho || Ohservapes |

Home:

100150, 2011 -3

Inscrigio Huicbek[

v Habilar isdenclo 1S5 Apcor pars fodos

Recolher valo fvo
Base de célculof} | 100] Aliquota(xy [ 5]
Murscipo:
(S50 Pauo - SP i

el e m| s | =]

Inscricdo Muncipal

Numero de inscricdo na Prefeitura Municipal

Recolher valor fixo

Ative esta opgéo para efetuar recolhimento de valor fixo (independentemente do valor total do
servico) e informe o valor a ser recolhido.

Valor Fixo
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Para recolher valor fixo (independentemente do valor total do servigo), informe o valor a ser
recolhido neste campo.

Base de célculo

Base de célculo da contribuicdo do ISS (percentual do valor total do servico).

Ao incluir um novo profissional, o valor da base de calculo do ISS sera o valor padrédo definido na
janela Tabela ISS|o71.

Aliguota

Aliquota da contribuicdo ao ISS.

Ao incluir um novo profissional, o valor da Aliquota do ISS sera o valor padrédo definido na janela
Tabela 1SS/e7.

Municipio

Municipio onde o profissional esta estabelecido.

Calcular Retencéo ISS

Mantenha marcado para calcular a retencéo do ISS pelo Assitente RPA[7d).

Para aplicar esse perfil de recolhimento do ISS para os demais profissionais cadastrados, clique em
Aplicar paratodos.

9.5.10 Outros

A aba Outros informa outros dados do profissional selecionado na Listalsd).
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# Gerenciador de Profissionais =G
B A S e X

Lista || Dietahes || INSS || IRRF || 155 || Outros | Comunicacso || Observapies |

I‘:!umn:

M, Insceigio: |

| |Halslitas retengBo de Duios Recohimentos Aplcar para todos

Fiscolber valo oo

Base de calcuo(xt | 100 Aiquotalzr [ 5

Entidade

| e e e = ' I

Entidade

Nome da entidade para a qual sera feito o recolhimento

Nr. Inscricdo

Numero de inscricao do profissional na entidade.

Base de célculo

Base de célculo da contribuigdo a entidade (percentual do valor total do servico).

Ao incluir um novo profissional, o valor da base de calculo seréa o valor padrédo definido na janela
Tabela Outros Recolhimentos)|81.

Aliquota

Aliquota da contribuicao a entidade

Ao incluir um novo profissional, o valor da Aliquota sera o valor padrédo definido na janela
Tabela Outros Recolhimentos|81.

Recolher valor fixo

Ative esta opcao para efetuar recolhimento de valor fixo (independentemente do valor total do
servico) e informe o valor a ser recolhido.

Habilitar retencad de Outros Recolhimentos

Mantenha marcado para calcular o recolhimento a entidade pelo Assitente RPA|79].
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Para aplicar esse perfil de recolhimento para os demais profissionais cadastrados, clique em

Aplicar paratodos.

9.5.11 Comunicagéo

A aba Comunicacéo informa outros dados do profissional selecionado na Listalsd).

Os dados desta aba néo séo utilizados para a emissdo dos recibos e respectivos célculos de

recolhimentos.

/2 Gerenciador de Profissionais

B LA 5 e X

[ Lista || Detahes || IN55 || IRRF | 155 || Qutios | Comuricaro || Observagtes |

Home:

l |

~Endeseco

Enderego; Il

Cidarh: |

Comurscacho

DDD: T ededone: |

_Eﬂ-ui:|

Endereco

Informe o endereco do profissional para consulta futura.

Comunicacéo

Informe as formas de contato com o profissional para consulta futura.

9.5.12 Observagdes

A aba Observacg®des informa outros dados do profissional selecionado na Listalsd).

Os dados desta aba definem o perfil da prestacéo de servigcos do profissional e podem ser utilizados

no Assistente/70).
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2 Gerenciador de Profissionais 1 _ o=

~ .
4 Q) w @ ®
Uisia) Dsiaies INSS)IRRFY IS5 Didice Comunicagsnl Obsenasbes
Mome:
vk W de Ovens
[Consuitoria em TI =1
| -
Walor Mensal | Fi$ 4557
= T S e L

9.5.13 CPF

O CPF é utilizado para relacionar todos os recolhimentos relacionados ao profissional. Portanto ele
é fundamental para o correto funcionamento do sistema (recolhimento do INSS e IRRF).

Ao cadastrar um novo profissional, o CPF deve obrigatoriamente ser informado. Caso néo seja
informado, o sistema ira atribuir 000.000.000-00.

O valor a ser informado deve obedecer o padrdo NNNNNNNNNNN (11 digitos). O sistema ira

valida-lo verificando o digito de controle. Caso esteja incorreto, o CPF ficard em destaque vermelho.
Estando correto, o campo se tornaré inibido para evitar edi¢éo futura.

Mo

[Jogo da Silva

Mimera CPF:
[1234567830)

CFF incorreta

~Dacumentos

R&: E rizzar;
| I I |
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Mome:
b artin Alonzo de Souza
Murmera CPF:
CPF correto
Documentos
RG: E rizzar;

% J

Portanto lembre-se: O CPF é mais importante do que o proprio nome do profissional.

9.5.14 Localizar Profissional

Utilize a funcao Localizar Profissional para procurar um profissional. Vocé pode fazer busca por

CPF, Nome ou Observacéo.

Informe o dado correspondente no campo Localizar e ajuste as demais opcdes de busca.

Comparacao: Mesmo comeco, Exatamente igual ou Contém.
Sensivel a letras: Mailsculas ou minusculas.
Origem: A partir do primeiro registro ou a partir do registro corrente.

Ao clicar em Ok, o primeiro registro localizado sera apontado.

Localizar Profissional x

Valor [José [ ok ]

|| Cancels |

% e bodas 0% Campos

™ o campo

CFF

il |

Olpgies

| Canbérn

Moo
Obsevacoes

PEIIS. MR TIrAEC. | ¥ do primeio tegisire

. I " doregisho comerte

9.5.15 Relatério de Profissionais

O Relatdrio de Profissionais permite visualizar os profissionais cadastrados no sistema.

Utilize os botBes de navegacao e impressdo da janela de visualizacdo conforme a sua necessidade.
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R Visualizando Impressao

maEEE: 1«4« » b

Cligue aqul para imprimir

Neo Tecnologia Interativa Lida
03.943.4980001-14 1 290812005

Prafissional CPF Outros Docs UF DDD Tefefone

Everton filas da Siha D31 23456748 123.456.789.01-0
whartim Aonso de Souza 15456 TH008 1334507 SERIEMIS

9.6 Tabelas
9.6.1 Tabelal.R.

Esta janela contém a tabela progressiva para célculo do imposto de renda. Nela constam as
aliquotas associadas a cada faixa de tributacdo, além do valor da deducao por dependente.

/2 Tabela Aliquotas Imposte de Renda x

- Faixas de ContibuicSo

Eligugta;
A [F$2.150,00 [ |

] e [Frzmeem | [ | [ |

| ma [Re3se00 | [15x | [Rsameze |

A$358201 | mg [ReasB2m | [225% | [Resead |

noima de [ 25277
Decisso por dspenderde: (A8 144.20 |
Recokimerto Mirima: 75 1000

Tabels vilids s paty g | 11 /2008

Eeral
T eahes Pack B Recolive rmeatm sbatas do Recolbimenta Minims v

IRFF g Diedhok aulomaticaments oI55 ||

o Aphcar (X Fecha| | 7 aivda |

Tabela das aliguotas

As bases de calculo e as respectivas aliquotas poderao ser obtidas no site oficial da
Receita Federal. A tabela atual do imposto de renda possui 5 faixas de contribuicdo de acordo com
o rendimento mensal.

Deducéo por dependente

Informe o valor permitido para deducéo por dependente.
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Recolhimento Minimo

Recolhimento Minimo é o valor minimo (em Reais) que um Contribuinte pode recolher a Receita
Federal no periodo de um més. Consulte o valor minimo vigente no site oficial da Receita Federal .

Ao manter ativada a opg¢ao "Recolher mesmo abaixo do Recolhimento Minima", o calculo do
Imposto de Renda sera efetuado mesmo para valores abaixo do Recolhimento Minimo.

Deduzir automaticamente o INSS

Ao manter ativada essa opc¢dao, o valor do INSS a ser recolhido sera automaticamente transportado
para a lista de deducdes no calculo do imposto de renda (Passo 5 do Assistente de RPA). Caso
mantenha esta opcao desativada, o Assistente ira perguntar se deseja (ou ndo) transportar o valor
do INSS a ser recolhido para a lista de dedug¢des do Imposto de Renda.

Tabela atualizada em

Data da ultima atualizagao da tabela.

Texto Padrao

Define qual é o texto padrao a ser exibido no campo correspondente ao recolhimento do imposto de
renda.

Apés editar os campos a serem atualizados, clique em "Aplicar” para aceitar os novos valores.

Para fechar a janela clique em "Fechar".

OBSERVACAO

Os valores presentes nesta tabela, e a metodologia de célculo utilizada para o célculo do
imposto devido foram as que estavam em vigor quando da implementacdo do programa,
segundo documentacédo disponivel na Secretaria da Receita Federal. Aconselha-se que,
periodicamente, verifique se ndo houve alguma modificagdo nas regras ou aliquotas
definidas pelo 6rgdo em questao.

9.6.2 Tabela INSS
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A Tabala INSS x

Riscolammentos:
A Base de Calcula & 5 Aliquala paia o recolhamento da

INSS devemn tar defiradas indhiduskeente pars cada
prodissional o G etenciador da Profissionais

Limitecs: des contribuicSo W ensal

Saliiio de ContrbuiBo Mdsdme: | (3303839
Saldiio da ConirbuigBo Minime: | (341500 |
Aliquota Coniribunts Indvidsal | 200

Tabels vilids a pati de | 1/3/2008 B

IN55 Empraza Geral
Aliquota INSS Empeesa Teuba Padeio
[ 20 ' [In5s

No aredordss esukado

Fochal] [ 7 énda |

A janela Tabela INSS informa os valores oficiais, estabelecido pelo INSS, para fins de recolhimento
das contribuicBes. Essa tabela deve ser ajustada conforme os divulgados pelo
Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social.

A data da dltima atualizagdo sera registrada pelo programa de forma a controlar as emiss6es dos
recibos: o assistente ira alerta-lo sempre que for emitir recibos
com datas anteriores a data da Ultima atualizagéo.

Para definir o percentual de recolhimento do INSS (e a sua base de calculo), abra o
Gerenciador de Profissionais /e e defina individualmente para cada profissional.

Salério de Contribuicdo Maximo

Saléario deContribuicdo Maximo é o valor maximo (em Reais) que um Contribuinte Individual pode
utilizar para a base de célculo da contribuigdo ao INSS no periodo de um més. Consulte o valor
maximo vigente no site oficial do Ministério da Previdéncia e Assisténcia Saocial.

Salério de Contribuicdo Minimo

Saléario de Contribuicdo Minimo é o valor minimo (em Reais) que um Contribuinte Individual pode
utilizar para a base de calculo da contribuicdo ao INSS no periodo de um més. Consulte o valor
minimo vigente no site oficial do Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social.

Aliquota Contribuinte Individual

Aliquota Contribuinte Individual é a aliquota sobre o Salario de Contribuicdo que Contribuinte
Individual ir4 utilizar para o calculo da contribuicdo ao INSS. Consulte qual é a aliquota vigente no
site oficial do Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social.

Tabela valida a partir de
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Data da ultima atualizacéo da tabela.

Aliquota INSS Empresa

E a aliquota do INSS referente a contribuicdo devida pela empresa na contratagio de servicos. Esta
aliquota sera utilizada apenas no Gerenciador de Recibos /s8] e no Relatorio Analiticoled).

Texto Padréo

Define qual € o texto padréo a ser exibido no campo correspondente ao recolhimento do INSS.

Nao arredondar resultado

Para compatibilizar o resultado do calculo do INSS com outros sistemas, pode ser que seja
necessario arredondar ou néo o valor calculado. Ative ou ndo o arredondamento do célculo
desmarcando ou ndo a caixa de ativagao.

Apés editar os campos a serem atualizados, clique em "Aplicar" para aceitar os novos valores.

Para fechar a janela clique em "Fechar".

OBSERVACAO

Os valores presentes nesta tabela, e a metodologia de célculo utilizada para o célculo do
recolhimento ao INSS foram as que estavam em vigor quando da implementacéo do
programa, segundo documentacao disponivel no

Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social. Aconselha-se que, periodicamente, verifique se
ndo houve alguma modificacdo nas regras ou aliquotas definidas pelo 6rgdo em questao.

9.6.3 TabelalISS

& Tabela IS5 x

Riecolbimentos

A Base de Calouo & a Aliquots para o
recolimarto do 155 deven ser defradas
indrviduskments para cada profissional no
Gerenciydor de Profizsionais

Getal

Testo Patko: 155

f toica | [ KTFechs]] [ anas |

Para definir o percentual de recolhimento do ISS (e a sua base de céalculo), abra o
Gerenciador de Profissionais /e e defina individualmente para cada profissional.

Texto Padrao
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Define qual € o texto padréo a ser exibido no campo correspondente ao recolhimento do ISS.

ApOs editar os campos a serem atualizados, clique em "Aplicar" para aceitar os novos valores.

Para fechar a janela clique em "Fechar".

OBSERVACAO

A metodologia de recolhimento do ISS toma como base o recolhimento proporcional.
Aconselha-se que, periodicamente, verifique-se se ndo houve alguma modificacdo nas
regras ou aliquotas definidas pelo 6rgao em questao (Prefeitura Municipal da sua cidade).

9.6.4 Tabela Outros Recolhimentos

Vocé pode definir outros tipos de recolhimentos para outras entidades. O procedimento para
recolhimento podera ser proporcional ou valor fixo, que pode ser definido no momento do cadastro
do profissional.

A Tabela Dutros Recolhim. .. x

Recokhimeanto:
A Base de Clculo & a Aliquots para este
iecoltiments devemn ses definidas

nidradualments para cada peofissional o
Gerenciador de Profissionats

Home da Erlidade
Ertidade: |Eninisde

o dpicas | | X Fechar| | P dinda |

Para definir o percentual de recolhimento (e a sua base de célculo), abra o
Gerenciador de Profissionais /e e defina individualmente para cada profissional.

Entidade

Define qual € o nome da entidade padrao a ser exibido no campo correspondente ao recolhimento.
Normalmente pode ser definido o nome da prépria entidade.

ApOs editar os campos a serem atualizados, clique em "Aplicar" para aceitar os novos valores.

Para fechar a janela clique em "Fechar".

OBSERVACAO
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A metodologia de recolhimento toma como base o recolhimento proporcional ou fixo.
Aconselha-se que, periodicamente, verifique-se se ndo houve alguma modificagdo nas
regras ou aliquotas definidas pela entidade em questao.

9.7 Outras Funcdes

9.7.1 Ajuda
9.7.1.1 Tépicos de ajuda

Chama o sistema de Ajuda on-line (Help).

Se durante o uso do programa vocé tiver alguma duvida, vocé podera obter ajuda, se disponivel,
através do sistema de ajuda on-line usando uma das seguintes opcoes:

e Se a davida for num determinado campo, cligue-o com o mouse e tecle F1. Se for sobre um
item de menu, posicione o cursor do mouse sobre ele, para seleciona-lo e tecle F1. Se for
sobre um botéo, selecione-o usando a tecla Tab e tecle F1.

e Posicione o cursor do mouse sobre o campo sobre o qual tem divida, e uma dica aparecera,
se estiver disponivel.

e Use oitem Topicos da Ajuda, do menu Ajuda.

9.7.1.2 Neo Interativa On-line

9.7.1.2.1 Atualizacéo do programa

O RPA Empresa possui a opcao de verificacdo automatica de novas versdes no nosso site. Clique
na opc¢ao "Atualizacdo do programa" em "Neo Interativa On-line" do menu "Ajuda". Basta que vocé
tenha uma conexao a internet e permita que o0 RPA Empresa acesse 0 N0sso site.

# Yerificando nova verséio do RPA E...

Vesificar automaticamente .J faginr
| X Fechar |

Ajuste a periodicidade com que o0 RPA Empresa acesse 0 nosso site e verifique a existéncia de
novas versdes. Escolha um dos nossos servidores e clique em "Verificar".

Vocé recebera uma mensagem de seu interesse como abaixo. Clique em Ok.
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A Mensagem ao usudrio do RPA Empresa
Prezado L,

Recentemente. o INSS stusiizou a tabela de contnbasgSo a0 INSS pela Contnbasnbe: Indradual. Em
raz80 disso, nova vessBo do programa APA Empresa, 5 2.5, fol gersda e j4 esth disponivel pars

dowmidoad no she da Meo Ireraliva.

Atenciosamants,

A Equipe Heo Interativa
Rl £ vemamos, rusoinber stiva com be

v ox]

Em seguida vocé obtera o resultado da verificagdo de nova versédo do programa.

& Mualizagio do RPA Empresa

Exdste uma vers&o mals atualizada para download: Versio 2.9]

Clique no botio abako & faga o download dessa versao,
Para obter malores informagies, use os links a seguir

Honadades:

Siwedew nepinter m b RFAEmpHTHLindex ki haden
Outsas Informagtes:

iewndd. naminter i, b m

&4 [Dowrload | [ W0 |

Caso exista uma versao mais recente, sera exibida uma janela contendo o link para acessar o
nosso site e efetuar o download da nova verséo.

9.7.1.2.2 Site da Neo Interativa

Ativa o seu navegador de internet padrao (Internet Explorer ou Netscape, por exemplo) e acessa a
pagina principal do site da Neo Interativa.
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RPA Empresa 3.00 - Meo Tecnologia Interativa Ltda
0 Codasiro Eerramentes Ajude

%m @) Topkosda Ajuda CrleFL |

Med Inkerativa On-ine

.ais|[ Opgles | | W sobre...  shsareessp
[ Home
" EvetonS. daSiva

9.7.1.2.3 Suporte por email

Ativa o seu navegador de internet padrao (Internet Explorer ou Netscape, por exemplo) e acessa a
pagina na internet para efetuar consulta ao pessoal de suporte da Neo Interativa. Util caso o
computador que vocé esteja utilizando nédo esteja configurado para enviar e-mail.

Utilize este link para nos reportar falhas/46) e problemas relacionados ao funcionamento do
programa.

RPA Empresa 3.00 - Meo Tecnologia Interativa Ltda
0 Codasiro Eerramentes Ajude

% @ @) Tépios da Ajuda ClreEl |
|+ Mea nterativa On-ine AnualizacBo do programa

.ais | Opgdes| ! W osebee..  shitsarstap | O ke ds Neo Inberaties

| ome W
o Eveton S, da Siva | Compra one

@F&cmn

9.7.1.2.4 Compra on-line

Ativa o seu navegador de internet padrao (Internet Explorer ou Netscape, por exemplo) e acessa a
pagina para registro on line do programa.

Conheca também quais séo as limitacdes|is6 da versdo demonstrativa.
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RPA Empresa 3.00 - Meo Tecnologia Interativa Ltda

@T_ﬁﬁtusdanm cuiEl |

AnualizacBo do programa
! W sebre... Shillt-+Ak-+ERSp [~ e —
= Suporte par e-mall

Everton 5. da Siva
Madim A de Souza (%) Fale ¢ o

9.7.1.2.5 Fale conosco

Ativa o seu navegador de internet padrao (Internet Explorer ou Netscape, por exemplo) e acessa a
pagina na internet para enviar uma mensagem ao pessoal da Neo Interativa. Util caso o computador
que vocé esteja utilizando néo esteja configurado para enviar e-mail.

Use este link caso tenha algo a nos falar, como por exemplo, uma nova fungéo que gostaria de ver
implementada no programa, ddvidas com relacéo as versoes, problemas para efetuar downloads,
pedir informacdes de como solicitar o registro, etc.

RPA Empresa 3.00 - Meo Tecnologia Interativa Ltda

@ Tépkos dadda CiE1 |

AnualizacBo do programa
L ! ¥ s, shft+a+aksp | @ She da Neo Interstiva
INoml: ﬁiwtcw:ﬂd
B Eveton S. da Sikva | Compra on-ine

Martim 4. de Souza

i

9.7.1.3 Sobre...

Mostra a janela com os créditos do programa e informa também os dados do tomador de servicos
registrado e o respectivo codigo de registro.
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9.7.2

Sobre o RPA Empresa

23
RP A Neo Interativa
Precisao em Software
E m presa wAAW neointerativa com br

Versio 3.00

e e A el
ik oG e
it rﬂ;“ﬁm e

J IFedlun

Copyright {c) 2003-2009 de Meo Interathsa

Preservando os seus dados

9.7.2.1 Efetuar cépia de seguranca

Para se prevenir contra perdas de dados, é recomendavel que se faca copias de seguranca dos
seus dados regularmente. Esses dados sdo fundamentais para o funcionamento do programa e
contém todas as informag@es do sistema: Dados das empresas cadastradas, profissionais, recibos
emitidos e cadastrados, tabelas, etc.

Eventualmente vocé podera ter de restaurar14 os seus dados ou mesmo transferi-los para um
outro computador.

Vocé podera copiar os seus dados para um disco flexivel, para uma pasta da rede, para um disco
removivel ou mesmo para uma outra pasta do mesmo disco onde esta instalado o programa.

Vocé podera executar a funcao através da opgéo Efetuar cOpia de segurancga... do menu Arquivo.
Alternativamente, toda vez que vocé for fechar o programa, sera alertado para que efetue a cépia.

Ao chamar a funcéo, vocé devera fornecer o local para onde serdo copiados os seus dados, através
da janela de dialogo Efetuar copia de seguranca.... Vocé sempre devera fornecer o local e 0 nome
do arquivo a ser gerado. Todos os arquivos da sua base de dados seréo copiados para esse
arquivo de seguranca. Mantenha esse arquivo em local seguro, de preferéncia em uma midia
externa, tais como pendrive ou CD-ROM.

Efetuar Cdpia de Seguranca ®

Salvaesc (b 0 «®mee-
4 :ERPWIMIW.RPM
u.) T RPAEMp20050 1081646, RPAESK

Documenios | =8 RPAEmp200S0 1081648, RPAEEK

PESS I paE 20000 1081640, RPAEEK

9 T RPAEMP0090 1081651 RPAEBK

- = RPAEmp 0501 (81 715, RPAERY

Deskiop = RPAEMpE00S01081915 . RPAEEK

: = RPAEMDE0050 1052003 REAEEK

a7, T RPAEMpZ00%0 1091520, RPAEEK
et T RPAEMpZ00S011 21313 RPAEEK B

documenios | =) RPAEMD_Heo. RPAEBK

Mew computador
Meus locais de - .
rede  Momedosuive: | RPAEmp200901121948 APAEBK B (S
Sabvr cona pa: [ Dodos APA Enpresa B ([ Conecelw |
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Para iniciar o processo da copia, tecle em Salvar. Caso contrario, em Cancelar.

9.7.2.2 Restaurar Backup

Para restaurar dados copiados anteriormente pela funcdo Efetuar cépia de sequranca... 193 utilize
a funcdo Restaurar dados... disponivel no menu Arquivos.

Utilize esta fungcéo apenas em caso de recuperacao de dados que foram perdidos. A restauracéo
nao garante que voceé ira recuperar os seus dados integralmente, mas sim idénticos aos do
momento em que foram gerados os arquivos das cépias de seguranca.

Atencdo: somente restaure arquivos da base de dados do RPA Empresa, cuja extensao é RPAEBK.

Vocé pode também querer recuperar os dados intencionalmente, porém, esteja certo de que os
dados atuais serao perdidos e substituidos pelos que esta recuperando.

Para recuperar os dados, selecione a pasta e 0 arquivo onde estdo os arquivos a serem
recuperados, na janela de didlogo Restaurar dados....

Restaurar Cdpia de Seguranca x
Examinar (L) b u = B & B0
‘: S RPREMDZ001S0 1051645 RPREEK
T RPAEMp20090 1021646 APAEEK
Documerios | = RPAEmp200S0 108648, RPAEEK
'“’f““ = RPRAEMp200%01 051 645 RPAEEK
B T RPAEMD20090 1061651 RPAEBK
: T RPAEmpE00501081 715, RPAEEK
Deskiop = RPREME200901081915 RPAEEK
: = RPRAEMEE00S010E2003 RPAESK
.-J B RPAEMD20S0 1091520 FRPRESK
Mo ERF'&EMDEW‘BUIIEIEH.RMEBK
documenie | D RPAERD_Neo. RPAEBK

Meu computador [%
Ileaes locais de - e
rede Home do sequve | [FI500 Heo RFAEREK u = é"‘{' - |
Auguivos dolipe: | Diados FIPA Enpresa Bl [ Concelr |

ApOs selecionar a pasta, confirme com Abrir para iniciar a restauragdo ou Cancelar para cancelar a
operagao.

9.7.3 Assistente de Importacéo de Profissionais

Para importar uma relacéo de profissionais utilize o Assistente de Importagéo de Profissionais,
através da opcao Importar Profissionais (botao ) do Gerenciador de Profissionais.
O Assistente de Importagao é composto por 9 passos 108, em cada qual vocé ira definir a forma

como sera efetuado o processo de importacao.

Atencdo: Ao importar os dados dos profissionais, esteja certo de que os mesmos ja estéo
com os respectivos CPFs cadastrados. O CPF é essencial para o funcionamento correto do
programa. Veja maiores detalhes|e?).
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9.7.3.1 Passo 1 - Formato do arquivo

Caso ja possua um processo definido anteriormente para importagéo, carregue o arquivo de
Especificacao.

Clique no botdo Especificacdes..., selecione o nome da especificacdo na lista e clique em
Carregar. Em seguida passe para o Passo 9109 e execute a importacéo.

Especificaces. .. x

Lista de ezpecihicagbe: dizponiveis i
B FIPAE mpPicds e —
Salvar
Exchar
" Fechar |

Se vocé ainda néo definiu nenhum processo de importacao ainda, inicie informando qual tipo de
arquivo esta importando:

DBase (arquivos de banco de dados dBase/Clipper)

Texto (arquivos texto, preferencialmente campos separados por TAB ou de tamanhos fixos)
Excel (arquivos de planilhas eletronicas MS Excel)

Ms Access (arquivos de banco de dados MS ACCESS)

/2 Assistente de Importagho

Foomato do arquivo
Este Azssstentes pemils que vocd expecifique delalbes: de como impoa seus dados. Com qual
fcamate de mportac@o de dados vood gostana de rabalbhar?
ﬁ (~ Tipo de tabela -
" DBase [.dbf]
| 7 Tesha [=k)
& Excel "l
™ M5 Access [ mdb)
Especiicagdes... | [ avarga> | 2] [ Concelsr |

Passe para 0 proximo passo 105 clicando em Avancar.
9.7.3.2 Passo 2 - Nome do arquivo

Informe o local onde esta o arquivo a ser importado. Para facilitar, clique no botdo "..." localizado ao
lado e passe para 0 proximo Qasso%.

Caso vocé esteja importando arquivo do tipo Banco de Dados MS Access, devera definir também
em qual tabela estdo os seus dados.
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A Assistente de Importagho

Home do arquivo
‘Wood preciza selecionan um anguivo que seja a ongem dos dados. %

Importar do asquivo;
|FANEDARPAE mpiladashD adas ote =)

Diigem do &g
| SIS Pwindows) v |

Especiicagies... | (c¢) [ <Votm | [ avargas |[>2] [ Cancelw |

9.7.3.3 Passo 3 - Configuracdo para formato texto

Caso vocé tenha selecionado arquivo do tipo texto, devera definir como os seus dados estéo
delimitados:

e Tamanho Fixo Seus dados estdo dispostos em colunas de larguras fixas.

e Delimitado Seus dados estdo separados por algum delimitador de campo (tab, espaco,
virgula, etc).

Defina também como os registros estéo separados (CRLF ou CR).

Ap6s definir os parametros, passe para 0 proximo passo .

A Assistente de Importagho

Configurag:io do texto
(Jual delimsbador sepaa seus campo:? Selacions o delmil ado apropiado. %

ﬁ & Debmitade - Casclees como vitguls ou tabulacks separsm cada campo
" Tamanho feo - Campos ainhados em colunas cam sspagos enbie sles
- Deflmstador de campo ————
* Tab Sieel S Ltk
™ Porio & virgula ;] Separador de egistos, CRLF [0
™ Winguls [) .
 Espace Qualficador deteste; * B
™ nenkum =
" Qulro simbola: |
Ezpecificagies... - LE, 4 Woltaw :I Lﬁw?ulg Cancelar :I

9.7.3.4 Passo 4 - Formato dos dados

Caso vocé esteja importanto arquivos do tipo texto, html ou excel, devera definir outras opcdes de
importagao.

Apbs definir os parametros, passe para 0 proximo Qasso%.
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A Assistente de Importagho

Foomato de dados
‘Wocd pode definir algumas opodes adcionais para a ongem dos dados. %
ﬁ Primeita nha |1

Uttima nha | Ebr cabecsho do anquino
- Dratas, Horas & Midmesos

Drdem Data: | Dk [v] Simboda Discimat |- [

| & 4 Digos Separador Mihar: |. |
| e & mpquenda nas Datas Sirbolo Moeds (RS
v e O S
o ui. Waloees logicos: | True | |Falze
Delmitades Heea: |- =S
Especiicagdes... | (e ([ yokal | [ avargas |[>2] [ Cancel |

9.7.3.5 Passo 5 - Colunas

Caso vocé esteja importando arquivos do tipo texto de colunas fixas, entdo vocé devera delimita-las
nesa etapa.

Utilize o0 mouse para definir as quebras de colunas.
Criar quebras de coluna: Cligue com o botdo do mouse sobre a posi¢éo na coluna.

Remover quebras de coluna: Duplo clique com o botéo do mouse sobre a quebra de
coluna a remover.

Mover quebras de coluna: Clique e arraste com o mouse a quebra de coluna a mover.

Ap6s definir os parametros, passe para 0 proximo passo .

BT Assistente de Importagdo

Colunas

0 Assistente fez algumas suposigies sobre onde ccorem quebias de
campo. Elaz estia cometas? Se ndo, voce pode fazer o3 ajustamenios
agoia

Linhas com selas significam quebraz de campa.

Para CRIAR uma quetsa de linha, clique na posigao desejada

Para APAGAR uma guebra de Inha, clique duplamente na linha

Para MOVER uma guetra de inha, clique and araste-a

10 20 30 40
A 1 L

L A L

"Everton" | 11111111111"R. Sta Terezinha, 427 j{
"Hario” 22222222222 "R Marapendi, 1200"°E
"Taisz=a" 33333333333 "Colégia COC" "Osaszca”
*Tayanne" | 5555555555 "Caolégio Albert Einste

L L

- |
Especihcacies... 44 < MWaltar
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9.7.3.6 Passo 6 - Relacionamento das colunas

Nessa etapa vocé devera estabelecer o relacionamento das colunas dos seus dados com a
estrutura da base de dados do RPA Empresa.

Clique sobre o cabecalho da coluna dos seus dados a importar. Devera surgir uma relacéo de
nomes (parédmetros) a ser atribuido para a coluna em questéo. Clique sobre 0 nome do parametro a
atribuir. Somente uma coluna podera ser atribuida para cada parametro.

Apés definir todas as colunas passe para 0 proximo passo [108],

FT Assistente de Imporiacao

Vizualizar arquivo
0 Assistente ez algumas suposigies sobre onde ocorem quebias de
campo. Elaz estio conetas? Se ndo, voce pode [azer o5 apustamentos
SO0ME
E ,‘Extnj_1lv|r“+n11_1o1-7 Texto23-50 -
Textol-10
1§ "Evez "‘R. Sta Terezink
e T
3| "Tais Descrican "Colégio COC™"0=
4 | “Taye aor “Colégio Albert
Qutros
Qutras_Valor
Outroshesconbosl
< OutrosDescontost_Yalor 3
CutrasDesconbos?
. OutrosDescontoss_Yalor
Especihzaches... INSSTerceros_MrRedho i Cancelar |

9.7.3.7 Passo 7 - Mapeamentos

Se preferir, vocé podera definir os campos (fonte) para cada parametro (destino). Defina uma chave
primaria, para obter mais op¢des de importacao.

Ap6s definir as colunas a importar, passe para 0 proximo passo 109,
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[ Assistente de Importacéo - [B]x
Mapeamentoz = .
Se vocé quiser, pode definir o mapas de campos. Pascione oz Mapa: paa =
especificar a corespondénca entie campos na Origem & no Desting. %
Destino | Origem CHIE
ﬂm!Taahnl-‘lﬂ i};_—l r
CFF | Texol1-22 r
Descricao|C r
Walar | D r
Diutiess | E r
Ouitras_Valor | F i
OutrosDescontos] | G r
St saconos] v H ]
EspeciicagBes... | <vorar |[ avanga> | 25| cancela

9.7.3.8 Passo 8 - Conferindo os dados

Verifique e confira se os seus dados estédo correspondendo com os parametros do RPA Empresa.

Ap6s definir os parametros a serem importados, passe para 0 proximo passo 108,

55

Vizualizar dado=
Pt favas conhra seus dados antes de impoitar.

Assistente de Imporiacéo

Home CPF Iesm:i.cal Valor [Ont:l.'nﬂ ]

1 1i111i1 C D
2| "Hario" 2222¢2 C . D
3| "Taissa 333333 C D
4 | "Tayann 555555 C D

£

[T Canegas quando |
™ pularse |

Especibcaches... 114 < Waltar

9.7.3.9 Passo 9 - Modo de importacédo

Antes de executar a importagao:
¢ Defina 0 modo de importacao:

Acrescentar: Acrescenta 0s novos dados importados a base de dados atual do RPA
Empresa.
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Adicionar/Atualizar: Adiciona os novos dados ou atualiza os ja cadastrados (& necessario
definir uma chave primaria).

Copiar: Cuidado: Substitui a base de dados dos profissionais atual pela importada,
eliminando os dados atuais.

¢ Salve a especificagao definida no processo de importagdo, de forma que da proxima vez basta
simplesmente carregéa-lo, sem ter que definir tudo novamente.

Para executar a importacdo, clique em Executar.

Dependendo da quantidade de registros e dos recursos do seu computador, o processo de
importacéo podera demorar de alguns segundos a alguns minutos. Uma barra de progresso ira
informar o andamento da importacgéo.

# Assistente de Importagho

Modo de importagio
O Assistende i posia as nfcimagbes de que necessta para mporla seus dados. Por favor,
selacicne um modo de mportac o & choue no botSo Executar pars ireciy o processo.

ﬁ [~ Modo de importagBo -

{+ Adcionar screscenta regeslios no aquive de desting
. {
-
=
(™ Copiar, exchu bodos oF regishios ro desting, presnchendo-os com os fontes
~

Especiicagies... | (<< [ Tc Mokl ] | Esecutar |

9.7.4 Assistente de Exportacao de Recibos

Para exportar uma relacéo de recibos utilize o Assistente de Exportacdo de Recibos, através da

opcdo Exportar Recibos (botdo ) do Gerenciador de Recibos.

O Assistente de Exportagdo é composto por 8 Qassosm, em cada qual vocé ira definir a forma
como sera efetuado o processo de exportacao.

9.7.4.1 Passo 1 - Formato arquivo

Caso ja possua um processo definido anteriormente para exportacdo, carregue o arquivo de
Especificacéo.

Clique no botéo Especificagdes..., selecione o nome da especificacdo na lista e cligue em
Carregar. Em seguida passe para 0 Passo 8[114 e execute a importacéo.
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Lista da expacihicagbe: dizponiveis T

B FRAEmp_Rec Spec 1
Sabva
E:echar

Se vocé ainda nédo definiu nenhum processo de exporta¢do ainda, inicie informando para qual tipo
de arquivo esté exportando:

DBase (arquivos de banco de dados dBase/Clipper)

Texto (arquivos texto, preferencialmente campos separados por TAB ou de tamanhos fixos)
HTML

Excel (arquivos de planilhas eletronicas MS Excel)

Ms Access (arquivos de banco de dados MS ACCESS)

Clipboard (area de transferéncia do MS-Windows)

Exportacdo de recibos RPA

Fommato do Arquivo g“
E zbe aszistente penmite aspeciicar detalhadaments o processo de =
eportacio dos sous dados. Qual o formato de exporlapio que deseja? =

~ Tipo de tabeds
™ Anquivo DBase [*.dof) ™ Anquivo Excel [ )
# Anquivo de Testo [ k) " Anquivoword [*.doc)
™ drqueso HTML® him) " Banco MS Access [*mdb)

(" Pastade Trabatho Excel (%3] ™ WS Windows chipboard

[Especificagtes... | [ Bgwmo> |[>»] [ Cancelw |

Passe para o proximo passo 117 clicando em Avancar.
9.7.4.2 Passo 2 - Origem dos dados

Informe a origem dos dados e passe para 0 proximo passo 112
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Exportacio de recibos RPA
Orgem dos Dados

Diigem do Asquive: | ANS [Windows) D

Inchus tiulos das colunas

Zeto 02 vazo

| Especiicagdes... | (s¢] [ <anteson | [[Brdmamo>] | [>2] [ Cancelw |

9.7.4.3 Passo 3 - Configuracdo para formato texto

Caso vocé tenha selecionado arquivo do tipo texto ou clipboard, devera definir como os seus dados
serdo delimitados:

e Tamanho Fixo Seus dados estardo dispostos em colunas de larguras fixas.

e Delimitado Seus dados estardo separados por algum delimitador de campo (tab, espaco,
virgula, etc).

Defina também como os registros estaréo separados (CRLF ou CR).

Ap6bs definir o formato, passe para 0 proximo QassoE%.

Exportacdo de recibos RPA

Configuractes de Texto g 4
Que tipo de delimitado deverd sepasar o campos? |ndique o delimiador =
coireto p—

o+ Delmitado - Caracleses, tab o vitguls sepasam cadia campo

" Tamanho Fem - Campos alinhados em colunas com espaco: enbie ales
Drebmilados de campo
& ! [ P——|

e Sepaador de registiox: | CALF [
& Tab ——
 Porto e viigula Qualiicador de Testor renbum [
" Winguls
" Espaco
" Dlutio simbeds:
;E:pcdr.'apﬁ:: & J |Ej| < Arenion :| L [Préwmimo »| _J|E| |: Cancels :|

9.7.4.4 Passo 4 - Formato dos dados

Defina o formato dos dados e passe para 0 préximo Qasso%.
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Exportacio de recibos RPA

| Especiticagies... |

Fosmatos de Dados
Wiorh pode definil fomatos de dados personalizados.

~ Diataz, Horas & Mimenns
Qidem em datx DMa &4 Simpoko decimak .
Delmiador de datar |/ | Separadar de mihar: |
Delmtador de hora |- S limbiolo de moeda: A%
v Anos com 4 digitos T 1/Fa
Zeros icisis e datos et [Feke
(€] [Ccntenan | ([Brtmmas] ] [>2] [ Concoler |

9.7.4.5 Passo 5 - Selecionando colunas

Nessa etapa vocé devera informar quais dados deseja exportar.

Clique sobre a caixa de sele¢do para selecionar ou ndo o campo a exportar.

Apés definir todas as colunas passe para 0 proximo passo 113,

Exportacdo de recibos RPA

Colunas

| Especificagies... |

7 Tituo
v Recibeo_CodCheris - Titdo |Recibo_DataHora
gime [ s @
v Em}mc_mss L ;
2 A e =101
w Reciba_NumenaT slao F -
* Humero Forge: |Tahoma, 8 |
¥ Descican -
¥ Euh_;ﬁgﬂﬂw “Dals
v Recibo_YaloDutros_Wal
s o =1
' Fecibo_Local Fi

Forte: ] |

Yor& pode definir propiedades: personalzadas para az colunas exportadas.

(<) (<l |

([Ergoimo>] ] (2] [ Cancels |

9.7.4.6 Passo 6 - Cabecalho e rodapé

Defina o cabecalho e rodapé e passe para 0 proximo passo 119,
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Exportacio de recibos RPA

Cabecalho & Rodapé
Wiorh pode sdicionar un cabecalho ou rodapd personalizado mo agUvD
Cabecaho
Riescibios AP
Rodapd
| Especiicagdes... | (s¢] [ <anteson | [[Brdmamo>] | [>2] [ Cancelw |

9.7.4.7 Passo 7 - Lay-out

Vocé podera selecionar o melhor lay-out de acordo com a sua necessidade (em forma de tabela ou
formulario). Defina-o0 e passe para 0 préximo passo 119,

Exportacdo de recibos RPA

Layout g
Wood pode selscionar o lypout adequado para of dados exportados.

% Coluna

" Fomnslo labels

Cor da Eslily

]

| Especificactes... | |Ej| ¢ Anteson, | | [Paduwimo »] _JlEl [ Cancels |

9.7.4.8 Passo 8 - Nome do arquivo

Informe 0 nome do arquivo e a pasta para onde serdo exportados os seus dados. Passe para o
préximo passo [108],

Salve a especificacao definida no processo de exportagdo, de forma que da préxima vez basta
simplesmente carregéa-lo, sem ter que definir tudo novamente.

Para executar a exportacdo, clique em Executar.

Dependendo da quantidade de registros e dos recursos do seu computador, o processo de
exportacao podera demorar de alguns segundos a alguns minutos. Uma barra de progresso ira
informar o andamento da exportaco.
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Exportacio de recibos RPA

Home do arquive
0 Assistente j& possul bodas as nfoemagies da que necessila para expotar
o seus dados.

| Riegistros: por cada aquivo
Ao depois de eupailar 8
(% nenhuma

™ Abiin stquive pata visusizecSo
" E-mall com arquivo incluido

;Esp:dlcﬂaus.... [E.h « Ardesion ]

[ Executa

9.75 Ferramentas
9.7.5.1 Calendario

Abre uma janela com um calendario para consulta rapida.

Vocé pode manté-lo aberto e utiliza-lo sempre que for necessario.

A Calen... x

BN iancio de 2009 BN

dom se0 ber gus oui sex sdh
1 2 3

4 5 B 7T B 910
1M 128™14 15 16 17
113 20 1 2 73 M
Rl e - . B

T3Hoje: 13172009

9.7.5.2 Calculadora

Abre uma janela com uma calculadora para consulta rapida.

Vocé pode manté-la aberta e utiliza-la sempre que for necesséario.

£ Calcul... x

1.500,00
11,000 X
ig0,00 4
165,00 =|

Clujolole

Me) (4] (5] (&) (%)

®EE6EC
(] (0] (&) (&) [
B © s
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9.7.6 Configuracado das Paginas

9.7.6.1 Configuragao das Paginas - Recibos

Dependendo do tipo de papel a ser utilizado na impresséo dos recibos, sera necessario ajustar o
modo correto na caixa de selecdo Tipo de papel. Vocé podera optar por folhas avulsas A4 ou
folhas continuas de 11 polegadas (Carta ou Letter).

Caso va imprimir os recibos em folhas A4 (sulfite), selecione a opgéo Folha A4.

Caso va imprimir os recibos em folhas de formulario continuo, selecione a opgédo Formulario
Continuo 11".

Se o papel for de um padrao diferente, utilize o modo Personalizado. Nesse caso, sera necessario

informar a altura do papel e a margem do topo. Nao é possivel ajustar a largura do recibo, sendo
que o papel a ser utilizado deve possuir no minimo 210 mm.

A Configurar pgina =

Recibos || Relstdacs
Tipo de papel
Folbia Ad E Aluga da pbging
Mangeen do bopo
Wias em phginas sepaadas
| |mpuimar Bnha de separacho das vias
o 05 | |3 Cancels

Caso necessite quebrar as folhas para cada uma das vias, ative a opcao "Vias em paginas
separadas"”. Isso fara com que as vias sejam impressas em folhas separadas.

Para imprimir um linha separadora entre as vias / recibos, ative a op¢éo "Imprimir linha de
separacao das vias".

A impressora a ser utilizada devera ser informada no momento da impresséo, na caixa de dialogo
da mesma que lhe sera apresentada ao clicar no botéo Imgrimirﬁ.
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Imprimir £

lerprassoe
Home: &F Ao HP Lases et 1200 Senes PCL B em Neoriersty b [ Brogpiiedade: |
Tipa #udo HP Lazeslet 1200 Senss PCL B em Neo-nilesativa
Onde:
Inkeivale de Phging Cépiss
¥ Todas Nimero de cépies: |1 =
" Pagina Alusl
I~ Pagina: | ¥ fgrupar
Irdoeme oz Himenos dea Pagina efou
Irtervalos Separados por Virgulas. Por
Exempla: 1.3.512
Ireguieri |Tuda:¢spwn¢lm B8
OK | [ Cencelw |

9.7.6.2 Configuragéo das Péaginas - Relatorios

Dependendo do tipo de papel a ser utilizado na impresséo dos relatérios, sera necessario ajustar o

modo correto na caixa de selecdo Tipo de papel. Vocé podera optar por folhas avulsas A4 ou
folhas continuas de 11 polegadas (Carta ou Letter).

Caso va imprimir os relatérios em folhas A4 (sulfite), selecione a opgéo Folha A4.

Caso va imprimir os relatérios em folhas de formulario continuo, selecione a opgao Formuléario

Continuo 11".

/2 Configurar pégina x

Recibos || Relattnos |

Tipo de papel
Foba bd

Fairrialsng Cortinus 117

Lo

:x I:mxll

A impressora a ser utilizada devera ser informada no momento da impresséo, na caixa de dialogo
da mesma que lhe sera apresentada ao clicar no botéo Imgrimir@ﬁ.
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Imprimir £

lemprassons
[ & Ao HP Lases) et 1200 Senes PCL B em Neo-misatne '_
Tipa #udo HP Lazeslet 1200 Senss PCL B em Neo-nilesativa
Onde:
Intervalo de Phgina Chpiss
¥ Todas Nimero de cépies: |1 =
" Pégina Alual )
" Pagna: | v] Agrupad
Irdoeme oz Himenos dea Pagina efou
Irtervalos Separados por Virgulas. Por
Exempla: 1.3.512
Irepieri |Tuda:¢spwmlm u_i
[ Ok ] [ Concelw |

9.7.7
9.7.7.1 Lote de Recibos

Lote de Recibos

Para gerar um lote de recibos,

cligue no botédo #83 na barra de ferramentas/st).

118

Através desta ferramenta, é possivel gerar recibos em lote 123 para diversos profissionais a partir de

uma base de informac8es comum. Os registros dessa base de informac8es podem ser incluidos |19

nesta prépria janela ou serem imgortados% de arquivos gerados por outras aplicacdes (formatos
dbf, txt, xIs ou mdb).

Emitir recibos

Profizsionals

M |Hartim Alonzo de Souza
CPF |123.456.789-09 i

[ Valoies

De*ct&lsawm de editciacio eletidnica

Valoq | P18 465,00

[Il.i‘.rwl

Yot

Dados dos
Servigos

Demﬂl

vaw|

Dawﬂﬂl

Ve[

i M50 emitidos

© Copyright 2003 - 2025 Neo Interativa




119

RPA Empresa Verséao 4.13.0

9.7.7.2

':PF L Walares DELEITEB ]
I 0323456749 Eveston Silaz da Silva
I_h N [.“" silem Alonso die Souza
Dados do INSS de o
terceiros CPF [123.456.709-09 r
M55 Terzeiros
MrRec Dala
CNRY | Walos
Empma|
Dados do
recibo Recibo
Mr Inicial |3 Data|28/3/2005 =
Local |50 Paulo
W
™ | - | [ | [ | + | - | | | MEo emitidos Ra
2 registros

Esta lista contém basicamente uma relacao de profissionais e seus respectivos CPFs, onde para
cada um deles sédo definidos os dados para a emissdo do recibo correspondente: descricdo do
servico e seu valor, outros itens e seu valor e os descontos apés as retencdes previstas (INSS,
IRRF, etc). Poderdo também serem informados os dados de recolhimentos anteriores ao INSS,
efetuados por terceiros, para fins de tratamento do valor teto.

Para cada recibo, deverdo ser informados os seguintes dados:

Nome e CPF do profissional

Descricao e valor do servico

Descricao e valor de outros itens (quando houver)

Descricao e valor dos descontos a serem efetuados apds os descontos previstos em lei (até 2
descontos)

Informacdes de recolhimento ao INSS efetuados por terceiros (total informado pelo profissional)
Numero inicial do recibo durante o cadastramento

Local e data de emisséo do recibo.

Os recibos gerados poderéo ser visualizados no Gerenciador de Recibos|sé e posteriormente
impressos.

A lista de recibos pode ser filtrada 121 por emitidos 128 e ndo emitidos|123. Para alterar o estado de
emitido para ndo emitido

Inclusdo de recibos

Para incluir um recibo, cadastre inicialmente os dados do profissional. Clique no botéo E e digite
0 nome e o CPF do profissional ou selecione da lista de profissionais, clicando no link Profissional.
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120

/A Dados do Profissional E

- Gerenclador de Profissional

Nome: |MalimA Scuza

cPF [123.458] |

[t (X Cancels

Em seguida informe os dados do recibo a ser cadastrado para esse profissional (descricdo do
servico, valor, outros, etc).

Observacédo: todos os recibos incluidos seréo configurados como nédo emitidos.

9.7.7.3 Importando recibos

Ao invés de cadastrar os recibos, vocé podera importa-los de uma outra aplicacdo. A importacéo
dos dados é efetuada através de um Assistente de Importacdo, semelhante ao da

&l
L

i 3 para abrir esse assistente.

importacio de profissionais 105, Clique no botdo

T Assistente de Im portagios ]
Home do arquivo :
Yo preca selecional um anuivo que seja & aligem dos dados: %

Importar do asquivol
| CADado: RPShMeusD ados bt [==)

Diigem do g
| AHE! Pofindovs) v |

Especiicagies... | (e¢) [ <Yokar | [ avargans |[>2] [ Cancel |

Informe cada um dos campos acima, de forma a compatibilizar os dados da aplicagdo externa com

os desta ferramenta de lote do RPA Empresa.
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T Assistente de Importagio

Vizualizar arquivo
0 Assistente fez slgumas suposicles sobee onde ocorem quebias de campo. Elas estBo cometas?
Se ndo estivesem, vook pode fazer oF apsies agora.

_ Homne -| CEF .'l o <:.I = — ;I:‘

1 | FROFISSICNAL CFF RG FF B

f FROFISSIONAL_0001 111.111 1000 m

¢

2 1
| 3 | PROFISSIONAL 0002 222 222 1000 Emasde 1
B 1
[ 5] 1
1

PROFISSIONAL 0003 333.333 1000 IWS5Terceinos CHED

| 5 | PROFISSIONAL 0004 444,444 1000 [NSSTercekos Dats

| 6 | PROFISSIONAL 0005 | 555.555 1000] (o - oros-Emeresa
; INS5Terceiros_Pifeciba |

" : [NESTerceinos_MeTalso
: . L HE | ; || INS5Terceiros_Salario
| Especificagies... | (4] ¢Wolw || mssTercewos Malor

Bl

F

Durante a importacdo, temporariamente, o filtro sera desativado. Apds a conclusao seré ajustado
para Nao emitidos, de forma que vocé podera visualiza-los e emiti-los.

Nota: todos os recibos importados serédo configurados como nao emitidos.

9.7.7.4 Filtros

Utilize os filtros para obter uma lista dos recibos emitidos e ndo emitidos. Para visualizar todos os
recibos, selecione a op¢éo Todos.

Os profissionais, cujos recibos serdo emitidos, deverao estar cadastrados no
Gerenciador de Profissionais|s]. Caso ndo estejam, sera necessario cadastra-los individualmente.

Para gerar os recibos, filtre a lista para "ndo emitidos" e clique no botdo Emitir Recibos. Os recibos
emitidos deverdo ser cadastrados no Gerenciador de Recibos!/s8). O estado do recibo sera marcado
como "emitido" e devera desaparecer da lista dos emitidos.

O botao Emitir Recibos fica disponivel apenas quando for selecionada a op¢éo "Nao emitidos".
Portanto, para emitir recibos, selecione o filtro em "N&o emitidos".
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sseiiglio| FredtecBo de servicas - DemonstiacBa

Vaior| F$ 3050

I'_'Il.lmsi

vee| RSO0

rm'dm!

Valor|  R$0.00]

weowiln 2|

vale|  R$0.00] ke tore torkce

| = | | | Nio emiidos =
E mitados
| Todos

9.7.7.5 Selecionando recibos

Para selecionar um determinado recibo, clique na coluna mais a esquerda, mantendo-a marcada.

Para marcar ou desmarcar todos os recibos da lista, clique com o botéo direito do mouse sobre a
lista e selecione uma das opc¢des:

E

|

|m' [H-.l:-!llu A Souzs |

IF'F [?Z'.J 222 Xxr-22

H|4Ih~|H|+|-|-|'|[N$¢emkidM vl

Observacédo: ao selecionar pelo menos um recibo, vocé tera 2 novas op¢cdes no meu pop-up:
"Marcar como emitidos 128" e "Marcar como n&o emitidos/23".
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9.7.7.6 Emitido / ndo emitido

Vocé podera alterar o estado do recibo de emitido para ndo emitido e vice-versa. Ajuste a opcao de
filtro para exibir todos os recibos. Para alterar o estado, basta clicar sobre a caixa de op¢éo
Emitido.

A Lote de Recibos

I b 031.234 55" Evetton Sda: da Siva
I~ | 222232 22 Wantim & Scaza

Evaiton Sila: da Silva

Mioere )
CPF (031234 567-49 | T}Em
- Walooes

Descriclio Frestacio de zerigos - Demonsiacio

Valor| PE30.50
Dt
Vol AS0.00
1
Drescorto 1 — |
Valo| RSO0
Dﬂmhz. Srrr————
Valor|  A$0.00 Agbear para {odos

Dica: Para marcar ou desmarcar todos os recibos como emitido ou n&o emitido,
selecione todos os recibos 122 (com botéo direito do mouse) e clique novamente com o botdo direito
do mouse e selecione a opcéo desejada ("Marcar como emitidos" ou "Marcar como ndo emitidos")

9.7.7.7 Emitindo recibos

Ajuste o filtro para exibir os recibos que ainda nao foram emitidos. Isso ira habilitar a op¢ao Emitir

4). Verifigue se o nimero do recibo inicial, a data e o local estdo configurados

Recibos (botdo &=

corretamente.

Para emitir apenas alguns recibos, selecione-os marcando na coluna mais a esquerda e clique no
i

botdo Emitir Recibos &&=,
Caso ndo seja selecionado nenhum recibo, serdo emitidos todos os recibos da lista.
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# Lote de Recibos

marque o recibo a
emitir

Oudros |
Walor |

.owo‘l_
Walar

D-cs:orhoE:
Walor

Confirme o comando para executar o cadastramento dos recibos. Uma barra de progresso ira
mostrar o andamento do cadastro. Ao final do processo sera exibida uma lista dos recibos que
apresentaram erro (quando houver). Corija 0s erros de acordo com esse relatdrio e execute o
cadastramento novamente.

Para verificar os recibos gerados, va até o Gerenciador de Recibos!sé e localize-os através do
namero do recibo.

Se, durante o processo de cadastramento, o profissional ndo estiver cadastrado no
Gerenciador de Profissionais /s, entdio ele sera automaticamente cadastrado para que o recibo
seja corretamente emitido.

Atencdo: ao cadastrar um novo recibo, os dados de recolhimento por terceiros ao INSS do
profissional serdo substituidos pelo definido no recibo que esta sendo cadastrado.

Dica: para cadastrar um Unico recibo, dé um duplo clique sobre o recibo a cadastrar.

9.7.8 Enviar recibo por E-Mail

O RPA Empresa utiliza o seu programa de e-mail (Outlook Express, Mozilla Thunderbird, MS-
Outook, etc) para enviar recibos por e-mail. O recibo é enviado em arquivo de imagem anexo ao e-
mail.

Para que seja possivel utilizar, o seu programa de e-mail deve suportar o protocolo MAPI e estar
configurado como programa de e-mail padr@o. Para configurar o seu programa de e-mail padréo,
acesse as opg0Oes de internet no seu navegador. Sendo necessario, consulte o manual ou Ajuda do
Windows.

Vocé podera enviar um recibo por e-mail a partir do Assistente RPA 7 ou do
Gerenciador de Recibos 561,

Ao solicitar o envio de recibo por e-mail, sera aberta a janela abaixo.
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# Enwiar Recibo Mr 1 [ Série 1 x

F'ara: [zepane miliphos endereos de e-mal por vigulas)
ea@azs com br

Cipia oculta:
| 20cE abc. com br

Titulo:

_'Hl.lu da e-mal
Mensagem (opcional)
Hmaagﬁndoc-n‘d

Opgies
Tipo sequive (insgem do tecibal (7| Anexar instrugSes para impressio

| POF - makt indicado B A toato com princiosie dicks do recla

| of Ervis | [ X Fechat |

Os campos estardo preenchidos com os dados configurados no perfil do tomador de servicos|ss)
(Copia oculta, Titulo, Mensagem, Tipo de arquivo e op¢des de anexo de textos adicionais) e no
perfil do profissionalef) (e-mail).

Sendo necessario, vocé podera editar esses campos antes de enviar a mensagem.

Para enviar o recibo, cligue em Enviar. O RPA Empresa ira se comunicar com 0 seu programa de e-
mail e enviara para a sua caixa de saida. Dependendo das configura¢des do seu programa de e-
mail, vocé devera confirmar o envio, ou mesmo enviar manualmente através dele. Consulte o
manual do seu programa de e-mail caso queira alterar essas configuracoes.

9.7.9 Salvar recibo em arquivo

Vocé podera salvar a ime%gﬁem de um recibo a partir do Assistente RPA 7 ou do
Gerenciador de Recibos|s6].

Para salvar um recibo em arquivo, selecione um formato de imagem e forneca um nome.
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Salvar como x

126

Selecione o
formato do
arquivo

Sabvat e | () Mews recibos u, = @ £f E-
REC-1-1
x_‘.b TLREC-1-2
Documentos
egenies
Diesk
Meaus
documentos
M compt -
MNome do
T arquivo
Meus locais de
reds Home do acquivo:
Sabvar coma lipe: | Fomato PDF ["FOF)

g G :

9.7.10 Importando dados de versao anterior

Se vocé ja for usuario do RPA Empresa de alguma versao anterior, ao executar esta versao pela

primeira vez, sera exibida uma janela informando quais versdes estdo (ou estavam) instaladas. As

pastas contendo os arquivos serdo exibidas e poderao ser selecionadas para restaurar os dados

para esta versao. Selecione a versao que estava sendo utilizada até o momento da instalacéo da
nova versao. Para facilitar, o RPA Empresa Versao 4.13.0 irA sempre sugerir a versdo mais recente

encontrada em seu computador.

2 RPA Empresa 3.00 ®

0 RPA Empesza 300 localzou dados de versbes anbenones do programa. Vocé poderd importar
o5 dados de uma dessas vessdes. Sedecione a versdo mais recents [recomendéned] & chgue no
botSo “Importac”, Paa restourar dedos de backup - Cipia de Sequianca - wilize & opelo
"Reslaurar Copea da Seguianca. . do menu *heguivo”

i+ APA Empress V29 localizads na pasty
C:\Angurvos de programas'\Heolnber\RPAE mp'2 S\Dados',

-

Apés selecionar a versao, clique em "Importar" para restaurar os dados daquela versao.

Caso vocé nao tenha nenhuma versao anterior instalada ou tenha dados em uma unidade de disco
externa (disquetes, CD-ROM, pendrives, etc), clique no botdo "Localizar". Informe o local (unidade
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de disco e pasta) e efetue a importacao.
Caso nao queira restaurar dados de nenhuma daquelas versdes, clique em "Fechar".

9.7.11 Visualizar recibo

Esta janela permite uma visualizacao do recibo antes de efetuar a emissédo ou impressao do
mesmo.

Através dos botdes situados no topo da janela, pode-se configurar a escala para a visualizacdo do
recibo, navegar pela(s) pagina(s) a ser(em) impressa(s), configurar a impressora e imprimir o(s)
recibo(s) que esta(ao) sendo visualizado(s).

£ Visualizando Impressao

Mavegacio das
paginas

Cligue aqul Ajuste do

para imprirmir NPOO RECEG|  ZERE
1 1
B ME U RAZRD DOC AL DA EMPRESA. MATRIC LS S PFCHRE) |
Empresa Exemplo Lida a4 1-14
Ay, das Américas, 3 580 - Sho Paulo - SP B M AN
FECER DA EMPRESS A0 1A IDENTIFI:ADS, #ELS PRESTA; D DO SERVEOS DE
Prestacho de servigos - Demonstracio & ILPOETANGIA DE R 44 2
-%-¥- duarenta e guatro reais e quarenta e seis centavos - X-%-
COHNFOREE DS FIARIATIG AEAEG:
e [[GMESU FEZE0 500 AL DA EMPRESA DENOHSTRATIG
Home: Everton Sdas da Silva X
Endereqe: . das Cachosiras, 123 | MALOR DO SERVIQQ PRESTADG:
Wlinicipio: 5o Jozk uk: PR I, Bemmbolzo
CPF: 051,334 507-49 R 1
INSS: ot st
d 4
PIS 1203456 720 01X . MSS 3540
IRRF RE0M
THEES - WA 30 ITRMach NAGFIP & ool Bl GP o peis TRkl 8 S8 Pt . .
Zalbok Covbaiiio RF 43,95 Al 14 walr: BE 5 48 REO,[
v, 153 |
IHES = Zala b de Covtiba o acus bk ¢ declirack el Peve ok e Semigos REO,
Zalibdk CORbAGY R 40,95 VABERE 540 Wl. h
IR EF - Wk 2580 ool ot DARF pe b Tomadsl o S#mige ¥ e
Favdmenee: R 40,95 Detuglies: 11 FRF; R 0,00 v
Qvtzs WG Far APt Wensal - BCumabeks OF 1Chos RIS o]
Fapding s Arvtibass: RED 00 IRRF 2iEikes RE 0,00
Dacdigfes sakibaes: RE 0,00
weaL OATA —
S50 Pauly Q0752005 Everton Silaz da Silva

RECIBO DE PAGAMENTO A '

WRE L TR
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RECIBO DE PAGAMENTO A AUTONOMO - RPA Numero do recibo. [/ 700 REGED SRE
[ 1 8 1
Tomador de servicos |
T ?.ér‘ NOME OU RAZAQ SOCIAL DA EMPRESA WMATRICULA (CPE/CHP)
Neo Interativa
R. Butanta, 55 Santana de Parnaiba- SP 03.943.498/0001-14

RECESI DA EMPRESA ACIMA IDENTIFICADA, PELA PRESTAGAO DO

S SERVICOS DE

Senicos de editoracdo grafica & IMPORTANCIA DE R$ 378.25
. = “Eentos e setenta e oito reais e vinte e cinco centavos - x - X - ),
G =3
profissional I INATIVO ABATXO:
. DADOS DO CONTRIBUINTE INDIMDUAL Quadro DEMONSTRATIVO
Nom B AAL demonstrativo ||| 1. vALOR DO SERVICO PRESTADO) ___R$ 500,00
Enderego: Av. Brig. Faria Lima, 1.234 M Reemboleo
Municipio Séo Paulo Estado: SP ’ R,
CPFE 111.111.111-11 RG: 10494138 SSP/SP
TOTAL R$ 500,00
ASJ{E& 122334455667783 DESCONTOS: —_—
INSS deste reclbo (19972 0 INSS R$ 55,00
NS ¥ V. RRE RS 66,75
Salério deContribugdo RS 500,00 Aliguota 11% valor, R$ 55,00 v SS R$ 0,00
INSS - ACUMULADOS "
SaldriodeContribugdc  R$ 2.100,00 Waor, R§ 231,00
= R$ 121,75
INSS de todos os recibos
IRRF ]
Rendimentos: R$ 2.000,00 Dedugies: R§22000 IRRF: R§EE7S = WALDR LQUIDO: R$ 378,25
L N
5 ] IRRF deste recibo
Ouiras Irfor mag 0es para AjusteM ensal ikl .'_' ABSIMATURA
RendimentosArteriores,  R$1.500,00 =
Dedugdes Anteriores: R§165,00 IRRF Anteriores: R 25,65
ug 0es lores: TIOres: . |RRF dos [ec“jos l
LOCAL DATA anishoes MOME COMPLETO
13/4/2005 | AAA

Nome do
profissional

9.7.12 Barra de navegacéao

Utilize a barra de navegacéo abaixo para navegar pelos registros. Dependendo do contexto em que
estiver sendo utilizado, é possivel que alguns botdes estejam indisponiveis ou inibidos.

. I (R e [ (I
=) T b

anterior ‘

9.7.13 Numero do Recibo

Para ajustar o numero do recibo, abra a janela Nimero do Recibo, através da opgao Numero do
Recibo do menu Cadastro.
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O campo Nr. Taldao é apenas para uma referéncia e nao sofre nenhum tipo de tratamento nas
emissdes dos recibos. O Nimero do Recibo, entretanto, é incrementado automaticamente apés o
cadastro na lista de recibos| 1.

2 Mimero do Recibo x

Sérec 2003

Mdrmero Recbo: | 128

[Wfiok) | X Concela

9.7.14 Suporte a skin

A partir da janela de configuracdo do tomador de servicos|ss), é possivel escolher um skin (pele do
programa) especifico para ele.

Dessa forma, é possivel criar uma interface gréafica apropriada para cada tomador de servicos, de
forma a facilitar a identificacdo durante o seu trabalho.

Para escolher um skin, localize-o na lista de skins disponiveis e clique no botao Aplicar. O novo skin
sera aplicado e vocé podera verificar se a nova interface visual estd adequada ou nao.

Shin:

Skn1001 [and, bege, boguad)

Skin1367 (bons de anul, beimples)
Skin1429 (vermelho, larania, bege, bsimples)
Skin1514 (bons de cinza, beet)

Skin1679 (and, bege, bret)

Skin1714 (bons de verde, cinza, boomphe:)
Skin1901 (bons de azul, bsimples)
Slan2010 (bors de aqul, borc)

Shr2130 (tens da axul, bege, bauad)
Skin2z13 (bons de cnza, bouad

Skin2418 (bons de cnza, bege, azul, bauad)
Skin2489 (droa, verde, bouad, detalhe)
2510 (bons de cinza, bauad, detalhes)
Skin2576 (laranja, cnza, beimphes, detalbe)
Skin2583 (azul, cinza, bsimles, detalhs)
Shn2S92 (drga, verde, bege, bamples, detakbhe)

SkrO030 (eriginal AP Ermpresa)

23 rplcar | o | [ X concolsr |

Para concluir, clique em Ok.

9.7.15 Logotipos

A janela Logotipos permite selecionar um arquivo de imagem contendo o seu logotipo. E possivel
selecionar 3 tipos de logotipo, sendo:
1 - Logotipo do cabecalho dos relatdrios e}

Na aba Relatérios, clique em "Procurar..." para buscar o seu arquivo de imagem. S8o aceitos varios
tipos de arquivo e vocé podera pré visualiza-lo na prépria janela de didlogo.

Uma vez selecionado o arquivo, este sera convertido e copiado para uma pasta padrdo de imagens
do RPA Empresa e o logotipo sera exibido na janela.

Ajuste a altura, em mm, de acordo com o tamanho da imagem e espaco a ser ocupado no
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documento.

Vocé podera também posicionar o logotipo através do seu alinhamento a esquerda, centralizado ou
a direita.

Para concluir a configuracéo, cligue em Ok. Para cancelar a configuracéo, clique em Cancelar.

Para nao incluir um logotipo, clique no botédo Limpar.

/2 Logotipos S

Redbos | Relstdrios

| tmagem Superior |

Arquivo imagen: Procurar...

c:lArquivos de programasiiealnber\RPAEmMPIY3.6|Dados) Imagensi Logo_Demol. PG le—par

Casa Comérecio e Cia :
Altura {mm): |1':| '_I

~ Alinhamento
{* Esguerda (" Direita
™ Centra

ook ] | X Concelar

2 - Logotipo do cabecalho dos recibos 36

Na aba Recibos, cligue na aba "Imagem Superior" e clique em "Procurar..." para buscar o seu
arquivo de imagem. S&o aceitos varios tipos de arquivo e vocé podera pré visualiza-lo na propria
janela de dialogo.

Uma vez selecionado o arquivo, este sera convertido e copiado para uma pasta padréo de imagens
do RPA Empresa e o logotipo sera exibido na janela.

Sendo necessario, edite e ajuste a altura do seu arquivo de imagem, de forma a ocupar o espaco
destinado no documento.

Para concluir a configuracdo, cligue em Ok. Para cancelar a configuracéo, clique em Cancelar.

Para néo incluir um logotipo, clique no bot&o Limpar.
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/2 Logotipos S

Recibos || Relstérios |

[ imagem Superior || Imagem Fundo |

Arquivo imagen: Procurar...
c:lArquivos de programasiiealnber\RPAEmMPIY3.6|Dados) Imagensi Logo_Demaz. PG Lm—par

ook ] | X Concelar

3 - Logotipo do corpo dos recibos (35

Na aba Recibos, cligue na aba "Imagem Fundo" e clique em "Procurar..." para buscar o seu arquivo
de imagem. Sao aceitos varios tipos de arquivo e vocé podera pré visualiza-lo na propria janela de
didlogo.

Uma vez selecionado o arquivo, este sera convertido e copiado para uma pasta padréo de imagens
do RPA Empresa e o logotipo sera exibido na janela.

Ajuste a altura, em mm, de acordo com o tamanho da imagem e espaco a ser ocupado no
documento.

Para concluir a configuracdo, cligue em Ok. Para cancelar a configuracéo, clique em Cancelar.

Para néo incluir um logotipo, clique no bot&o Limpar.
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Recibos || Relstérios |
[ imagem Superior | Imagem Funda |

Arquivo imageni: Procurar. ..

c:lArquivos de programasiiealnber\RPAEmMPIY3.6|Dados) Imagensi Logo_Dema3. PG Lm—par

Altura {mm): |5[| ';'l

ok ] | X cancelsr |

9.7.16 Calculadora Valor Bruto

Em algumas situages, € interessante gerar um recibo de um valor liquido conhecido (valor a
receber pelo prestador de servi¢os). Nesse caso, € necessario lancar um valor bruto no Assistente,
de forma que, apoés os descontos (INSS, IRRF, ISS e outros recolhimentos), resulte no valor liquido
desejado.

Para calcular o valor bruto, a partir de um valor liquido desejado, acione a calculadora no
Passo 271 do Assistente RPA.

A Cilculo Valor do Servigo ]

Yalor liquido desejado
' TR iqui R 2.500,00
l ] Yalor Liquido 4 I

Desconto apds imposhos |R$ 0,00

alor Bruto

Cuitros rendimentos R§ 25,00

L {Calcular| J |

(6

Na calculadora, informe o Valor Liquido desejado e eventuais descontos a serem aplicados apds os
descontos dos impostos.

Caso tenha algum outro rendimento tributado, informe-o no campo "Outros rendimentos”.

Para calcular o valor bruto, clique no botdo "Calcular".
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Para transferir o valor bruto calculado para o Assistente, cligue em OK. Em seguida siga o

procedimento normal do Assistente até a emisséo do recibo.

9.7.17 Imprimir

Para imprimir pelo Assistente clique no botao Imprimir:

sistenie RPA - Neo Tecnologia Interativa Lida x

10 10 - Conclusio
wnad O recsbo es8 pronto. Voo pode visuslizh-lo para ver como 5814 & impeesBa, mpame cu

ssmenhe cadaslan pess impeivi depois
o= Misusizar]

"T.'m = I =T

-E--T; bl Sabvar
e Q'_Wﬁd

Para imprimir pelo Gerenciador de Recibos, selecione o recibo e clique no bot&o Imprimir:
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< Gerenciador de Recibos - Meo Tecnologia Interativa Lida

A& S B 0 X

Lm || Gesal | Valoees || INSS | IRRF | 155 || Entidade THMTTmmHm]

Séne  |MeRecks  |Dats [ater Servica IRl | Prefissianal | Viskon Licwido (R$1
r_ 1 1 24472008 F3% 4395 Everton Sikas da Siva i
B 1 3 2‘6.-'.'-‘.?20]3 R 200 Everton Siss da Siva
B 1 K F4$ 49.00|Everbon Sikas da Siva
. 1 Fi$ 5000 Maitim Alonso de Sou

T

Para imprimir pela janela de visualizacéo de recibo, clique no botédo imprimir:

/A Visualizando Impresséo
& BApRE[sEz] 44 > bl (_[Fechar |

kel

RECIED DE PAGAMENTD & AUTONOMO - RP&
7

o Te ekt b
iw.d-:“ﬂ“?n:.:lm- FadosOF

T i Gd a3k
== =00 M BSHA L & T Hak SENARNTE S R, - i =1

LhLER B SERVED FRESTARC
[ B

m =

Pl B EE

w. B0

—_—

WL

i

9.7.18 Fechar

Para fechar uma janela, clique em um dos botfes abaixos, que podem ou ndo estar disponiveis
dependendo do contexto:
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# Gerenciadoer de Recibos - Meo Tecnologia Interativa Lida

.QQH@ @lﬁlﬂ “&-

terativa Lida

) X

F$ 43,95 |Everton Sikas da Siva

Lista || Geral | Valoses || INSS | IRRF || 155 || Eniidade | Profissionsl | Tomada de Servigos |
1 &
1 3 SN
1 4 2774008
1 2 2474300

z.|l?

I | L | L [ i | — |
Profissianal de: | A
Total Servigo: :l ¥

R 200 Everton Siss da Siva
R 4300 Everhon Sz da Siva
R4 50,00 Maitm Alnso de Sou

“dade | Profissional | Tomador de Servigos |

watton 5. da Siva A% 756,25
Martim & de Souza R$1.924.73
it A, de Souza A% 20220
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9.7.19 Sair

Fecha e termina a execuc¢éo do programa. Alternativamente, vocé pode fechar o programa pelo

jecnologia Interativa Lida

Apda
oo N

botéo ! , disponivel na barra de ferramentas.

136

Antes de fechar o programa, porém, o programa solicitara uma confirmacéo se vocé deseja efetuar
uma copia de sequrancali3 dos seus dados.

Tecle em Copiar para chamar a funcéo copia de seguranca 8. Caso contrario, para fechar o

programa sem efetuar a copia, tecle em Fechar.

/A Efetuar cdpia de seguranga ... x

E acormethivel gue vaock faga copias de sequranga dos
soug dados, regulmmente. 330 pemind que vook o
IECUpEIE Ca30 Algum arquiva seia danficado ou destiuida
Pata fazes & chpia dos seus dados, chaws no boto “Copiar.

—_—

[ Bsa |
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10 Dicas

10.1 Dicas

Ativando o sistema de ajuda

Pressione a tecla de funcéo F1 em qualquer local do programa para obter ajuda relacionado a
janela ativa.

Criar novo Recibo

Para criar um novo recibo, clique com o mouse sobre o profissional na Lista de Profissionais e
chame o Assistente RPA. O profissional ja estara selecionado para criar o recibo.

2 RPA Empresa 3.00 - Neo Tecnologia Interaty

Arquive  Cadastio  Ferramentas  Ajuda

Prafissionaiz | Opedes |
- Tomador de Senvicos -

Hionme: | Heo Tecrologia Irlesativa Lic

EFF.“:NF'J'EI 343 4538000114

e

Emm I &g Srrsnca:

=P enlg dog Reci

Criar novo Recibo

Vocé pode também chamar o Assistente RPA através das teclas de atalho CTRL-N ou através de
um duplo-cliqgue sobre o nome do profissional.

A RPA Empresa 3.00 - Neo Tecnologia Interativa Lida

Alternando Tomador de Servicos
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Para mudar o tomador de servicos, basta clicar sobre 0 nome que aparece na barra de status.

~ Tomador da Senvigos
Home: | Hea Tecnologia Interativa Lida [v]
CPFICHRy:[ 03343 45870001 14
Emml '.I.'. 1] ENcas .::I |
- Contiole dos Racibos ppdes Gerais
Mimeso Reciba: : Noms do Recibo: |[RPC1
umrmmmﬁaml

Localizando Profissional

Para localizar um determinado profissional na Area de Trabalho, utilize as teclas de atalho CTRL-L.

2 RPA Empresa 3.00 - Neo Tecnologia Interativa Lida

1

[New Tecnalogia Interativa Lida]

Localizando Profissional

Na tela do Gerenciador de Profissionais, use o botdo Localizar para encontrar um profissional

pelo nome ou CPF.
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2 RPA Empresa 3.00 - Neo Tecnologia Inberativa Lida

Selecionando todos itens da lista

Para selecionar ou desmarcar todos os registros no Gerenciador de Recibos ou no Gerenciador
de Profissionais, cligue com o bot&o direto do mouse e selecione uma das opgdes.

A Gerencador de Profissionais

|ﬁiﬁ|ﬂ'lj. © |X
| Lista || Detahes || INSS [ IRRF || 155 || Cutros | Comuricagso | Dbservagies |

e [noae |
E'_ 03, 23456749 Ewerlon 5. da Sikva

Efetuando cépia de seguranca

Para evitar perda de dados, aconselhamos que vocé efetue cOpias de seguranca regularmente.
Para isso, use a funcéo Efetuar Copia de Segurancga... do menu Arquivo.
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R RPA Empresa 3.00 - Neo Tecnologia Interativa Lida

Arguive Cadastro Ferramentas Ajwda

= Nova Recbo
J!I:ﬂcmﬁgu'erﬂ'.igh!
|

H = Efetuar Copia de E‘HH’!;..'I...
ﬂ.-::tal.tal'ﬂdpud: guranGa. ..

Crl+i

Fi0

Localzar Dados de Versbes Anteriores..,

Cirl #Alk+L

Rl sar

Ctrl4g

Usando filtros

N&o se perca entre as dezenas, centenas ou milhares de Recibos Emitidos. No Gerenciador de
Recibos use um dos critérios de filtragem para listar recibos por: Més, Ultimos 3 meses, Ultimos 6
meses, Ultimos 12 meses, Primeiro Trimestre, Segundo Trimestre, Terceiro Trimestre, Quarto
Trimestre, Ano Atual, Ano Anterior, Ultimos 5 Anos, Anterior a 5 anos, Personalizado e Todos 0s

Recibos.

gj@;\]ﬂﬁ B ﬂl 0 X

| Lista || Geral | Viakowes || INSS | IRRF || 1S5 | Entidade || Profissional | Tomador de Servigos | )

I -

|séne i Recibo |Dats | Wiakon Servico AE1 | Frofissienal | wishen Liuido %1
1 310412009 A 4.000,00 Eveston 5. da Sibva Ri§ 356234
1 4 1001/2008 Fi$ 2.350,00 Mastin & de Scuza R$ 192473
1 511712008 R$ 280,00 Maatim & de Souza R 20220

e

Quaito Trmeshe  [%

JENEIRD e l—
DEZEMBRDY, [
HOWVEMERD |.

OUTUBRO./2008
IRA SETEMERD/Z003
 |aGosTosz008
Eritidd 1 I HE 22008

v
Total Qutres Desconiar i/ 2008 |

Riecibo Nr. 13
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Perfil de recolhimento dos profissionais

Vocé sabia que o programa permite alterar o perfil de recolhimento das taxas (IR, INSS, ISS e
OUTROS RECOLHIMENTOS) para todos os profissionais cadastrados? Para isso acesse o
Gerenciador de Profissionais, selecione um dos profissionais cadastrados, clique na aba
correspondente ao recolhimento desejado e, para finalizar, clique no link "Aplicar para Todos".
Atencao: esta operacéo € irreversivel e afetara todos os profissionais cadastrados.

2 Gerencisdor de Profissionais - 0O =

[ Lista | Detahes | INSS | IRRF | 158 || Oubios | Comunicaclo | Observaches |

Home:

|'l"~!='-'"="~ de Souza

Mimerc CPF: |123 456.783-02

|v| Calcudas retengSo IRRF Aplcar par
Categonia Base de calculo 1%} Qutras Dedugtes
|Tr.:|n;po|‘be-d¢i;a:ga E | -||:|| Riﬂml

Hi, dependertes El Pensio Amenticia: | Fs 0.00

Conibasc?

T T O e

lnaw-!madez

Verificando atualizagdes do programa

Configure o programa para verificar automaticamente as atualizagdes disponiveis em nosso site.
Para isso acesse o menu Ajuda, aponte para a opcao Neo Interativa On-Line e, em seguida, clique
na opcao Atualizag&o do Progrrama. Selecione a periodicidade das verifica¢gdes. Toda vez que o
programa inicializar, dentro do periodo configurado, verificar4 a existéncia de novas versoes.

/2 RPA Empresa 3.00 - Neo Tecnologia Interativa Ltda

CPE M oo
PE R TEE] /2 Verificando nova versio do RPA Empr...
Vesificar sutomaticaments 1 [ Vetticar |
[ Fecha |
[Meo Temologia Inberabva Lida]

© Copyright 2003 - 2025 Neo Interativa



143 RPA Empresa Verséao 4.13.0

Importando dados da verséo anterior

Sempre que atualizar a versao do programa, importe os dados da versdo anterior através da opcao
"Importar Dados de Versfes Anteriores ..." do menu Arquivo.

Lista de recibos para emissédo em lote

Na janela de emisséo de recibos em lote, exiba todos os recibos para poder alterar o estado
Emitido/N&o Emitido.

Emitindo recibos em lote

Na janela de emisséo de recibos em lote, exiba todos os recibos N&o Emitidos para poder emitir os
recibos.

Emitindo recibos em lote

Na janela de emissao de recibos em lote, dé um duplo clique sobre um recibo para emiti-lo.
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11

Duvidas Frequentes

11.1 Ddavidas Frequentes

Quais sdo as principais caracteristicas do RPA Empresa? 148

A qguem pode interessar o RPA Empresa’?%

Qual é a diferenca entre 0 RPA EXPRESSO e 0 RPA EMPRESA? 147

Por que ndo consigo emitir recibos de valor superior a R$ 50,00?@%

Como comprar o RPA Empresa’?%

Se sair uma nova versao do programa, terei de pagar por ela? 148

Se eu precisar reinstalar o programa, precisarei de um novo Cédigo de Liberacéo?%

Prrﬁecisei formatar o meu HD (disco rigido). Como devo proceder parareinstalar o programa?
148|

Atualizei a versao do programa RPA Empresa. Como faco para importar os meus dados da ve

rsdo anterior? /149

Gostaria de configurar o programa para verificar automaticamente as atualizacdes disponivei
s (novas versoes). Como faco?%

Posso emitir recibos paraterceiros?%

Qual tipo de impressora devo usar? 148

Como criar um recibo pela primeira vez? |29

Como emitir um recibo?[49)

Como usar um recibo ja emitido como modelo? /41

Como fazer o backup dos dados? /43

Como restaurar Dados? 43

Como desinstalar o proqrama?@

Como emitir um lote de recibos? [+

Como saber quais recibos emiti, para guem e quando?@

Sou contador e trabalho para varias empresas. Posso emitir recibos para eles? 149

Como importar profissionais? 15)

Como reimprimir um recibo ja impresso?ﬁﬁ

O calcula aretencao do 1SS ? 53

O calcula aretencéao do SEST/SENAT? 153
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E possivel desabilitar a retencdo do INSS, IRRF, ISS e Outros Recolhimentos? 153

O programa faz o ajuste mensal do recolhimento IRRF (por profissional)?@

O programa controla automaticamente os limites de contribuicdo mensal ao INSS? 153

Como faco para alterar as taxas do Imposto de Renda e INSS? 153

Preciso atualizar a tabela do INSS / Imposto de Renda? 4

Consigo exportar os dados de recibos RPA para o sistema da minha empresa?@

11.2 Caracteristica do Programa

Quais séo as principais caracteristicas do RPA Empresa?

e Sistema semi-aberto: importa os dados dos recibos; emite os recibos conforme configurado; e
exporta os recibos para arquivo em formato xIs, mdb, dbf ou txt.

e Multi-cliente. O sistema permite a emisséo e o controle independente para multiplos tomadores
de servigos. A troca € feita com apenas um cligue do mouse. Assim, é possivel executar o
controle para os recibos emitidos por diversas empresas, para seus prestadores de servico.

e Extremamente intuitivo. Facil uso, mesmo para pessoas ndo muito habituadas com o uso de
computadores.

e Banco de dados com dados completos dos prestadores de servico (home, endereco, CPF,
INSS, telefone, fax, e-mail, observacdes, etc.), inclusive com informacdes fiscais, tais como
base de calculo e aliquotas para recolhimentos de impostos / taxas.

e Banco de dados com informac®es de todos os recibos emitidos, com possibilidade de
exportacao para outros aplicativos, em diversos formatos (xIs, mdb, dbf, txt html).

e Ferramenta para cadastro de recibos em lote através de importagéo de tabelas de recibos
(profissionais x servigo prestado) em diversos formatos (xIs, mdb, dbf, txt).

e Funcédo para visualizagcdo dos recibos antes de imprimi-los.

e Campo Numero do Recibo com incremento automatico (configuravel).

e Preenchimento automatico do campo valor por extenso do recibo.

e Emissao de recibos em lote.

e Importacdo de dados dos profissionais.

e Funcéao para fazer copias de seguranca dos dados, ou recupera-los a partir de cépias
previamente feitas.

e Numero de vias a imprimir, para cada recibo emitido, configuravel.

e Permite impresséo de recibos em folhas avulsas A4 ou em formularios continuo.

e Assistente para criar os recibos de forma a auxilid-lo no processo.

e Calculo automatico da contribuicdo a previdéncia (INSS) compensando outras contribuicdes ja

efetuadas no més*.

e Cédlculo automatico do Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF), considerando outros recibos
ja lancados no més.

e Calculo automatico do Imposto Sobre Servigos (ISS).

e Célculo automatico de outras contribuices (regra Base de Calculo + Aliquota).

e Sistema de ajuda on-line.

11.3 A guem pode interessar o RPA Empresa?

A guem pode interessar o RPA Empresa?
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O RPA Empresa pode interessar a todas as empresas (Tomadoras de Servi¢os) que desejam ter
agilidade no seu processo de emissdo de RPAs para seus Prestadores de Servicos, contando com
um sistema moderno e que permite ndo sé o preenchimento, calculo automatico dos tributos e a
impressao dos recibos, mas também, o registro de todos os recibos que ja foram emitidos.

Atencao: o RPA Empresa é liberado para a empresa tomadora de servigcos registrada. Portanto, se
vocé estiver emitindo recibos para terceiros, devera efetuar o registro para cada um deles. O
registro do RPA Empresa nao lhe concede o programa e sim o direito de utiliza-lo para emitir
recibos para a empresa tomadora de servi¢os registrada.

11.4 Qual é adiferenca entre o RPA EXPRESSO e o0 RPA EMPRESA?

Qual é adiferenca entre 0 RPA EXPRESSO e 0 RPA EMPRESA?

Veja a seqguir a principal diferenca:

O RPA EXPRESSO ¢ destinado a Pessoas Fisicas (Prestadores de Servigos), que emitem recibos
RPA para os seus clientes (Pessoas Juridicas). O programa € licenciado para um determinado
Profissional (identificado por nome e CNPJ/CPF). Alguns exemplos de profissionais: advogados,
corretor de imoveis, contabilista, guardador e lavador de veiculos, jornalista, representantes
comerciais autbnomos, etc.

O RPA EMPRESA é destinado a Pessoas Juridicas (Tomadoras de Servicos, identificadas por
nome e CNPJ/CPF), que efetuam pagamentos (contra recibos RPA) para seus profissionais
(Pessoas Fisicas). Tomador de servigos ou contratante (ou cliente) € a empresa simples ou
empresaria que contrata os servicos de terceiros.

11.5 Recibos acima de R$ 50,00

Por que ndo consigo emitir recibos de valor superior a R$ 50,007?

A versdo demonstrativa do programa possui restricbes quanto a emissao de recibos de valor
superior a R$ 50,00.

OBSERVACAO

Para emitir recibos de qualquer valor, vocé precisara comprar a Licenca de Uso do programa para o
tomador de servigos. Para comprar a Licenca de Uso, favor acessar o menu "Ajuda” do programa;
apontar para a opcao "Neo Interativa On-line" e, em seguida, clicar na op¢éo "Compra on-line".
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11.6 Como comprar a Licenca de Uso do RPA Empresa?

Como comprar alLicenca de Uso do RPA Empresa?

Para adquirir a Licenca de Uso do RPA Empresa Verséo 4.13.0, basta acessar o seguinte endereco
na internet:

http://www.neointerativa.com.br/rpaemp/Comprar/

Nessa péagina, vocé podera fornechttp://www.neointerativa.com.br/rpaemp/Comprar/er as
informacdes para efetuar o pedido da Licenca de Uso do programa (razéo social, CNPJ, endereco,
e-mail, etc). Concluindo o pedido, aparecera um boleto bancéario para o pagamento da taxa de
licenciamento. Uma vez verificado o pagamento do boleto, nés Ihe enviaremos as instrugdes para
fazer o download do programa e o respectivo CAdigo de Liberacéo.

Atencéo:

O RPA Empresa € liberado para a empresa tomadora de servigos registrada. Portanto, se
vocé estiver emitindo recibos para terceiros, deverda efetuar o registro para cada um deles. O
registro do RPA Empresa ndo |lhe concede o programa e sim o direito de utiliza-lo para emitir
recibos para a empresa tomadora de servicos registrada.

11.7 Se sair umanovaversao do programa, terei de pagar por ela?

Se sair uma nova versao do programa, terei de pagar por ela?

O Cadigo de Liberacdo que vocé ira receber apds o registro permite que vocé utilize em todas as
vers@es do programa que surgirem no prazo de até um ano, a contar da data de compra da licenca
de uso do programa.

Caso necessite atualizar o0 programa para uma versao que surgiu apds um ano da sua data de

registro, vocé podera fazé-lo, desde que efetue a renovacédo da sua licenca de uso. Nesse caso,
vocé receberd um novo Caédigo de Liberacao.

11.8 Reinstalacdo do programa

Precisei formatar o meu HD (disco rigido), instalei o programa, mas néo tenho o Cédigo de
Liberac&o. Como devo proceder nesse caso?

E importante manter o seu Codigo de Liberac&o original em local seguro, por exemplo em disco
flexivel e impresso, para uma eventualidade de reinstalacéo dos dados do profissional.

Caso a restauracao da sua cépia de seguranca néo libere o programa, vocé devera proceder a
liberacao novamente utilizando o seu cédigo original.

Caso realmente vocé néo tenha o cdodigo original, para adquirir novamente o Cédigo de Liberacao,
entre em contato com o0 nosso Suporte Técnico.
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IMPORTANTE

Mantenha uma copia de seguran¢a do programa instalador do RPA Empresa e o respectivo Cédigo
de Liberagdo. Ela sera importante numa eventual reinstalacdo do RPA Empresa.

11.9 Importando dados da versao anterior

Atualizei a verséo do programa RPA Empresa. Como fagco para importar os meus dados da
versdo anterior?

Abra o programa da nova versdo. Clique no menu Arquivo e em seguida na op¢ao "Importar Dados
de Versdes Anteriores". informe o local onde os dados da verséo anterior estao instalados.

OBSERVACAO

Caso necessite atualizar o programa para uma versao que surgiu apés um ano da sua data do
pedido, vocé podera fazé-lo, desde que efetue o pagamento da taxa de atualizacdo da Licenca de
Uso, a qual permitird que vocé receba um novo Codigo de Liberacgéo.

11.10 Verificando as atualizacbes do programa

Gostaria de configurar o programa para verificar automaticamente as atualizagdes
disponiveis (novas versfes). Como faco?

Configure o programa para verificar automaticamente as atualiza¢des disponiveis em nosso site.
Para isso, acesse 0 menu Ajuda, aponte para a op¢ao Neo Interativa On-Line e, em seguida, clique
na opc¢ao "Atualizacdo do programa". Selecione a periodicidade para as verificacdes.

11.11 Posso emitir recibos para terceiros?

Sou contador e trabalho para varias empresas. Posso emitir recibos para eles?

O RPA Empresa € licenciado por empresa (Tomador de Servicos, identificado por nome e
CNPJ/CPF), ou seja, caso vocé emita recibos para seus clientes Tomadores de Servigos, sera
necessario uma Licenca de Uso para cada uma das empresas.

PARA MAIS INFORMACOES

Favor acessar a seguinte pagina:
http://www.neointerativa.com.br/_home/asp/Downloads_desc_RPAEmp.asp

11.12 Qual tipo de impressora devo usar?

Qual tipo de impressora devo usar?

E possivel utilizar tanto impressora matricial como impressora a jato de tinta/laser. Vocé podera
selecionar uma impressora especifica para emitir os recibos e uma outra impressora para 0s
relatorios.
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11.13 Como criar um recibo pela primeria vez?

Como criar um recibo pela primeria vez?

Para criar um recibo imediatamente, siga os passos abaixo.

1. A partir do Gerenciador Tomador de Servicos (menu Cadastro + Tomador de Servicos)
cadastre os dados da empresa tomadora de servicos.

2. A partir do Gerenciador de Profissionais (menu Cadastro + Profissionais) cadastre o Prestador
de Servicos (Profissional).

3. Na Lista de Profissionais, selecione o profissional e execute o Assistente RPA (menu Arquivo +
Novo Recibo).

4. Siga os passos do Assistente e ao final visualize e/ou imprima o recibo.

11.14 Como emitir um recibo?

Como emitir um recibo?

¢ Na area de trabalho, verifique se as opg¢fes selecionadas (empresa selecionada, numero do
recibo e nimero de vias) estéo corretas.

e Selecione o profissional na lista de profissionais.

¢ Abra o Assistente de RPA para criar um novo recibo através do botao Assistente . Siga as
orientacdes do Assistente.

11.15 Como usar recibo ja emitido como modelo?

Como usar recibo ja emitido como modelo?

e Abra o Gerenciador de Recibos através do menu Cadastro | Recibos ou clicando no botéo
correspondente na barra de ferramentas

e Localize o recibo a ser re-emitido, utilizando as teclas de navegacéo, sele¢do do periodo ou
filtrando pelo nome.

e Clique no recibo com o mouse para seleciona-lo.
e Clique no botdo Emitir para ativar o Assistente de Recibo. Siga as orientacdes do Assistente.

11.16 Como faco um backup dos dados?

Como faco um backup dos dados?

Para se prevenir contra perdas acidentais de informa¢des sugerimos que, periodicamente, seus
arquivos de dados sejam copiados para uma area segura (backup)

Para fazer a copia dos arquivos, use a funcao Efetuar Cépia de Seguranca..., no menu Arquivo.

Caso necessite re-instalar o programa, ou restaurar apenas os dados, use a funcédo Restaurar
Dados..., no menu Arquivo.
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Quando esta funcéo é chamada, abre-se uma janela que permite escolher o local para onde copiar
os dados (rede, disco removivel, disco flexivel, etc). Dependendo da quantidade de informacao,
vocé podera efetuar um backup completo usando apenas um disco de 1.44 M. Quando é teclado o
botédo Salvar a cépia dos dados sera iniciada. Correndo tudo bem, serd mostrada uma mensagem
de que os dados foram copiados com sucesso. Caso contrario, sera mostrada uma mensagem de
erro.

Aconselha-se que vocé faca uma cépia de seguranca periédicamente. Assim, caso tenha algum
problema com o seu computador, vocé podera recuperar seus dados através de seus arquivos de
segurancga.

11.17 Como restaurar os dados?

Como restaurar os dados?

Caso necessite reinstalar o programa, ou restaurar apenas os dados, use a funcéo Restaurar
Dados..., no menu Arquivo.

Entretanto, é necessario que vocé tenha efetuado ao menos uma cépia de seguranga e que a
mesma esteja disponivel para uso.

Ao ser chamada esta funcgao, aparecera uma janela para escolha do local onde esta a sua cépia de
seguranca (rede, disco removivel, disco flexivel, etc). Uma vez fornecida a localizacao e teclado o
botdo Abrir, suas informag8es serdo restauradas pelo programa. Correndo tudo bem, sera mostrada
uma mensagem de que os dados foram recuperados com sucesso. Caso contrario, sera mostrada
uma mensagem de erro.

Atencdo: Ao restaurar os dados dos profissionais, esteja certo de que 0s mesmos ja estavam
com os respectivos CPFs cadastrados. O CPF é essencial para o funcionamento correto do
programa.

11.18 Como desinstalar o programa?

Como desinstalar o programa?

Para desinstalar o programa clique em Iniciar | Programas | Neo Interativa | RPA Empresa
V4.13.0 | Desinstalar RPA Empresa V4.13.0.

11.19 Como emitir um lote de recibos?

Como emitir um lote de recibos?

Para gerar um lote de recibos, clique no item Lote de Recibos do menu Cadastro ou no botéo
correspondente na barra de ferramentas..

Através desta ferramenta, é possivel gerar recibos em lote para diversos profissionais a partir de
uma base de informacao comum. Os registros dessa base de informacédo podem ser criados nesta
prépria janela ou serem importados de arquivos gerados por outras aplicacdes (formatos dbf, txt, xlIs
ou mdb).

Esta lista contém basicamente uma relacao de profissionais e seus respectivos CPFs, onde para
cada um deles sédo definidos os dados para a emissdo do recibo correspondente: descricdo do
servico e seu valor, outros itens e seu valor e os descontos apés as retencdes previstas (INSS,
IRRF, etc). Poderdo também serem informados os dados de recolhimentos anteriores ao INSS,
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efetuados por terceiros, para fins de tratamento do valor teto.

A importacdo dos dados ¢é efetuada através de um Assistente de Importacao, semelhante ao da
Importacao de Profissionais. Informe cada um dos campos acima, de forma a compatibilizar os
dados da aplicacédo externa com os desta ferramenta de lote do RPA Empresa.

Utilize os filtros para obter uma lista dos recibos emitidos e ndo emitidos.

Para gerar os recibos, filtre a lista para "Nao emitidos" e clique no botdo Emitir Recibos . Os recibos

emitidos deverédo ser cadastrados no Gerenciador de Recibos. O estado do recibo ser4 marcado
como "emitido" e devera desaparecer da lista dos emitidos.

11.20 Como saber quais recibos emiti, para quem e quando?

Como saber quais recibos emiti, para quem e quando?

O programa registra os dados de todos os recibos que foram impressos. Através da janela
Gerenciador de Recibos vocé pode verificar os dados de cada recibo emitido.

11.21 Como importar profissionais?

Como importar profissionais?

Para importar dados de profissionais (prestadores de servico), use a funcéo Importar
Profissionais..., através do botéo correspondente no Gerenciador de Profissionais. O processo de
importacéo é efetuado através de um Assistente de Importacgéo.

11.22 Como re-imprimir um recibo ja impresso?

Como re-imprimir um recibo jaimpresso?

Abra o Gerenciador de Recibos através do menu Cadastro Recibos ou clicando no botao
correspondente na barra de ferramentas

e Localize o recibo a ser re-impresso, utilizando as teclas de navegacéo, selecao do periodo ou
filtrando pelo nome.

e Clique no recibo com o mouse para seleciona-lo.
e Clique no botéo visualizar recibo, ou
e Clique no botao imprimir.

11.23 Como alterar as taxas do Imposto de Renda e INSS

Como facgo para alterar as taxas do Imposto de Renda e INSS?

Clique no menu Cadastro; opcao Tabela INSS ou Tabela IR e, em seguida, altere a(s) taxa(s).
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11.24 Limite de contribuicdo ao INSS

O programa controla automaticamente os limites de contribuicdo mensal ao INSS?

Sim. O programa controla automaticamente o Limite de Contribuicdo Mensal baseado na Tabela do
INSS.

11.25 Desabilitando o recolhimento de impostos

E possivel desabilitar a retencdo do INSS, IRRF, ISS e Outros Recolhimentos?

Sim. O programa é flexivel e possibilita desabilitar a retengéo de recolhimentos para cada tipo de
imposto. Esse controle é feito por profissional, individualmente.

Para desabilitar a retencdo de um determinado imposto, clique no Menu Cadastro, opcao

Profissionais. Selecione o profissional para quem pretende desabilitar a retencéo e clique na aba
cujo recolhimento deseja habilitar ou desabilitar. Marque ou desmarque a opg¢éo "Habilitar retencao

Para alterar a opcéo de todos os profissionais cadastrados, clique sobre o link "Aplicar para todos"
correspondente ao imposto.

Atencgdo: Como os profissionais sdo comuns a todos os tomadores de servigos, estas configuracdes
serdo aplicadas também para a emissao de recibos pelos demais tomadores de servicos.

11.26 Ajuste mensal do IRRF na empresa

O programa faz o ajuste mensal do recolhimento IRRF (por profissional)?

Sim. O programa faz o ajuste mensal de recolhimento do IRRF baseado na Tabela IR. Os
rendimentos sao totalizados por periodos mensais e por profissional. O célculo do imposto devido
leva em consideragdo as dedugdes e os impostos ja recolhidos naquele més para um determinado
profissional.

11.27 O RPA Empresa calcula aretencao do ISS?

O RPA Empresa calcula a retencéo do ISS?

Sim. Basta ativar a opg¢ao "Habilitar retencéo ISS" no perfil do profissional. Informe também a
aliquota a ser recolhido.

11.28 O RPA Empresa calcula aretencao do SEST/SENAT?

O RPA Empresa calcula a retencdo do SEST/SENAT?

Sim. Basta ativar a opcao "Habilitar retencdo de Outros Recolhimentos" no perfil do profissional.
Defina 0 nome do tributo na caixa de texto "Entidade" . Informe também a aliquota a ser recolhido.
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11.29 Preciso atualizar a tabela do INSS / Imposto de Renda?

Preciso atualizar a tabela do INSS / Imposto de Renda?

Sim. As tabelas do Imposto de Renda e do INSS séo pré-definidas com os valores vigentes na
época da liberacao da versdo. Recomendamos que consulte os valores oficiais nos sites da Receita
Federal e do Ministério da Previdéncia Social frequentemente.

11.30 Consigo exportar os dados de recibos RPA para o sistema da
minha empresa?

Consigo exportar os dados de recibos RPA para o sistema da minha empresa?

A principio sim. O Gerenciador de Recibos permite exportar os recibos cadastrados para arquivos
nos seguintes formatos: xlIs, mdb, dbf, html e txt. Se algum desses arquivos for compativel com o
seu sistema, entdo os dados poderdo ser transportados para ele.
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12 Comprae Licenca

12.1 LimitagcOes da versdo demonstrativa

A versdo demonstrativa do RPA Empresa possui uma unica restricdo de uso:

¢ N&o imprime recibos de valor superior a R$ 50,00 e aparecera a seguinte mensagem quando for
imprimir, visualizar ou cadastrar um recibo além desse valor:

') Paras imprimic recibos die valor superior a Ff 50,00 & necess o registrarn o programa;
» i Para makores informagdes consulte: weesy nesinterativa,com.brirpasmp

Para eliminar essa restricdo, vocé devera adquirir a Licenca de Uso do RPA Empresa.

Atencéo:

O RPA Empresa € liberado para a empresa tomadora de servigos licenciada. Portanto, se
vocé estiver emitindo recibos para terceiros, devera efetuar o pedido da licenca para cada um
deles. A Licenca de Uso do RPA Empresa nao lhe concede o programa e sim o direito de
utiliza-lo para emitir recibos para a empresa tomadora de servicos licenciada.

12.2 Como fazer pedido / comprar

Para adquirir a Licenca de Uso do RPA Empresa Versao 4.13.0, basta acessar o seguinte endereco
na internet e fazer o seu pedido:

http://www.neointerativa.com.br/rpaemp/Comprar/

Nessa péagina, vocé podera fornecer as informacdes para efetuar o pedido da Licenca de Uso do
programa (razéo social, CNPJ, endereco, e-mail, etc). Concluindo o pedido, aparecera um boleto
bancario para o pagamento da taxa de licenciamento. Uma vez verificado o pagamento do boleto,
nos Ihe enviaremos as instrugdes para fazer o download do programa e o respectivo Cédigo de
Liberacéo.

Atencéo:

O RPA Empresa € liberado para a empresa tomadora de servigos licenciada. Portanto, se
vocé estiver emitindo recibos para terceiros, devera efetuar o pedido da licenca para cada um
deles. A Licenca de Uso do RPA Empresa nao lhe concede o programa e sim o direito de
utiliza-lo para emitir recibos para a empresa tomadora de servicos licenciada.

12.3 Licencade uso

RPA EMPRESA LICENCA DE USO NT210203 e NT220503

© Copyright 2003 - 2025 Neo Interativa


http://www.neointerativa.com.br/rpaemp/Comprar/

157

RPA Empresa Verséao 4.13.0

A NEO TECNOLOGIA INTERATIVA LTDA FORNECE A V.SA. LICENCA PARA USO DO
PROGRAMA RPA EMPRESA E TODA A DOCUMENTAGCAO QUE O ACOMPANHA
SOMENTE SOB A CONDICAO DE QUE V.SA. ACEITE TODOS OS TERMOS DESTE
CONTRATO. POR FAVOR, LEIA TODOS OS ITENS DESTE DOCUMENTO
CUIDADOSAMENTE. AO USAR O PROGRAMA, V.SA. ESTARA INDICANDO QUE LEU,
ENTENDEU, E QUE CONCORDA COM TODOS OS TERMOS DO PRESENTE
CONTRATO. SE V.SA. NAO CONCORDAR COM TODOS OS TERMOS DO CONTRATO,
A NEO TECNOLOGIA INTERATIVA LTDA NAO PODERA FORNECER-LHE LICENCA
PARA USO DO PROGRAMA, E V.SA. NAO PODERA USAR O PROGRAMA.

1. O PROGRAMA

O PROGRAMA RPA Empresa permite que V.Sa. imprima Recibos de Pagamento a
Autdnomo (RPA).

O PROGRAMA esta disponivel para utilizacdo sob duas formas:

a) Licenciado - Verséao personalizada, exclusiva para um determinado tomador de servicos,
e que permite impressao de recibos de qualquer valor. Esta sujeita ao pagamento da taxa
de licenciamento.

b) Demonstracao - Versao exclusiva para avaliagdo, mas que nao emite recibos de valores
superiores a R$ 50,00.

Os termos deste contrato de licenga de uso se aplicam indiferentemente para as duas
formas de uso acima, licenciado ou demonstracao, salvo quando explicitado em favor ou
contra uma dessas formas.

2. LICENCA

A Neo Tecnologia Interativa Ltda (doravante denominada Neo Interativa) concede a V.Sa. o
direito de uso de uma cépia do programa de computador RPA Empresa (doravante
denominado "PROGRAMA"). O PROGRAMA estd em uso em um computador quando
estiver carregado ha memdaria temporaria (isto €, na RAM) ou instalado na memaria
permanente (por exemplo, disco rigido, CD-ROM, ou outro dispositivo de armazenamento)
do computador. A instalacdo, entretanto, em um servidor da rede com o Unico propésito de
distribuicdo para um ou mais computadores ndo se constitui em uso, sendo proibida,
mesmo porgue 0 PROGRAMA néo esta preparado para operar desta forma.

O PROGRAMA deve ser obtido exclusivamente através de execuc¢do do arquivo de
instalacdo deste, o qual esta disponivel através de transferéncia eletrbnica de arquivo
(download) a partir do site Internet da Neo Interativa, no endereco
http://www.neointerativa.com.br.

Para o uso licenciado do PROGRAMA, sera fornecida uma versao personalizada,
exclusivamente para gerar recibos ho nome do tomador de servicos (identificado por nome
e CPF/CNPJ) que V.Sa. escolheu durante o processo de pedido da Licenca de Uso. Uma
vez configurada esta versao personalizada, ndo sera mais possivel mudar o nome do
tomador de servicos, pois a copia de V.Sa. € personalizada. V. Sa. podera instalar em até 3
computadores esta versao personalizada do PROGRAMA. V.Sa. deve manter sob sigilo
esta versao personalizada e eventuais codigos de liberagéo associados a ela que lhe
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tenham sido enviados, evitando divulga-los a terceiros.

VALIDADE: Para o uso licenciado, a licenga de uso concedida sera valida pelo periodo de 1
(um) ano. Transcorrido esse periodo de tempo, a licenca sera considerada expirada,
podendo, entdo, o PROGRAMA ter parte de suas funcionalidades desativadas, ou mesmo,
deixar de operar. Havendo interesse em continuar trabalhando com o PROGRAMA, para
gue este volte a operar com plenas funcionalidades sera necessério renovar a licenca de
uso do PROGRAMA.

3. DIREITOS AUTORAIS

O PROGRAMA pertence a Neo Interativa, e € protegido pela legislacdo de direitos autorais
do Brasil e tratados internacionais. Assim, V. Sa. deve tratar o software como qualquer outro
material protegido pelo direito autoral (por exemplo, um livro ou CD), exceto que V.Sa.
poderéa fazer copias do PROGRAMA exclusivamente para fins de salvaguarda ou arquivo. E
vedada a engenharia reversa, descompilacdo ou desmontagem do PROGRAMA e seus
componentes.

4. GARANTIA LIMITADA

A Neo Interativa garante que O PROGRAMA desempenhara suas fungdes
substancialmente em conformidade com seu manual/ajuda eletrénica, por um periodo de 90
(noventa) dias a contar da data da compra da licenca de uso. Quaisquer garantias implicitas
com relacdo ao PROGRAMA ficam limitadas a estes 90 (noventa) dias.

O uso do PROGRAMA para demonstracéo deve ser feito no estado em que se encontra,
cabendo a Neo Interativa decidir por gerar ou ndo novas versdes para corrigir eventuais
falhas.

5. DIREITOS DO USUARIO LICENCIADO

Em caso de mau funcionamento do PROGRAMA, a responsabilidade integral da Neo
Interativa, e o Unico direito de V.Sa. sera, a critério da Neo Interativa:

a) Devolucéo do valor pago pelo licenciamento do PROGRAMA, descontando-se 0s custos
operacionais decorrentes do processo de pagamento e devolucao.

b) O conserto ou substituicdo do PROGRAMA, sujeito aos termos da Garantia Limitada.
Qualquer PROGRAMA substituido seré garantido pelo prazo remanescente da garantia
original ou por 30 (trinta) dias, no caso deste Ultimo prazo ser mais extenso.

6. GARANTIAS UNICAS

As garantias supra mencionadas sdo as Unicas garantias, quer expressas, quer implicitas.
Ficam excluidas, inclusive, exemplificativamente, quaisquer garantias implicitas de
comercializacdo e adequacao para determinada aplicacdo, com relacdo ao PROGRAMA,
Sseus manuais e aos materiais escritos qgue acompanhem o mesmo. Esta garantia limitada
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confere a V. Sa. direitos especificos.

7. LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE (DANOS INDIRETOS)

Em nenhuma hip6tese a Neo Interativa sera responsavel por quaisquer danos (incluindo,
mas nao limitados, a lucros cessantes, interrupcao de negdcios, perda de informacdes e
outros prejuizos pecuniérios) decorrentes do uso, ou da impossibilidade de usar este
PROGRAMA, ainda que a Neo Interativa tenha sido alertada quanto a possibilidade destes
danos. Em qualquer caso, a responsabilidade integral da Neo Interativa sob este contrato
limitar-se-a ao valor efetivamente pago por V.Sa. pela licenca de uso do PROGRAMA.

8. RESPONSABILIDADES DO USUARIO LICENCIADO

Ao efetuar o licenciamento, V. Sa. deverd também fornecer uma senha pessoal e guarda-la
em sigilo, ndo repassando a terceiros. O enderec¢o de e-mail e a senha deverao ser
utilizados para acesso restrito a secao "Meus Pedidos e Servi¢cos" no site da Neo Interativa,
por onde V. Sa. devera efetuar o download do arquivo de instalagdo do PROGRAMA.

Apos ter feito o download do arquivo instalador do PROGRAMA, V.Sa. devera fazer uma
cdpia de seguranca desse arquivo e de eventuais cédigos de liberacdo do PROGRAMA que
tenha recebido da Neo Interativa, para que possa reinstalar o PROGRAMA sempre que 0
for necessario.

V. Sa. assume total responsabilidade pelo uso, ou mau uso, do presente PROGRAMA, bem
como por todos o atos decorrentes do uso do mesmo.

Ao proceder o licenciamento, V. Sa. deve fornecer o nome do tomador de servigos emissor
dos recibos, fornecer endereco de e-mail valido (para onde serédo enviados as instrucdes e
procedimentos de configuracdo do PROGRAMA) e efetuar o pagamento da taxa de
licenciamento através de um boleto de compensacéo.

9. SUPORTE TECNICO E ATUALIZACOES

O pagamento da taxa de licenciamento dé& direito a V. Sa., pelo periodo de 1 (um) ano, a
contar da data de pagamento da taxa de licenciamento, aos seguintes servigos:

a) Atualizacbes do PROGRAMA para quaisquer novas versdes que vierem a surgir durante
esse periodo de tempo.

b) Servico de suporte técnico para o PROGRAMA, através de e-mail. Para contatar o
pessoal de suporte técnico deve-se fazer abertura de um chamado de suporte técnico no
site da Neo Interativa (http://www.neointerativa.com.br). A critério da Neo Interativa, e em
funcdo de novas tecnologias emergentes, novas formas para prestacdo de suporte técnico
podem estar disponiveis.

b.1) O servico de suporte técnico é de uso exclusivo de usuarios licenciados do
PROGRAMA e sempre prestado para a versao mais atual do PROGRAMA.
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10. FORO DE ELEICAO

As partes elegem para dirimir qualquer controvérsia oriunda do presente contrato, com
exclusédo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, o Foro Central da Comarca
desta Capital, Forum Jodo Mendes Janior.

Este contrato € regido pelas leis da Republica Federativa do Brasil.

Caso V.Sa. tenha duvidas em relacdo a este contrato, favor entrar em contato através do
endereco vendas@neointerativa.com.br.

Sao Paulo, 14/12/2011

NEO TECNOLOGIA INTERATIVA LTDA
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